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Salerno, 4 marzo 2009

OGGETTO: Organizzazione logistica della nuova sede del Commissariato di P.S. di
Cava de’ Tirreni.

Al Sig. Questore di SALERNO

In riferimento alla nota Cat. E2/2009/Gab del 13.1.2009 si osserva quanto
segue

- si & rappresentata la impossibilita di procedere a modifiche strutturali della sala
destinata al personale civile, per carenza di fondi a disposizione e si & altresi.
considerato che I'eventuale intervento snaturerebbe la destinazione funzionale
del salone, destinato a contenere i lavoratori civili e I'utenza,
Da cio si trac la conferma di quanto gia affermato da questa O.S. e cioé che
quel salone in cui sono stati collocati tutti i dipendenti civili, ¢ stato pensato
come luogo di ricezione del pubblico. Una specie di sportello unico, un unico
ambiente in cui tutta l'utenza del settore amministrativo potesse trovare
I'addetto che tratta la materia di sua competenza ¢ questo, in dispregio della
declaratoria del profilo professionale dei lavoratori civili dei quali nessuno ha
la qualifica di Coadiutore o Operatore Amministrativo, ma, tutti, qualifica
superiore;

- si & detto che ai dipendenti civili saranno destinati spazi separati da quelli
adibiti al front- office, poiché & previsto un filtraggio di accesso garantito dal
personale di P.S. in servizio per la vigilanza alla porta del Commissariato.
Sorge il dubbio che si sia confusa l'attivita di front-office con lattivita di
piantonamento del Commissariato.

Lattivita di front — office ¢ quella relativa al primo impatto dell'utenza con
T'ufficio, ovvero lo "sportello” presso il quale si consegnano le istanze, si ritira
la modulistica, si ritirano le autorizzazioni concesse, si chiedono informazioni
ete. [id ¢ a questa attivita che si & pensato di assegnare tutto il personale civile,
ripetesi, in dispregio della declaratoria del profilo professionale dei lavoratori




[image: image2.jpg]civili dei quali nessuno ha la qualifica di Coadiutore o Operatore
Amministrativo, ma. tutti, qualifica superiore. Al riguardo sarcbbe auspicabile.
qualora gia non provveduto, un suo ulteriore impegno nel richiedere al
Ministero, l'assegnazione di tutte le figure professionali civili, previste per
quell ufficio;

- dalla prospettata organizzazione logistica della nuova sede del Commissariato

si evince chiaramente che a fronte della sistemazione del personale civile in
modo inadeguato rispetto all'attivita cui devono essere preposti, si & invece
collocato in maniera pit che adeguata, il personale della Polizia di Stato della
Divisione, al quale sono state assegnate due stanze per tre addetti contro l'unica
stanza per quattro addetti civili (tre dei quali peraltro direttivi). E si pensi che
in quella unica stanza, benché di dimensioni maggiori delle altre, dovrebbero
collocarsi anche il pubblico, gli arredi, le attrezzature per la compilazione dei
titoli di polizia e dei passaporti (attiviti di compilazione, peratro,
assolutamente non di competenza di quelle qualifiche esistenti)
A questo punto si ritiene sussistano tutte le motivazioni per proporre alla sua
altenzione una diversa e piu giusta sistemazione, ovvero l'assegnazione ai 4
addetti civili delle 2 stanze piu piccole, suddivise per competenza. cosi’ da
assicurare un minimo di riservatezza ¢ di possibilita di concentrazione nel
lavoro e di concedere il salone al personale della Polizia di Stato, che non
riceve pubblico e che, a nostro avviso, potrebbe svolgere in piena riservatezza
le attivita di P.G. cui sono preposti, anche permanendo in tre in un solo
ambiente

In ogni caso, questa O.S. ribadisce quanto gia affermato in precedenza sulla
inidoneita del progetto di sistemazione del personale civile, che in quella condizione
prospetiata dalla dirigenza verrebbe, di fatto, assimilato in manicra visibile ¢
definitiva, a qualifiche inferiori a quella posseduta.

La disponibilita da sempre dimostrata dai colleghi a svolgere anche mansioni
inferiori non puo ritorcersi contro di loro.

1l senso di responsabilita col quale svolgono mansioni afferenti profili pii
Dassi. & dettato esclusivamente dallo spirito di servizio e dal senso di appartenenza
all Amminstrazione e, in particolare alla istituzione Commissariato di Cava de'
Tirreni, nella considerazione dell'assenza, al momento, di quei profili

Ma la mancanza di quei profili ¢ un problema dell Amministrazione e non &
giusto. anche solo sotto un profilo morale, che venga scaricato sul singolo
dipendente.

Si coglic I'occasione per porgere distinti ossequi

1l Coordinatore territoriale C 1.5.L. — INTERNO
Doti-Fommaso BEONO
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