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APPROVAZIONE DEL DOCUMENTO RECANTE LINEE DI INDIRIZZO, PROFILI E STANDARD IN 
MATERIA DI SERVIZI DOMICILIARI: "IL SISTEMA DEI SERVIZI DOMICILIARI IN CAMPANIA" CON 

ALLEGATO 
 

PROFILI DI CURA E STANDARDS QUALIFICANTI 

Nella seguente tabella- desunta dal documento della Commissione LEA del Ministero della Salute- sono stati 
definiti i profili e gli standard di cura domiciliari sanitari e sociosanitaria. Essi sono riferiti all'intensità ed alla 
complessità delle cure da erogare, relativamente al grado di intensità assistenziale sanitario. Inoltre al fine di 
qualificare le cure domiciliari sono state inserite le figure professionali non solo al fine di individuare gli 
standard qualificanti dei diversi profili assistenziali ma anche il mix assistenziale. 

Tab. 1 – Profili di cura e standards qualificanti delle cure domiciliari 
 

Profilo di 
cura 

Natura del 
bisogno 

Intensità 
CIA= 

GEA/GDC* 

ATTIVAZIONE 
UVI 

Durata 
media 

Complessità 

Mix delle figure 
professionali/impegno 

assistenziale** 

Operatività 
del 

servizio*** 
(fascia 

oraria 8-20 
CD 
prestazionali 

(Occasionali 
o cicliche 
programmate) 

Clinico 
funzionale 

 No  Infermiere (min.15-max 
30’) 
Professionisti della 
riabilitazione (30’) 
Medico (30’) 

5 giorni su 7 
8 ore die 

CD integrate 
di primo 
livello (già 

ADI) 

Clinico 
funzionale 
sociale 

Fino a 0,30 Si 180 
giorni 

Infermiere (max: 30’) 
Professionisti della 
riabilitazione (45’) 
Medico (30’) 
Operatore 
sociosanitario (60’) 

5 giorni su 7 
8 ore die 

CD integrate 
di  
secondo 
livello (già 

ADI) 

Clinico 
funzionale 
sociale 

Fino a 0,50 Si 180 
giorni 

Infermiere (min.30-
max.45’) 
Professionisti della 
riabilitazione (45’) 
Dietista (30’) 
Medico (45’) 
Operatore 
sociosanitario (60-90’) 

6 giorni su 7 
10 ore die 
da lunedì a 
venerdì 
6 ore il 
sabato 

CD integrate 
di terzo 
livello (già 

OD) 

Clinico 
funzionale 
sociale 

Superiore a 
0,50 

In relazione al 
bisogno 
espresso 

90 giorni Infermiere (60’) 
Professionisti della  
riabilitazione (60’) 
Dietista (60’) 
Psicologo (60’) 
Medico e/o medico 
specialista (60’) 
Operatore 
sociosanitario 
(min.60-max.90’) 

7 giorni su 7 
10 ore die 
da lunedì a 
venerdì 
6 ore il 
sabato e 
festivi  
pronta 
disponibilità 
medica ore 
8/20 

Cure 
palliative 
malati 
terminali5 

(già OD CP) 

Clinico 
funzionale 
sociale 

Superiore a 
0,60 

In relazione al 
bisogno 
espresso 

60 giorni Infermiere (60’) 
Professionisti della 
riabilitazione (60’) 
Dietista (60’) 
Psicologo (60’) 
Medico e/o medico 
specialista (60’) 
Operatore 
sociosanitario  
(min.60-max.90’) 

7 giorni su 7 
10 ore die 
da lunedì a 
venerdì 
6 ore il 
sabato e 
festivi 
Pronta 
disponibilità 
medica 24 
ore 

*  CIA= coefficiente intensità assistenziale; GEA= giornata effettiva assistenza; GDC= giornate di cura (durata PAI). 
**  Figure professionali previste in funzione del PAI; se non specificato in tabella i minuti indicati si ritengono quale tempo medio per 

accesso domiciliare. 
***  Per “operatività del servizio ci si riferisce ovviamente ai giorni di apertura, non al monte ore giornaliere erogate 

Si precisa che, in rapporto ai costi orari delle prestazioni, occorre in ogni caso far riferimento alle tabelle già 
esistenti sui costi delle prestazioni delle professioni sociali, dei MMG, e delle altre figure professionali. I costi 
devono corrispondere a quanto previsto dalla normativa nazionale e/o regionale sul lavoro. 


