COMUNE di PELLEZZANO

Provincia di Salerno

Verbale di contrattazione decentrata
Contratto collettivo decentrato lntegratwo triennio normativo 2023-25 -
Accordo sul riparto delle risorse decentrate 2023
Stipula definitiva

L'anno 2023, il giorno 27 del mese di dicembre, a seguito di convocazione, con presso la Sede
Municipale del Comune di Pellezzano, sono infervenuti:

» per la parte pubblica:
il Segretario Generale dott.ssa Risi Giulia - Presidente
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Le parti premettono:

- che in data 18.12.2023 sono stati sottoscritti 'ipotesi di contratto collettivo decentrato
integrativo — triennio normativo 2023-25 — e 1’accordo per il riparto delle risorse decentrate
2023 cosi come allegate alla presente;

- che il Responsabile del settore competente ha redatto la relazione illustrativa tecnico-

finanziaria al prot. 20125 del 24.12.2023
- che il Revisore dei conti con nota acquisita al prot. 20126 del 26.12.2023 ha formulato il

propric parere favorevole di competenza;




- che con Deliberazione di Giunta Comunale n. 162 del 27.12.2023, dichiarata immediatamente
eseguibile, & stata recepita 1’ipotesi di Contratto collettivo decentrato integrativo triennio
normativo 2023-25 e di Accordo sul riparto delle risorse decentrate 2023 e si ¢ antorizzato il
Presidente di parte pubblica alla definitiva sottoscrizione di tale ipotesi di accordo;

Tanto premesso
Tra le parti si stipula e si conviene quanto segue:

Art. 1
Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente e si intendono qui integralmente

riportate

Art. 2
E' approvato in via definitiva il Contratto collettivo decentrato integrativo triennio normativo 2023-
25 e I’ Accordo sul riparto delle risorse decentrate 2023 relativo al personale dipendente del Comune
di Pellezzano cosi come allegati al presente.

I competenti servizi comunali sone incaricati dell’attuazione del presente accordo.
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COMUNE DI PELLEZZANO
PROVINCIA DI SALERNO

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N° 162 del 27/12/2023

OGGETTO: Presa d'atto verbale delegazione trattante del 18.12.2023 con cui ¢ stata
approvata la preintesa del contratto collettivo decentrato integrativo - parte
normativa 2023-25 e riparto risorse decentrate 2023 e autorizzazione al
Presidente della delegazione trattante di parte pubblica alla sottoscrizione
definitiva.

L'anno duemilaventitré il giorno ventisette del mese di dicembre alle ore 09:50, nella modalita
telematica della videoconferenza, disposta dal Sindaco ai sensi e per gli effetti del "Regolamento
per le riunioni della Giunta Comunale con modalita telematica" approvato con D.G.C. n. 48 del
19.04.2022 si ¢ riunita la Giunta Comunale nelle persone dei Signori:

N° Qualifica Nome Presente | Assente
1 Sindaco MORRA FRANCESCO X

2 Vice Sindaco | MURINO MICHELE X

3 Assessore LANDI RAFFAELA X

4 Assessore RAIMO CHIARA X

5 Assessore VILLARI ANNALAURA X

6 Assessore MONA VITO X

PRESENTI: 5 ASSENTI: 1

Partecipa alla seduta il Segretario ComunaleDott.ssa Giulia Risi.

Il Presidente dott. Francesco MORRA in qualita di Sindaco, dichiarata aperta la seduta per aver
constatato il numero legale degli intervenuti, passa alla trattazione dell'argomento di cui in oggetto.



LA GIUNTA COMUNALE

PREMESSO che ’art. 40 del D.Lgs. 30 marzo 2001 n. 165 dispone che la contrattazione collettiva
integrativa si svolga sulle materie e nei limiti stabiliti dai contratti collettivi nazionali, tra i soggetti
e con le procedure negoziali che questi prevedono;

CONSIDERATO che in data 16/11/2022 ¢ stato sottoscritto il CCNL del personale non dirigente
del comparto FUNZIONI LOCALI per il triennio 2019-2021 il cui art. 8 prevede tempi e procedure
per la contrattazione decentrata integrativa;

Richiamata la Deliberazione di G.C. n. 68 del 18.04.2023 ad oggetto " CCNL comparto Funzioni
Locali 2019-2021 — Costituzione delegazione di parte datoriale";

Rilevato che:

e con determinazione n. 873 del 19.12.2023 -proposta 979 del 18.12.2023 - il competente
Responsabile dell'Area Finanziaria e tributi ha determinato la costituzione del fondo per la
incentivazione delle politiche di sviluppo delle risorse umane e della produttivita — risorse
decentrate — relativo all'anno 2023;

¢ La delegazione trattante, con verbale del 18.12.2023, che si riporta in allegato, ha approvato pre-
intesa sulla piattaforma del contratto collettivo decentrato integrativo triennio normativo 2023-25 e
I’ipotesi di accordo sul riparto delle risorse decentrate 2023come allegate al medesimo verbale;
Viste:

e la relazione illustrativa e tecnico-finanziaria relativa all’accordo decentrato integrativo — parte
normativa 2023-25 e riparto risorse decentrate 2023, a firma del Responsabile dell'Area Finanziaria
e tributi prot. 20125 del 24/12/2023;

e il parere favorevole espresso dal Revisore unico dei conti, Dott.ssa Morrone Patrizia, con nota
acquisita al prot. 20126 del 26/12/2023;

Visto l'art. 8 comma 7 del CCNL Funzioni locali 16.11.2022 il quale prevede che l'organo di
governo dell'ente, sulla base dell'esito favorevole del controllo sulla compatibilita dei costi della
contrattazione collettiva integrativa con 1 vincoli di bilancio e la relativa certificazione degli oneri
effettuati dall'organo di controllo competente ai sensi dell'art. 40- bis, comma 1 del D.Lgs.
n.165/2001, autorizza il presidente della delegazione trattante di parte pubblica alla sottoscrizione
definitiva del contratto;

Ritenuto, pertanto, di autorizzare il Presidente della delegazione trattante di parte pubblica alla
sottoscrizione definitiva dell'accordo decentrato integrativo -parte normativa 2023-25 e riparto
risorse decentrate 2023 - del personale del Comune di Pellezzano;

Visti gli arti. 40 e 40bis del D.Lgs. 30 marzo 2011 n. 165 e s.m.i.;

Acquisiti i pareri favorevoli di regolarita tecnica e contabile ad opera dei competenti Responsabili
di servizio ai sensi dell'art. 49 comma 1 D.Lgs. 267/2000;

Con voti unanimi favorevoli resi ai sensi di legge
DELIBERA

Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale della presente e si intendono qui
integralmente richiamate e confermate.

1. PRENDERE ATTO del verbale in datal8.12.2023, che si riporta in allegato, con il quale la
delegazione trattante ha approvato la pre-intesa sulla piattaforma del contratto collettivo decentrato
integrativo triennio normativo 2023-25 e I’ipotesi di accordo sul riparto delle risorse decentrate
2023, come allegate al medesimo verbale;

2. PRENDERE ATTO della relazione illustrativa e tecnico-finanziaria relativa all’accordo
decentrato integrativo — parte normativa 2023-25 e riparto risorse decentrate 2023, a firma del
Responsabile dell'Area Finanziaria e tributi prot. 20125 del 24/12/2023 ed allegata alla presente;
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3. PRENDERE ATTO del parere favorevole espresso dal Revisore unico dei conti, Dott.ssa
Morrone Patrizia, con nota acquisita al prot. 20126 del 26/12/2023 che si allega alla presente;

4.  AUTORIZZARE il Presidente della delegazione trattante di parte pubblica alla sottoscrizione
definitiva alla sottoscrizione definitiva dell'accordo decentrato integrativo — parte normativa 2023-
25 e riparto risorse decentrate 2023del personale del Comune di Pellezzano, cosi come allegato alla
presente;

5. DARE ATTO che la spesa relativa alle risorse decentrate comprensiva di oneri trova
adeguata copertura negli stanziamenti del bilancio 2023;

6.  DISPORRE che, entro cinque giorni dalla stipula, sia trasmesso dal competente ufficio del
personale per via telematica all'lARAN ed al CNEL il testo dell'accordo unitamente agli allegati,
nonché pubblicato sul sito del Comune alla sezione "Amministrazione Trasparente";

Successivamente, stante [’urgenza di provvedere, con separata votazione unanime
b b 9
DELIBERA

di dichiarare la presente deliberazione immediatamente esecutiva, ai sensi dell’art.134, comma 4 del
D. Lgs n.267/2000 e s.m.i..

Letto, confermato e sottoscritto

IL Sindaco IL Segretario Comunale
dott. Francesco MORRA Dott.ssa Giulia Risi

(atto sottoscritto digitalmente)



COMUNE di PELLEZZANO

Provincia di Salerno

L” anno 2023 il giorno 18 del mese di dicembre alle ore 9:45 sono presenti presso la sede del
Comune di Pellezzano, come da regolare convocazione:

Parte Pubblica
Dott.ssa Giulia Risi Segretario Generale - Presidente
Dott. Tommaso Pisapia - Responsabile Area Contabilita e Tributi

Parte Sindacale

CGILFP - Sig. Ciro Risolo

CISLFP - Sig. Salvati Cosimo

UILFPL - Sig. Antonic Fine

RSU CGIL - Dott. Michele Grimaldi
RSUUIL - Sig.ra Anna Maria Tommasini

Il Presidente D.ssa Giulia Risi introduce la seduta ed apre la discussione sulla parte normativa della
contrattazione decentrata 2023-2025.

Le parti procedono all’esame della piattaforma nella parte non analizzata nella scorsa seduta del 14
giugno 2023, ossia dal Titolo VI in poi.

Su proposta della parte sindacale viene operata una modifica all’art, 23 della piattaforma inerente la
disciplina dellattribuzione dei differenziali stipendiali, in particolare viene aggiornato il criterio per
la valutazione dell’anzianita di servizio.

Si prende atto del sistema di misurazione e valutazione della performance, come gid anticipato via

PEC dal Segretario Generale con nota prot. 19445 del 12.12.2023.

Pertanto, le parti, passano ad approvare la preintesa sulla piattaforma del contratto collettivo

decentrato integrativo triennio normativo 2023-25 come allegata al presente verbale.

Si prosegue con [’esame del fondo risorse decentrate da destinare al trattamento accessorio del
personale del Comune per ’anno 2023, come costituito con provvedimento del Responsabile del

servizio finanziario Determinazione n. 969 del 18.12.2023 ex art, 67 del CCNL e sulla relativ

proposta di riparto.

La delegazione prende atto della costituzione del fondo e suggetisce di procedere ad una v%ﬂxca

delle relative voci. &v é&ﬂ/\ {7{\ O\\J m




Quindi, in considerazione della tempistica prevista per ’approvazione della contrattazione

decentrata, si passa ad esaminare la proposta di riparto come riportata in allegato B.

Dopo breve discussione e precisazione degli importi inerenti alle PEO quota consolidata € nuovi

differenziali stipendiali 2023, viene stabilito quanto segue:

Area inquadramento N. massimo differenziali stipendiali
Operatori 2

Operatori esperti 2

Istruttori 12

Funzicnari ed elevata qualificazione 4

Quindi si concorda di procedere al riparto delle risorse decentrate come da prospetto che si allega
sub B, fermo restando il principio del recupero all’istituto della produttivita delle economie

eventualmente verificate a segnito del finanziamento degli altri istituti.
Del che & verbale, letto, sottoscritto e confermato.
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TITOLO I - DISPOSIZIONI GENERALI
Att. 1 - Campo di applicazione
Art. 2 - Durata, decorrenza, tempi e procedure di applicazione del contratto

INDICE

TITOLO II - RELAZIONI SINDACALL
Art. 3 — Obiettivi e strumenti
Att, 4 - Informazione
Art, 5 - Confronto
Art. 6 - Organismo paritetico per I’innovazione
Ast. 7 - Contrattazione Coliettiva Infegrativa: soggetti e materie
Art. 8 - Contrattazione Collettiva Integrativa: tempi e procedure
Art. 9 - Clausole di raffreddamento

Art.10 - Interpretazione autentica _ o
Art. 11 - Diritto di assemblea \/@
Att. 12 - Diritto di affissione
TITOLO 111 - CRITERI GENERALI DELLA MOBILITA INTERNA E TRA SEDI DI

LAVORO
Att. 13 - Forme di mobilita interna e tra sedi di lavoro
Art, 14 - Mobilita straordinaria
Art. 15 - Mobilita Ordinaria
Art. 16 - Mobilita d'ufficio
Art. 17 - Mobilita a favore dei bepeficiari della legge 104/92
Art. 18 - Mobilita tra sedi di lavotro

TITOLO IV - CRITERI PER IL. CONFERIMENTO DELLE MANSIONI SUPERIORI
Art. 19 - Norme generali per il conferimento di mansioni superiori
Art, 20 -Trattamento economico

TITOLO V - ORDINAMENTO PROFESSIONALE
Capo I — Nuovo Sistema di classificazione
Art. 21 - Obiettivi e finalita
Art. 22 - Classificazione
Art. 23 - Norme di prima applicazione
Art, 24 - Progressione economica all’interno delle arce

Art. 25 - Progressione fra le aree

Art. 26 — Graduazione della retribuzione di posizione e di risultato

& Capo II — Disciplina degli incarichi di Elevata Qualificazione

COMUNE DI PELLEZZANO
PIATTAFORMA CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVO
TRIENNIO NORMATIVO 2023 — 2025
PAG. 2[00



TITOLO VI - RAPPORTO DI LAVORO
Capo I - Costituzione del rapporto di lavoro

Capo I1 - Istituti collegati all’orario di lavoro
Art, 27 — Turnazione )
Art. 28 — Reperibilita
Art, 29 — Orario multiperiodale

Art. 30 — Lavoro straordinario

Art, 31 — Banca delle ore

Airt. 32 — Pausa

Art. 33 — Servizio Mensa e buono pasto
Art. 34 — Orario di lavoro flessibile
Art. 35 — Massa Vestiaria

Capo III - Ferie, festivita, permessi, assenze e congedi

Capo IV — Formazione del personale
Att, 36 — Prineipi generali ¢ finalitd della formazione

TITOLO Vil - TIPOLOGIE FLESSIBILI DEL RAPPORTO DI LAVORO

TITOLO VIII - LAVORO A DISTANZA

TITOLO IX- BENESSERE DEI DIPENDENTI
Art, 37 — Welfare integrativo
Art. 38 — Previdenza complementare
Art. 39 — Salute e sicurezza
Art. 40 — Comitato unico di Garanzia

TITOLO X — RESPONSABILITA’DISCIPLINARE

TITOLO X1 — TRATTAMENTO ECONOMICOQ
Art. 41 — Fondo risorse decentrate — costituzione e quantificazione delle risorse

disponibili per Ia contrattazione integrativa.
Art. 42 — Performance organizzativa ed individuale —
Differenziazione del premio individuale
Art. 43 — Indennita per specifiche responsabilita art.84 CCNL del 16.11.2022
Art. 44 — Indennita condizioni di lavoro
Art. 45 — Messi notificatori
Art, 46 — Uffici del Giudice di Pace
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TITOLO XII - SEZ SPECIALIX

SEZIONE PERSONALE EDUCATIVO E SCOLASTICO
Att, 47 — Disciplina per il personale degli asili nido

SEZIONE PER LA POLIZIA LOCALE
Art. 48 — Personale destinatario delle disposizioni della presente sezione
Art, 49 — Indennita di funzione
Art. 50 — Utilizzo dei proventi delle violazioni del codice della strada

Att. 51 — Indennita di servizio esterno
Art. 52 — Prestazioni del personale in occasione di svolgimento di attivita ed iniziative di

carattere privato
Art, 53 - Norme di rinvio

SEZIONE DEL PERSONALE ISCRITTO AD ORDINI O ALBI PROFESSIONALIL

SEZIONE PERSONALE DELLE PROFESSIONISANITARIE E SOCIO-SANITARIE

ALLEGATI

ALLEGATO A: Sistema permanente di valutazione- valutazione dell’apporto individuale.

ALLEGATO B: Regolamento comunale per I’applicazione del lavoro agile: indirizzi operati
e modalita attuative.

ALLEGATO C: Regolamento comunale per Pattribuzione dei compensi per specifiche
responsabilitd ex art.84 e dell’indennitd di funzione ex art. 97 CCNL
2019/2021.

ALLEGATO D: Delibera di Giunta Comunale per la disciplina delle prestazioni soggette a
pagamento rese dalla Polizia Locale a favore di terzi.
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TITOLO I
DISPOSIZIONI GENERALI

Art. 1

Campo di applicazione
1l presente contratto collettivo decentrato integrativo si applica a tutto il personale con rapporto
di lavoro a tempo determinato o indeterminato dipendente dall’Ente, ivi compreso il personale
comandato o distaccato fatti salvi i diversi accordi con le amministrazioni interessate, con
esclusione dei dirigenti,
Al personale assunto a tempo determinato si applicano gli istituti contrattuali disciplinati della
parte economica del presente contratto sclo a seguito di appostamento delle dovute risorse nel
bilancic dell'Ente-spesa personale a tempo determinato.
Punto di riferimento sono il vigente di Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro relativo al
Personale del Comparto Funzioni Locali Triennio 2019/2021, sottoseritto il 16 novembre 2022,
di seguito anche “CCNL”, nonché il D. Lgs. 165/2001 “Testo Unico sul Pubblico Impiego” e
successive modifiche e integrazioni.

Art. 2

Durata, decorrenza, tempi ¢ procedure di applicazione del contratte
Il presente contratto concerne il periodo 1° gennaio 2023 - 31 dicembre 2025, sia per la parte
giuridica che per la parte economica.
Gli effetti decorrono dal giorno successivo alla data di stipulazione, salvo diversa prescrizione del
presente contratto. L’avvenuta stipulazione viene portata a conoscenza di tutto il personale in
servizio attraverso la pubblicazione sul sito istituzionale.
Il presente contratto, alla scadenza, si rinnova tacitamente di anno in anno qualora non ne sia data
disdetta da una delle parti con letiera raccomandata, o P.E.C., almeno sei mesi prima della
scadenza. In caso di disdetta, le disposizioni contrattuali rimangono integralmente in vi gore fino
a quande non siano sostituite dal successivo contratto collettivo decentrato.
It presente contratto conserva la sua efficacia fino alla stipulazione del successivo.
Per quanto non previsto nel presente CCDI si rinvia al CCNL vigente.
Le Parti si riservano di riaprire il confronto qualora intervengano nuove indicazioni contrattuali o
di legge che riguardino tutti o specifici punti del presente contratto.
Le disposizioni contrattuali non disapplicate o sostituite in forza dei precedenti CCNL del
comparto Funzioni Locali continuano a trovare applicazione, ove non espressamente disapplicate
o sostituite dalle norme del vigente CCNL.
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TITOLO 11
RELAZIONI SINDACALI

Art. 3
Obiettivi e strumenti

1. 1l sistema delle relazioni sindacali € lo strumento per costruire relazioni stabili tra enti e soggeiti
sindacali, improntate alla partecipazione consapevole, al dialogo costruttivo e trasparente, alla
reciproca considerazione dei rispettivi diritti ed obblighi, nonché alla prevenzione e tisoluzione
dei conflitti.

2. Attraverso il sistema delle relazioni sindacali:

- si attua il contemperamento della missione di servizio pubblico delle amministrazioni a
vantaggio degli utenti e dei cittadini con gli interessi dei lavoratori;

- si migliora la qualitd delle decisioni assunte;

- si sostengono la crescita professionale ¢ I'aggioramento del personale, nonché i processi

di innovazione organizzativa e di riforma della pubblica amministrazione;

- si attua la garanzia di sicure condizioni di lavoro.

3. Nel rispetto dei distinti ruoli ¢ responsabilita dei datori di lavoro pubblici e dei soggetti sindacali,

le relazioni sindacali si articolano nei seguenti modelli relazionali:
a) partecipazione;
b) contrattazione integrativa, anche di livello territoriale con la partecipazione di

pidt enti, secondo la disciplina dell’art. 9 del CCNL del 21.05.2018 (Coniraitazione collettiva

integrativa di livello tetritoriale).

4. La partecipazione & finalizzata ad instaurare forme costrattive di dialogo tra le parti, su atti ¢
decisioni di valenza generale degli enti, in materia di organizzazione o aventi riflessi sul rapporto
di lavoro ovvero a garantire adeguati diritti di informazione sugli stessi; si articola, a sua volia,
in:

- informazione;
- confronto;
- organismi paritetici di partecipazione.

5. La contrattazione integrativa & finalizzata alla stipulazione di contratti che obbligano
reciprocamente le parti. Le clausole dei contratti integrativi sottoscritti possono essere oggetto di
successive interpretazioni autentiche, anche a richiesta di una delle parti.

I’eventuale accordo di interpretazione autentica, stipulato con le procedure di cui all’art. 8
(Contrattazione colletiiva integrativa: tempi e procedure), sostituisce la clausola controversa, sin
dall’inizio della vigenza del contratto integrativo.

6. E istituito presso I'ARAN, senza nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica, un
Osservatorio a composizione paritetica con il compito di monitorare i casi e le modalita con cui
ciascun ente adotta gli atti adottati unilateralmente ai sensi dell’art. 40, comma 3-ter, D, 1gs. n.
165/2001. T'osservatorio verifica altresi che tali atti siano adeguatamente motivati in ordine alla
sussistenza del pregiudizio alla funzionalita dell'azione amministrativa. Ai componenti non
spettano compensi, gettoni, emolumentt, indennitd o rimborsi di spese comunque denominati

N
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L’Osservatorio di cui al presente comma ¢ anche sede di confronto su teni"C effrattuali che
assumano una rilevanza generale, anche al fine di prevenire il rischio di contenziosi generalizzati.
. Alle organizzazioni sindacali sono garantite tufte le forme di accesso previste dalla disciplina di
legge in materia di trasparenza.

Ferme restando le disposizioni sulle relazioni sindacali del presente Titolo II, sono fatte salve le
eventuali specifiche disposizioni in materia di relazioni sindacali contenute nelle Sezioni del
presente conftratto.

. Il presente articolo disapplica e sostituisce 1’art. 3 del CCNL del 21.05.2018.

Art. 4
Informazione
. L’informazione & il presupposto per il corretto esercizio delle relazioni sindacali e dei suoi
strumenti. Pertanto, essa & resa preventivamente e in forma scritta dagli Enti ai soggetti sindacali
di cui all’art. 7 (Contrattazione collettiva integrativa soggetii e materie) secondo quanto previsto
dal presente articolo.

. Fermi restando gli obblighi in matetia di trasparenza previsti dalle disposizioni di legge vigenti,
I’informazione consiste nella preventiva trasmissione di dati ed elementi conoscitivi, da parte
dell’ente, ai soggetti sindacali, al fine di consentire loro di prendere conoscenza della questione
traftata e di esaminarla.

. L’informazione deve essere resa nei tempi, nei modi e nel contenuti atti a consentive ai soggetti
sindacali di cui all’art. 7 (Contrattazione collettiva integrativa soggetti e materie), di procedere a
una valutazione approfondita del potenziale impatto delle misure da adottare ed esprimere
osservazioni ¢ proposte.

. Sono oggetto di informazione tutte le materic per le quali gli articoli 5 {Confronto) ¢ 7
(Contrattazione collettiva integrativa: soggetti e materie) prevedano il confronto o la
confrattazione integrativa, costituendo presupposto per la loro attivazione.

. Sono, altresi, oggetto di sola informazione gli atti di organizzazione degli uffici di cui all’art. 6 del
D.Igs. n. 165/2001, ivi incluse il piano triennale dei fabbisogni di personale, ed ogni altro atto per
il quale ia legge preveda il diritto di informativa alle OO.SS. L’informazione di cui al presente
comma deve essere resa almeno 3 giorni lavorativi prima dell’adozione degli atti.

. Sono, inoltre, oggetio di sola informazione semestrale, negli enti in cui non vi sia obbligo di
costituzione dell’Organismo Paritetico per I'Innovazione di cui all’art. 6, o negli enti che non lo
costituiscane entro i termini di cui al comma 3 dello stesso articolo, i dati sulle ore di lavoro
straordinario € supplementare del personale a tempo parziale, il monitoraggio sull’utilizzo della
Banca delle ore, i dati sui contratti a tempo determinato, i dati sui contratti di somministrazione, i
dati sulle assenze del personale di cui all’art. 70 del CCNL del 21.05.2018, nonché I’affidamento
a soggetti terzi di attivitd dell’ente in assenza di trasferimento del personale.
. Il presente articolo disapplica e sostituisce 1’art. 4 del CCNL del 21.05.2018.

Art. 5
Confronto
. 11 confronto & la medalita attraverse la quale si instaura un dialogg approfondito sulle materie
rimesse a tale livello di relazione, al fine di consentire ai soggetti sindacali di cui all’art.
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(Contrattazione collettiva integrativa soggetti e materie) di esprimere valutazioni esaustive e di
partecipare costruttivamente alla definizione delle misure che 'amministrazione intende adottare.
. 1 confronto si avvia mediante 'invio ai soggetti sindacali degli elementi conoscitivi sulle misure
da adottare, con le modalitd previste per la informazione. A seguito della trasmissione delie
informazioni, ente e soggetti sindacali si incontrano se, eniro 5 giomi lavorativi dall'informazione,
il confronto & richiesto da questi ultimi; 1’incontro, se richiesto, deve comunque avvenire non oltre
10 giorni lavorativi dalla richiesta. L’ incontro pud anche essere proposto dall’ente contestualmente
all’invio dell’informazione e anche in tale ipotesi le parti si incontrano, comungue, non oltre 10
giomi lavorativi dalla richiesta. I periodo durante il quale si svolgono gli incontri non pud essere
superiore a trenta giorni. Al termine del confronto, I’amministrazione pu6 procedere ali’adozione
dei provvedimenti nelle materie oggetto del medesimo.

. Sono oggetto di confronto, con i soggetti sindacali di cui all’art. 7 comma 2 (Contrattazione
collettiva integrativa soggetti e materie):

a) l’articolazione delle tipologie dell’orario di lavore, ivi compresa quella a seguito della
riduzione dell’orario di lavoro nonché ’articolazione in turni;

b) i eriteri generali dei sistemi di valutazione della performance;

¢) I’individuazione dei profili professiconali;

d) i ecriteri per il conferimento e la revoca degli incarichi di Elevata Qualificazione;

¢) 1icriteri per la graduazione di Elevata Qualificazione, ai fini dell’attribuzione della relativa
retribuzione;

f) il trasferimento o il conferimento di attivita ad altri soggetti, pubblici o privati, ai sensi
delt’art. 31 del D. Lgs. n. 165/2001 ¢ la condizione di tutela del personale impiegato nei
servizi ¢ nelle attivith oggetto di trasferimento o conferimento;

g) la verifica delle facoltd di implementazione del Fondo risorse decentrate in relazione a
quanto previsto dall’art. 17, comma 6 (Retribuzione di posizione ¢ retribuzione di risultato)
del presente CCNL;

h) i criteri generali di priorita per la mobilita tra sedi di lavoro dell'amministrazione;

i) la definizione delle linee generali di riferimento per la pianificazione delle attivitd
formative ¢ di aggiornamento, ivi compresa la individuazione, nel piano della formazione
delle materie comuni a tutto il personale, di quelle rivolte ai diversi ambiti ¢ profili
professionali presenti nell’ente, tenendo conto dei principi di pari opportunita tra tutti i

" lavoratori e dell’obicettivo delle ore di formazione da erogare nel corso dell’anno;

) i criteri generali delle modalita attuative del lavoro agile e del lavoro da remoto, criteri
generali per I'individuazione dei processi e delle attivita di lavoro, con riferimento al lavoro
agile e al lavoro da remoto, nonchsé i criteri di priorith per I’accesso agli stessi;

m) istituzione servizio di mensa o, in alternativa, attribuzione di buoni pasto sostitutivi;

n) le materie individuate quali oggetto di confronto ai sensi del comma 6 dell’art. 6
(Organismo paritetico), in sede di Organismo Paritetico per I'Innovazione, qualora lo
stesso non venga istituito entro il termine previsto dall’art. 6 comma 3 del vigente CCNL;

0) criteri per 1'effettuazione delle procedure di cui all’art. 13 comma 7 (Notme di prima
applicazione);

p) gli andamenti occupazionali;
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@) linee generali di indirizzo per 1’adozione di misure finalizzate alla preveﬁzig delle
aggressioni sul lavoro;
t) materie individuate quali oggetto di confronto nella Sezione Personale educativo e

scolastico,
4. Tl presente articolo disapplica e sostituisce Part. 5 del CCNL del 21.05.2018.

Art. 6
Organismge paritetico per Pinnovazione

1. L’organismo paritetico per I’innovazione realizza, negli enti, comprese le Unioni dei comuni, con
pit di 70 dipendenti, una modalita relazionale finalizzata al coinvolgimento partecipativo delle
organizzazioni sindacali di cui all’art. 7 comma 2, lett. by (Contrattazione collettiva integrativa
soggetti ¢ materie), su tutto cid che abbia una dimensione progettuale, complessa e sperimentale,
di carattere organizzativo dell’ente. Le province possono costituire 1’organismo in forma associata,
sulla base di protocolli di intesa tra gli enti interessati e le organizzazioni sindacali di cui al periodo
precedente.

2. L’organismo di cui al presente articolo ¢ la sede in cui si attivano stabilmente relazioni aperte €
collaborative su attivitd aventi un impatto sull’organizzazione e di innovazione, miglioramento dei
servizi promozione della legalitd, della qualitd del lavoro e del benessere organizzativo - anche
con riferimento alle politiche formative, al lavoro agile ed alla conciliazione dei tempi di vita ¢ di
lavoro - al fine di formulare proposte all'ente o alle parti negoziali della contrattazione integrativa.

3. L’organismo paritetico per I’innovazione & istituito presso ciascuno degli enti di cui al comma 1.
Gli stessi enti entro 30 giorni dalla sottoscrizione de!l CCNL provvedono ad attivarlo, previa
istituzione ove non presente, e ad aggiornarne la composizione. Esso:

a) ha composizione paritetica ed ¢ formato da un componente designato da ciascuna delle
organizzazioni sindacali di cui all’art. 7, c. 2. lett. b). (Contrattazione collettiva integrativa
soggetti e materic) nonché da una rappresentanza dell’Ente, con rilevanza pari alla componente
sindacale;

b) si riunisce almeno due volte I'anno e, comunque, ogniqualvolta 1’ente o le organizzazioni
sindacali di cui all’art. 7 comma 2, leit. b) (Contrattazione integrativa collettiva: soggetti &
materie) manifestino un’intenzione di progettualith organizzativa, innovativa, complessa, per
modalita e tempi di attuazione, e sperimentale; |

c) trasmette proprie proposte progettuali, all’esito positivo dell’analisi di fattibilita di cui al
comma 4, alle parti negoziali della contrattazione integrativa, sulle materie di competenza di
quest’ultima, o all’ente;

d) adotta un regolamento che ne disciplini il funzionamento;

€) svolge analisi, indagini e studi, e pud esprimere pareri non vincolanti in riferimento a quanto
previsto dall’art.70 del CCNL del 21.05.2018;

f) redige un report annuale delle proprie attivita.

4. All’organismo di cui al presente articolo possono essere inoltrati progetti e programmi dalle
organizzazioni sindacali di cui all’art. 7, comma 2, lett. b) (Contrattazione integrativa collettiva:
soggetti ¢ materie) o da gruppi di lavoratori. In tali casi, I’organismo paritetico si esprime sulla
loro fattibilitd secondo quanto previsto al comma 3, lett. ¢).
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5. Coftithlsdono, inoltre, oggetto di informazione, neli’ambito dell’organismo di cui al presente

con cadenza semestrale, i dati sulle ore di lavoro straordinatio e supplementare del
personale a tempo parziale, il monitoraggio sull’utilizzo della Banca delle ore, 1 dati sui contratti
a tempo determinato, i dati sui contratti di somministrazione a tempo determinato, i dati sulle
assenze di personale di cui all’art.70 del CCNL del 21.05.2018, nonché I’affidamento a soggetti
terzi di attivita del’ente in assenza di trasferimento del personale.

6. Nel caso in cui I’Organismo di cui al presente articolo non venga istituito entro il termine previsto
dal comma 3, le matetie del comma 2 diventano oggetto di Confronto, ai sensi deilart. 5
(Confronto) del presente CCNL, nel rispetto delle procedure ivi previste.

7. 1l presente articolo disapplica e sostituisce I’art. 6 del CCNL del 21.05.2018.

Art. 7
Contrattazione collettiva integrativa: soggetti e materie

1. La contrattazione collettiva integrativa si svolge, nel rispetto delle procedure stabilite dal CCNL,

e dal presente CCDI tra la delegazione sindacale, formata dai soggetti di cui al comma 2, ¢ la

delegazione di parte datoriale, come individuata al comma 3.
2. 1soggetti sindacali titolati della contrattazione integrativa sono:

a) la RSU;

b) i rappresentanti territoriali delle organizzazioni sindacali di categoria firmatarie del CCNL.
3.1 componenti della delegazione di parte datoriale, tra cui ¢ individuato il presidente,
sono designati dall’organo competente secondo i rispettivi ordinamenti.
4. Sono oggetto di contrattazione integrativa:
a) 1 criteri di ripartizione, espressi in termini percentuali o in valori assoluti, delle risorse disponibili
per la contrattazione integrativa di cui ail’art. 80 comma 1 del vigente CCNL tra le diverse modalita
di utilizzo;
b) i criteri per l'attribuzione dei premi correlati alla performance;
¢) definizione delle procedure per le progressioni economiche nei limiti di quanto previsto dal CCNL
all’art. 14 (Progressione economica all’interno delle aree) lettere a), b), d), €),

fieg)
d) I'individuazione delle misure dell’indennita correlata alle condizioni di lavoro di cui @(
all’art. 70-bis del CCNL del 21.05.2018, entro i valori minimi e massimi ¢ nel rispetio "

dei criteri ivi previsti, nonché la definizione dei criteri generali per la sua attribuzione;

e) Iindividuazione delle misure dell’indennita di servizio esterno di cui all’art. 56-quinques del

CCNL del 21.05.2018, entro i valori minimi e massimi e nel rispetto dei

criteri previsti ivi previsti, nonché la definizione dei criteri generali per la sua attribuzione;

£) 1 criteri generali per 'attribuzione dell’indennita per specifiche responsabilita di cut CCNL

art. 84;

g) i criteri generali per l'attribuzione di trattamenti accessori per i quali specifiche leggi

operino un rinvio alla contrattazione collettiva;

h) i criteri generali per l'attivazione di piani di welfare integrativo e definizione del ’eventuale
finanziamento a carico de] Fondo Risorse decentrate ai sensi dell’art, 82 comma 2 del CCNL;

i) Pelevazione della misura dell’indennitd di reperibilita prevista dali’art. 24 del CCNL &
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del 21.05.2018; _

1) la correlazione tra i compensi di cui all’art. 20 comma 1, lett. h) (Compensi aggiuntivi
ai titolari di incarichi di EQ) del presente CCNL ¢ la retribuzione di risnltato dei titolari
di incarico di EQ;

k) P'elevazione dei limiti previsti dall’art, 24 det CCNL del 21.05.2018 per il numero
dei turni di reperibilitd nel mese anche atiraverso modalita che consentano la determinazione di tali
limiti con riferimento ad un arco temporale plurimensile;

) Pelevazione dei limiti previsti dall’art. 30, comma 4 del vigente CCNL, in merite

ai turni notturni effettuabili nel mese;

m) le linee di indirizzo e i criteri generali per la individuazione delle misure concernenti

la salute e sicurezza sul lavoro;

n) ’elevazione del contingente dei rapporti di lavoro a tempo parziale ai sensi dell’art,

33, comma 2 del CCNL del 21.05.2018;

0) il limite individuale annuo deile ore che possono confluire nella banca delle ore, ai

sensi dell’art.33 del presente CCNL (Banca delle ore);

p) i criteri per I’individuazione di fasce temporali di flessibilita oraria in entrata e in uscita, al fine di
conseguire una maggiore conciliazione tra vita lavorativa e vita familiare;

q) Uelevazione del periodo di 13 settimane di maggiore e minore concentrazione dell’orario
multiperiodale, ai sensi dell’art. 31, comma 2 del vigente CCNL;

r) I’individuazione delle ragioni che permettono di elevare, fino ad ulteriori sei mesi, I"arco temporale
su cui & calcolato il limite delle 48 ore settimanali medie, ai sensi dell’art. 29, comma 2 del vigente
CCNL;

s) I’elevazione del limite massimo individuale di lavoro straordinario aj sensi dell’art.

art. 29 comma 2 (Orario di lavoro) del vigente CCNL;

t) iriflessi sulla qualita del lavoro e sulla professionalita delle innovazioni tecnologiche

inerenti all’organizzazione di servizi;

u) 'incremento delle risorse di cui all’art. 17, comma 6 (Retribuzione di posizione e

retribuzione di risultato) del vigente CCNL attualmente destinate alla corresponsione

della retribuzione di posizione ¢ di risultato delle posizioni organizzative, ove implicante, ai fini
dell’osservanza dei limiti previsti dall’art. 23, comma 2, del D. Lgs.

n. 75/2017, una riduzione delle risorse del Fondo di cui all’art. 79 del CCNL;

v) i criteri generali per la determinazione della retribuzione di risultato dei titolari di
incarico di EQ;

w) il valore deli’indennita di cui all’art. 97 (Indennitd di funzione) del vigente CCNL,
nonche i criteri per la sua erogazione, nel rispetto di quanto previsto al comma 2 di tale

articolo;

z) integrazione delle situazioni personali e familiari previste dall’art.30, comma 9 (Turno) del vigente
CCNL, in materia di furni di lavoro notturni;

aa) individuazione delle figure professionali di cui all’art. 35 comma 10 (Servizio mensa e buono
pasto) del presente CCNL;
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ab) definizione degli incentivi economici per le attivitd ulteriori rispeito a quelle individuate nel
calendario scolastico per il personale degli asili nido, delle scuole dell’infanzia, delle scuole gestite
dagli enti locali e per il personale docente addetto al
sostegno operante anche presso le scuole statali;
ac) previsione della facolta, per i lavoratori turnisti che abbiano prestato la propria aftivita in una
giornata festiva infrasettimanale, di optare per Un numero equivalente di
ore di riposo compensativo in luogo della corresponsione dell’indennita di turno di cui
all’art, 30 comma 5, lett d); resta inteso che, anche in caso di fruizione del riposo compensativo, ¢
computato figurativamente a catico del Fondo I’onere relativo alla predetta indennit2 di turno;
ad) modalita per I’attuazione della riduzione dell’orario di cui all’art. 22 del CCNL del
1.04.1999;
ae) definizione delia misura percentuale della maggiorazione di cui all’art. 81 del vigente CCNL,
comma 2 (Differenziazione del premio individuale) e della quota limitata di cui al comma 3, temuto
conto di quanto previsto dal comma 4 del medesimo articolo;
af) criteti per la definizione di un incentivo economico a favore del personale utilizzato
in attivita di docenza ai sensi CCNL art. 55 comma 8 (Destinatari e processi della formazione), con
relativi oneri a carico del Fondo di cui CCNL art. 79 (Fondo risorse decentrate: costituzione).

5. Il presente articolo disapplica e sostituisce I’art. 7 del CCNL del 21.05.2018,

Art. 8
Contrattazione collettiva integrativa: tempi e procedure
1. 1l contratto collettivo integrativo ha durata triennale ¢ si riferisce a tutte le materie di cui all’art. 7
(Contrattazione integrativa soggetti e materie), comma 4. I critert di ripartizione delle risorse tra
fe diverse modalitd di utilizzo di cui all’art. 7 lett. a) del citato comma 4, possono essere negoziati

con cadenza annuale,

2. L'ente provvede a costituire la delegazione datoriale di cui all’art. 7 (Contrattazione collettiva @
integrativa soggetti e materie), comma 3 entro trenta giorni dalla stipulazione del presente
contratio.

3. L’ente convoca la delegazione sindacale di cui all'art.7 (Contrattazione collettiva integrativa
soggetti ¢ materie), comma 1 per I'avvio del negoziato, entro trenta giommi dalla presentazione delle
piattaforme e comunque non prima di aver costituito, entro il termine di cui al comma 2, fa propria
delegazione,

4. Al fine di garantire la piena funzionalitd dei servizi e la puntuale applicazione degli istituti
contrattuali, Ia sessione negoziale, di cui al comma 1, ultimo petiodo, va avviata entro il primo
quadrimestre dell’anno di riferimento, compatibilmente con i tempi di adozione degli strumenti
programmazione ¢ di rendicontazione. Nell’ambito di tale sessione negoziale, I'Ente fornisce una
informativa sui dati relativi alla costituzione del fondo di cui- CCNL art. 79 (Fondo risorse
decenirate: costituzione).

5. Fermi restando i principi dell’autonomia negoziale e quelli di comportamento indicati dall’art- 2
(Clausole di raffreddamento), qualora, decorsi trenta giorni dall’inizio delle trattative,
eventualmente prorogabili fino ad un massimo di ulteriori trenta giorni, non si sia raggiunto
1’accordo, le parti riassumono le rispettive prerogative e liberta di iniziativa e decisione, sulle /
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materie di cui ail’art. 7 (Contrattazione toliettiva integrativa soggetti e materie), comma 4, lettere
k), D, m), ), 0), p), q), 1), 8), 1), 2), aa) e ad).

6. Qualora non si raggiunga I'accordo sulle materie di cui all’art. 7 (Conirattazione collettiva
integrativa soggetti e materie), comma 4, lettere a), b), ¢}, d), €) f), g), h), i}, J), w), v), w), ab), ac),
ae) e af} il protrarsi delle trattative determini un oggettivo pregiudizio alla funzionalita dell'azione
amministrativa, nel rispetto dei principi di comportamento di cui all’art. 9 (Clausole di
raffreddamento), I'ente interessato pud provvedere, in via provvisoria, sulle materie oggetto del
mancato accordo, fino alla successiva softoscrizione e prosegue le trattative al fine di pervenire in
tempi celeri alla conclusione dell'accordo. Il termine minimo di durata delle sessioni negoziali di
cui all’art. 40, comma 3-ter del D. Lgs. n. 165/2001 & fissato in 45 giorni, eventualmente
prorogabili di ulteriori 45,

7. 1l controllo sulla compatibilita dei costi della contrattazione collettiva integrativa con i vincoli di
bilancio e la relativa certificazione degli oneri sono effettuati dall’or gano di controllo competente
ai sensi dell’art. 40-bis, comma 1 del D.Lgs.n.165/2001. A tal fine, 'lpotesi di contratto collettivo
integrativo definita dalle parti, corredata dalla relazione illustrativa e da quella tecnica, & inviata a
tale organo entro dieci giorni dalla sottoscrizione, In caso di rilievi da parte del predetto organo,
la iattativa deve essere ripresa entro cingue giomi. Trascorsi quindici giorni senza rilievi, Porgano
di governo competente dell’ente pud autorizzare il presidente della delegazione trattante di parte
pubblica alla sottoserizione del contratto.

8. I contratti collettivi integrativi devono contenere apposite clausole circa tempi, modalita e
procedure di verifica della loro attuazione. Essi conservano la loro efficacia fino alla stipulazione,
presso ciascuna ente, dei successivi contratti collettivi integrativi,

9. Le amministrazioni sono tenute a trasmettere, per via telematica, all’ARAN ed al CNEL, entro
cinque giorni dalla sottoscrizione definitiva, il testo del contratto collettive integrative ovvero il
testo degli atti assunti ai sensi dei commi 4 o 5, corredati dalla relazione illustrativa e da quella
tecnica,

10. Il presente articolo disapplica e sostituisce I"art. 8 del CCNL 21.05.2018.

Art. 9
Clausole di raffreddamento

1. II sistema delle relazioni sindacali & itmprontato a principi di responsabilita, correttezza, buona
fede e trasparenza dei comportamenti ed & orientato alla prevenzione dei conflitt.

2. Nel rispetto dei suddetti principi, entro il primo mese del negoziato relativo alla contrattazione

‘ integrativa le parti non assumono iniziative unilaterali né procedono ad azioni dirette; compiono,

inoltre, ogni ragionevole sforzo per raggiungere 1’accordo nelle materie demandate.

3. Analogamente, durante il periodo in cui si svolge il confionto le parti nen assumono iniziative
unilaterali sulle materie oggetto dello stesso.

4. Il presente articolo disapplica e sostituisce ’art. 10 del CCNL del 21.05.2018,

Art. 10 |
Interpretazione autentica (
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. Le assemblee si svolgeranno in locali messi a disposizione dall' Amministrazione individuate ne

Nel caso insorgano controversie sull’interpretazione delle clausgle del C;fDI, la cui applicazione
risulta oggettivamente non chiara, le parti si incontrano entro i’ dalla richiesta formulata
da uno dei sottoscrittori per definire consensualmente il signi della controversia, come
organo di interpretazione autentica.

L iniziativa pud anche essere unilaterale ¢ la parte interessata & tenuta ad inviare alle alire parti
una richiesta scritta con letiera raccomandata, o attraverso PEC, che deve contenere una sintetica
descrizione dei fatti e degli elementi di diritto sui quali si basa, facendo riferimento a problemi
interpretativi ed applicativi di rilevanza generale.

. Gli eventuali accordi di interpretazione autentica sottoscritti dalle parti sono soggetti alla stessa

procedura di stipulazione del presente contratto e sostituiscono le clausole controverse con
efficacia retroattiva sin dall’inizio della vigenza del presente CCDL

Art. 11
Diritto di assemblea

. Fatto salvo quanto previsto in tema di diritti ¢ prerogative sindacali dal CCNQ del 04.12.2017 ¢

dalla disciplina contrattuale di comparto, i dipendenti hanno diritto di partecipare, durante H'orario
di lavoro, ad assemblee sindacali in idonei locali concoxdati con I'amministrazione, per 12 ore
atnue pro capite, senza decurtazione della retribuzione.

. Le assemblee, che riguardano la generalita dei dipendenti o gruppi di essi, possono essere indette

singolarmente o congiuntamente, con specifico ordine del giorno su materie di interesse sindacale
e di lavoro, dai soggetti indicati dall’art.10 del citato CCNQ.

. La convocazione, la sede, l'orario, l'ordine del giorno e l'eventuale artecipazione di dirigenti
» T g

sindacali estermi sono comunicate all'ufficio gestione del personale, di norma, almeno tre giorni
prima. Eventuali condizioni eccezionali e motivate che comportassero l'esigenza per
l'amministrazione di uno spostamento della data dell'assemblea devono cssere da questa
comunicate per iscritto entro 24 ore ptima alle rappresentanze sindacali promotrici.

. La rilevazione dei partecipanti e delle ore di partecipazione di ciascuno all'assemblea ¢ effettuata

dall'organizzazione sindacale promotrice dell'assemblea attraverso la compilazione di apposito
foglio di presenza e comunicata all'ufficio per la gestione del personale, per la decurtazione dal
monte ore complessivo.

Nei casi in cul I'attivith lavorativa sia articolata in turni, 'assemblea riservata al personale turnista

& svolta di norma all'inizio o alla fine di ciascun turno di lavoro. Analoga disciplina si applica nel
caso di assemblee riservate agli uffici con servizi continuativi aperti al pubblico.

sede principale dell’Ente. In caso di assemblee generali, territoriali o di zona, sara consentito
personale di usuftuire del tempo aggiuntivo strettamente necessario per raggiungere il luogo dove
si svolge I'assemblea, nonché per Peventuale rientro al posto di lavoro, Questo tempo di percorso
& considerato atfivitd lavorativa.

. Durante lo svolgimento delle assemblee deve essere garantita la continuita delle prestazioni

relative ai servizi minimi indispensabili nelle unitd operative interessate secondo le analoghe
disposizioni previste in caso di sciopero e gia disciplinate nell'Ente. .
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. Le disposizioni di cui gl comma precedente si applicano anche ai dipendénti €he
agile e lavoro da remoto secondo la disciplina di cui al Titolo VI del vigente CC
. I presente articolo disapplica e sostituisce 1’art. 56 del CCNL 14.09.2000.

Art, 12

Diritto di affissione
I componenti delle RSU, i dirigenti sindacali delle rappresentanze aziendali e dei terminali dj tipo
associativo delle associazioni sindacali rappresentative, i dirigenti sindacali che siano componenti
degli organismi direttivi delle proprie confederazioni ed organizzazioni sindacali di categoria,
hanno diritto di affiggere, in appositi spazi che I'amministrazione ha I'obbligo di predisporre in
luoghi accessibili a tutto il personale, pubblicazioni, testi e comunicati inerenti a materie di
interesse sindacale ¢ di lavoro.
I soggetti di cui al comma precedente possono utilizzare la rete intranet costituendo una bacheca
elettronica sindacale interna.
I comunicati ¢ le notizie sindacali delle Q0. SS. territoriali firmatarie del CCNL sono diffusi dai
componenti dei terminali di tipo associative di cui al comma 1 utilizzando la rete intranet.

Di norma le OO.SS. territoriali inviano all’amministrazione ed ai dipendenti i loro comunicati ed
il materiale d’informazione sindacale tramite e-mail.

L’ Amministrazione indica I’indirizzo di posta elettronica istituzionale attraverso il quale le
organizzazioni sindacali possono inviare i loro comunicati ufficiali, provvedendo al successivo
protocollo.
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TITOLO Iii
CRITERI GENERALI MOBILITA’ INTERNA E TRA SEDI DI LAVORO

Art. 13
Forme di mebilita interna e tra sedi di lavoro
1. Lamobilitd interna € tra sedi di lavoro & finalizzata:
a) Alla valorizzazione dell’impiego del personale al fine di raggiungere 'ottimizzazione
dell’utilizzo delle risorse umane per un migliore ed efficace funzionamento dei servizi;
b) Alla flessibilitt degli organici al fine di adeguare le strutture agli obiettivi indicati
dall’ Amministrazione; _
¢) Alla valorizzazione della professionaliti del personale in relazione al profilo professionale
posseduto ed alle necessita dell’Ente.
Pud avvenire:
Per Mobilita straordinaria, a fronte di eccezionali esigenze e non prevedibili;
Per mobilita ordinaria interna/mobilita volontaria;
Per mobilita d’ufficio;
Per mobilita a favore di beneficiari della L.104/92;
Per mobilita tra sedi di lavoro,
7. La ricerca di soluzioni innovative volie a rendere la mobilita del soggetic e/o della
competenza pit accessibile ed utilmente fruibile tientra tra gli obiettivi prioritari

dell’ Amminisfrazione. . QQ

Art, 14
Mobilita straordinaria

P

1. La mobilita straordinaria viene disposta per esigenze eccezionali e non prevedibili, ovverosia per
tutte quelle necessitd, provocate anche da eventi di natura calamitosa, per far fronte alle quali
I' Amministrazione deve poter contare su competenze specifiche presenti all’interno dell’Ente.
Essa ha carattere provvisorio essendo disposta per il tempo strettamente necessario al perdurare
delle situazioni di emergenza e comungue non pud superare il limite massimo di trenta giorni salvo
consenso del dipendente.

2. Il Responsabile della struttura organizzativa interessata individua le competenze specifiche di cui
necessita per far fronte alle esigenze di cui al comma 1 in primo luoge all’interno della propria
struttura organizzativa e ne dispone la mobilita.

3, In mancanza delle competenze necessarie all’interno della struttura organizzativa, il Responsabile
inoltra richiesta di mobilita al Segretario Comunale. Questi, previo confronto con i responsabili di
struttura organizzativa (conferenza di servizio), predispone un elenco dei nominativi dei
dipendenti in possesso delle competenze necessarie dandone comunicazione agli stessi. 1l
personale inserito in questo elenco pud manifestare il proptio assenso alla mobilita. In tal caso la
mobilitd viene disposta con provvedimento del Segretario Comunale.

oy

<
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Arxt. 15
Mobilita ordinaria interna/mobilita volontaria

1. Fermo restando le procedure di reclutamento previste in materia di mobilita obbligatoria e
volontaria previsti dalla normativa di settore, la mobilitd ordinaria interna deve essere
attivata prima delle altre procedure di reclutamento.

2. In caso di posti di nuova istituzione o resisi vacanfi a vatio tifolo, prima di procedere alla loro
copertura dall’esterno, I’ Amministrazione Comunale effettuera una verifica, tra il personale
dipendente, in possesso della stessa qualifica funzionale e dei titoli per il posto in questione, di
eventuali sitvazioni di disponibilitd alla copertura della stessa.

3. Qualora vi fossero pitt istanze per lo stesso posto si attivera una procedura di valutazione basata
sui seguenti criteri:

- Anzianit di servizio nella categoria e nel profilo professionale punti 1 per anno;
- Anzianitd di servizio nella categoria e diverso profilo professionale  punti 0,75 per anno;
- Anzianitd di servizio nella categoria inferiore punti 0,50 per anno.

Titoli culturali:
- Scuola dell’obbligo punti 1
- Scuola media superiore punti 3
- Diploma di laurea breve punti 5
- Diploma di laurea Specialistica - Magistrale punti 8
- Ulteriori Titoli punti 2
(master, specializzazione, dotforato) (per ogni ulteriore titolo)

4. Tn caso di parita di punteggio tra piu lavoratori si applicano le regole previste per ’accesso al
pubblico impiego,

5. Nella formulazione della graduatoria hanno precedenza:
- dipendenti beneficiari delP’art.3 comma 3 della Legge 104/1992, ovvero dipendenti con necessita
di assistere 1 genitori, il coniuge o il convivente, i figli e gli altri familiari conviventi senza
possibilita alternativa di assistenza;
- dipendenti portatori di handicap o in particolari condizioni psicofisiche;
- dipendenti che rientrano dal congedo di maternitd o paternita di cui al D. Lgs. 15172001 e
ss.mm.ii.;
- dipendenti con documentata necessita di sottoporsi a cure mediche incompatibili con I'istituto
della mobilita;
- dipendenti che accedano a programmi terapeutici e/o di riabilitazione per tossicodipendenti;
- dipendenti genitori con figli minori, in relazione al loro numero.
1l dipendente che si trovi in una delle condizioni indicate al comma 5 del presente articolo & tenuto
a produrte analitica documentazione che attesti la sua condizione, onde poter accedere al beneficio
della precedenza nella formazione deila graduatoria di mobilita.
6. La mobilita che comporti cambiamenti nella tipclogia di prestazione professionale richiesta

deve essere accompagnata da una adeguata formazione.
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Art. 16
Mobilita 4’ Utficio
La mobilita d’ufficio & disposta, in alternativa a quella ordinaria, per ricoprire posti resisi vacanti
per dimissioni o guiescenza, per cause straordinarie od altre cause riconducibili ad una diversa
organizzazione ¢/o modificazione e /o esigenze dei servizi.
La mobilita d'ufficio si attiva in caso di assenza di personale disponibile alla mobilitd
volontaria.
La mobilitd d’ufficio pud avvenire:
a) Allinterno del Settore nella stessa sede lavorativa;
b) Allinterno del Settore in diversa sede lavorativa;
¢) Tra diversi Settori con lo stesso profilo professionale;
d) Nello stesso Settore e/o tra Settori diversi, con modifica del prefilo professionale
compatibilmente con le disponibilita di organico.
La mobilita ¢ disposta:
- Dal Responsabile del Settore, relativamente ai punti a) e b);
- Dal Segretario Generale, relativamente al punto ¢), sentiti i Responsabili dei Servizi
interessati;
- Dalla Giunta Municipale, con apposita deliberazione, relativamente al punto d).
La mobilitd d’ufficio verra disposta previa applicazione dei criteri di cui all’art. 15 comma
3, 4, 5 del presente CCDIL.
In caso di contestazione sul provvedimento adottato, il dipendente interessato pud presentare
ricorso, facendosi assistere da un proprio rappresentate sindacale.

Art. 17
Mobilitd a favore dei beneficiari deila legge 104/92
. Per usufruire delle precedenze previste dal precedente articolato, i dipendenti, purché unici
beneficiari della 1..104/92, sono tenuti a presentare istanza corredata da apposita certificazione
rilasciata dalla Commissione Medica che attesta lo stato di nna "situazione di gravitd". A seguito
di richiesta di mobilita per i detti motivi, il dipendente segnala il posto vacante del Servizio che
vuole raggiungere ¢ l’istanza viene accelta a condizione che il profilo di appartenenza del
dipendente sia compatibile con quelli operanti nell'Area prescelta.
. In ogni caso !’Amministrazione si impegna a prestare particolare attenzione alle richieste
provenienti dai dipendenti beneficiari della L.104/92 al fine di cercare di dare soddisfazione alle
esigenze dagli stessi manifestate.

Art. 18
Mobilita tra sedi di lavore
La mobilita tra sedi di lavoro & disposta per ricoprire posti tesisi vacanti per dimissié
quiescenza, per cause straordinarie od altre cause riconducibili ad una diversa organizzazione e/o

modificazione efo esigenze dei servizi. .
¥ S
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2. La mobiliti tra sedi di lavoro si attiva anche in caso di assenza di personale disponibile alla
mobilita volontaria ed & disposta dal Direttore/Segretario Generale, sentiti 1 Responsabili dei
Servizi.

3. Al personale cui verra applicato il presente istituto contrattuale, sard riconosciuta 1’indennita
massima di condizioni di lavoro, di cui all’art. 84 bis del CCNL del 16.11.2022 nel rispetto della
capienza del fondo, nonché potra essere riconosciuto rimborso spese secondo le vigenti normative
di riferimento, per sedi di lavoro fuort dal territorio comunale di residenza. Altresi sara elemento
di valutazione ai fini della performance,

4. Nel rispetto della Legge 300/1970 per i rappresentanti sindacali il preseate istituto si applica previo
assenso dell’Organizzazione Sindacale di appartenenza.

5.In caso di contestazione sul provvedimento adottato, il dipendente interessato pud presentare
ricorso, facendosi assistere da un proprio rappresentate sindacale.
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TITOLO 1V
CRITERI PER IL CONFERIMENTO PELLE MANSIONI SUPERIORI

Art. 19
Norme generali per il conferimento delle mansioni superiori
. Il conferimento di mansioni superiori pud riguardare solo il personale con rapporto di lavoro a
tempo indeterminato,
. Il conferimento di mansioni superiori pud avvenire solo in presenza di carenza del posto previsto
nel piano del fabbisogno
. Competente al conferimento delle mansioni superiori ¢ il Responsabile Apicale del Servizio
interessato, tenendo conto dei provvedimenti adottati dall’ Amministrazione in metito alla gestione
delle risorse umane, .
. La disciplina del conferimento delle mansioni superiori & prevista e disciplinata dall’art.52 del
d.1gs.165/2001 e dall’art.8 del CCNL 14.9.2000.
. In deroga a quanto previsto dall'art.2103 del codice civile, 'esercizio temporaneo di mansioni
superiori non attribuisce il diritto all'assegnazione definmtiva delle stesse.

Art. 20
Trattamento economice
Il dipendente assegnato alle mansioni superiori ha diritto alla differenza tra il trattamento
economico iniziale previste per I’ assunzione nel profilo rivestito e quello iniziale corrispondente
alle mansioni superiori di temporanea assegnazione, fermo rimanendo la posizione economica di
appartenenza e quanto percepito a titolo di retribuzione individuale di anzianita.

S

&
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TITOLO V
ORDINAMENTO PROFESSIONALE

Capol
Nuovo Sistema di classificazione

Art, 21
Obiettivi e finalith

. 1 nuovo modelle di classificazione persegue la finalitd di fornire agli Enti del comparto
Funzioni Locali uno strumento innovativo ed efficace di gestione del personale e contestualmente
offtire, ai dipendenti, un percorso agevole e incentivante di sviluppo professionale.

2. Ul sistema di classificazione del personale, di cui al presente contratto, si pone altresi I obiettivo
di attualizzare le declaratorie delle aree professionali adattandole ai nuovi contesti organizzativi,
anche al fine di facilitare il riconoscimento delle competenze delle risorse umane.

Art. 22
Classificazione
1. I sistema di classificazione ¢ articolato in quattro arce che corrispondono a quattro differenti
livelli di conoscenze, abilitd e competenze professionali denominate, rispettivamente:
. Area degli Operatori;

. Area degli Operatori esperti;

. Area degli Istrutiori;

. Area dei Funzionari e dell’Elevata Qualificazione.

2. Al personale inquadrato nell’area dei Funzionari e dell’Elevata Qualificazione possono essere
conferiti gli incarichi di Elevata Qualificazione, di seguito denominati incarichi di “EQ”.

3. Le aree comrispondono a livelli omogenei di competenze, conoscenze ¢ capacitd necessarie
all’espletamento di una vasta e diversificata gamma di attivita lavorative; esse sono individuate
mediante le declaratorie definite nell’Allegato A che descrivono I’insieme dei requisiti indispensabili
per Pinquadramento in ciascuna di esse.

4 Ai sensi dell’art. 52 del D. Lgs n. 165/2001, ogni dipendente & tenuto a svolgere le mansioni per le
quali € stato assunto e le mansioni equivalenti nell’ambito dell’area di inquadramento, fatte salve
quelle per il cui espletamento siano richieste specifiche abilitazioni professionali.

5. Dprofili professionali descrivono il contenuto professionale delle attribuzioni proprie dell’area.
6. Gl enti, in relazione al proprio modello organizzativo, identificano i profili professionali e li
collocano nelle corrispondenti aree nel rispetto delle relative declaratorie, di cui all’ Allegato A.

7. Al personale inquadrato nelle aree di cui al presente articolo viene attribuito il trattamento
economico tabellare previsto nella Tabella D di cui CCNL art. 76 (Incrementi degli stipendi tabellari).
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Art, 23

Norme di prima applicazione
1. Al fine di consentire agli enti di procedere agli adempimenti necessari all’attuazione delle
norme di cui al presente Titolo, lo stesso entra in vigore il 1° giorno del quinto mese successivo alla
sottoscrizione definitiva del vigente CCNL.
2. 1l personale in servizio alla data di entrata in vigore del presente Titolo € inquadrato nel nuovo
sistema di classificazione con effetto automatico dalla stessa data secondo la Tabella B di
Trasposizione (CCNL Tabella di trasposizione automatica nel sistema di classificazione).
3. Gli incarichi di posizione organizzativa in essere alla data di entrata in vigore del presente Titolo
sono, in prima applicazione, automaticamente ricondotti alla nuova tipologia di incarichi di EQ. Gli
incarichi di posizione organizzativa conferiti secondo la predetta disciplina proseguono fino a
naturale scadenza.
4. Le procedure per I"atiribuzione di progressioni economiche definite dai contratti integrativi gia
sottoscritti alla data di entrata in vigore del nuovo ordinamento di cui al comma 1 sono portate a
termine e concluse sulla base della previgente disciplina.
5. Fermo restando il potere di autotutela dell’amministrazione, le procedure concorsuali di accesso
alle aree o posizioni di inquadramento giuridico del precedente ordinamento professionale, ivi incluse
quelle riservate al personale gid in servizio presso I’amminisirazione, gid bandite prima dell’entrata
in vigore del nuovo ordinamento, sono portate a termine e concluse sulla base del precedente
ordinamento professionale. 11 personale utilmente collocato nelle graduatorie delle stesse procedure
viene inquadrato nel nuovo sistema di classificazione applicando la disciplina di cui al comma 2,
secondo la Tabella B di Trasposizione del vigente CCNL.

Axt. 24

Progressione economica all’interno delle aree
1. Al fine di remunerare il maggior grado di competenza professionale progressivamente acquisito
dai dipendenti nello svolgimento delle funzioni proprie dell’area, agli stessi possono essere atfribuiti,
nel cotso della vita lavorativa, uno o pit “differenziali stipendiali” di pari importo, da intendersi come
incrementi stabili dello stipendio. La misura annua lorda di ciascun “differenziale stipendiale”, da
cotrispondersi mensilmente per tredici mensilita, ¢ individuata, distintamente per ciascuna area €
sezione del sistema di classificazione, nell’allegata Tabella A di cui al vigente CCNL. La medesima
tabella evidenzia, altresi, il numero massimo di “differenziali stipendiali” attribuibili a ciascun
dipendente, per tutto il periodo in cui permanga I’inquadramento nella medesima area. A tal fine, si
considerano i “differenziali stipendiali” conseguiti dall’entrata in vigore della presente disciplina fino
al termine del rapporto di lavore, anche con altro ente o amministrazione ove il dipendente sia
transitato per mobilita.
Per il personale delle Sezioni Speciali si applica quanto previsto, rispettivamente, dagli artt. 92, 96,
102 e 106 del CCNL Funzioni Locali def 16.11.2022.
2. Leattribuzione dei “differenziali stipendiali”, che si configura come progressione economica
all’interno dell’area ai sensi dell’art. 52 comma 1-bis del D.gs. n. 165/2001 e non determina
I’attribuzione di mansioni superiori, avviene mediante procedura selettiva di area, attivabile
annualmente in relazione alle risorse disponibili nel Fondo risorse decentrate di cui all’art. 79, nel
rispetto delle modalita e dei criteri di seguito specificati:
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a)  ilavoratori che abbiano maturato 2 anni, ovvero 24 mesi (nel caso in cui risulti una frazione di
mese superiore a giorni 15, essa ¢ considerata come mese intero ¢ come tale va valutata) nella
posizione economica in godimento dell'ultima progressione economica o differenziale previa
capienza del fondo. Ai fini della verifica del predetto requisito si tiene conto delle date di decorrenza
delle progressioni economiche effettuate. E” inoltre condizione necessaria 1’assenza, negli ultimi 2
anni, di provvedimenti disciplinari superiori alla multa; laddove, alla scadenza della presentazione
delle domande, siano in corso procedimenti disciplinari, il dipendente viene ammesso alla procedura
con riserva e, ove lo stesso rientri in posizione utile nella graduatoria, la liquidazione del differenziale
viene sospesa sino alla conclusione del procedimento disciplinare; se dall’esito del procedimento al
dipendente viene comminata una sanzione supetiore alla multa, il dipendente viene definitivamente
escluso dalla procedura;
b) il numero di “differenziali stipendiali” attribuibili nell’anno per ciascuna area professionale (ex
classificazione in categorie) viene definito in sede di contrattazione integrativa di cui all’art. 7,
comma 4, lett. ¢) (Contrattazione collettiva integrativa: soggetti, livelli e materie), in coerenza con le
risorse di cui al comma 3 previste per la copertura finanziaria degli stessi, avendo cura di ripartire il
numero definito per ogni Area professionale, all’interno delle Strutture Organizzative in proporzione
del numero di dipendenti assegnato alla stessa.
¢)  non ¢ possibile attribuire piu di un differenziale stipendiale/dipendente per ciascuna procedura
selettiva;
d) i “differenziali stipendiali” sono attribuiti, fino a concorrenza del numero fissato per ciascuna
area, previa graduatoria dei pattecipanti alla procedura selettiva, definita in base ai seguenti criteri:
1) media delle ultime tre valutazioni individuali annuali conseguite o comunque le ultime
tre valutazioni disponibili in ordine cronologico, qualora non sia stato possibile effettuare la
valutazione a causa di assenza dal servizio in relazione ad una delle annualita;
2)  esperienza professionale. Per “esperienza professionale” si intende quella maturata nel
medesimo profilo od equivalente, con o senza soluzione di continuitd, anche a tempo
determinato o a tempo parziale, nella stessa o altra amministrazione del comparto di cui all’art.
1 (Campo di applicazione) nonché, nel medesimo o corrispondente profilo, presso altre
?ﬁ amministrazioni di comparti diversi; per le procedure selettive successive a quelle del primo
anno di applicazione del presente contratto il criterio dell’esperienza professionale & riferito,
per i dipendenti che siano gia risultati destinatari di un differenziale stipendiale ai sensi del
presente, all’esperienza maturata a decorrere dalla data di attribuzione del differenziale
stipendiale;
3) Formazione: il punteggio della formazione si intende acquisito per intero qualora I’ente
non abbia provveduto ad effettuarla per tutto il personale avente diritto;
e) laponderazione dei criteri di cui alla lettera d) & effettuata secondo il seguente criterio: &

Area Media  ultime  tre | Esperienza | Formazione
valutazione Professionale
Area Operatori e Operatori Esperti 55% 40 % 5%
Area Istruttori / Area Funzionari ¢ EQ | 60 % 30 % 10 %
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f) per il personale che non abbia conseguito progressioni economiche da piu di 6 anni si attribuisce
un punieggio aggiuntivo pari al 3% tispetto al punteggio ottenuto derivante dalla media.

g} 1 criteri di priorita in caso di paritd dei punteggi determinati ai sensi delle lettere precedenti,
S0No:

- minor numero di progressioni economiche effettuate;
- maggiore anzianita di servizio nella P.A.;
- maggiore eta.

h) Per il sistema di valutazione e di misurazione della performance si rimanda all’ Allegato A del
presente CCDIL
1) Per esperienza professionale & da intendersi I’anzianita di servizio maturata presso I’Ente di

appartenenza o alire pubbliche amministrazioni con rapporto di lavoro a tempo indeterminato o -

determinato.
Il punteggio massimo attribuibile per gli operatori ed operatori esperti ¢ nella misura di 40, cosi
suddivisi:
« 1 punto per ogni anno di servizio nella categoria/area e 0,50 punti per ogni anno di servizio
nelle categorie/aree inferiori. Ogni mese di servizio & computato come dodicesimo dell'anno
intero. Il mese & utile ai fini del punteggio se comprende pit di 15 giorni di servizio.

1l punteggio massimo attribuibile per gli istruttori e funzionari ed EQ & nella misura di 30, cosi
suddivisi:
¢ 0,75 punto per ogni anno di servizio nella categoria/area e 6,30 punti per ogni anno di servizio
nelle categorie/aree inferiori. Ogni mese di servizio ¢ computato come dodicesimo dell'annc
intero. Il mese & utile ai fini de! punteggio se comprende pit di 15 giomi di servizio,

) IL punteggio relativo all’attivita di formazione si intende interamente attribuito ove I’Ente non
abbia adottato il piano formativo triennale per tutti i dipendenti. In attuazione del piano formativo
triennale viene riconosciuto il seguente punteggio:

- Per gli operatoti e gli operatori esperti che hanno partecipato al piano formativo dell’ente sono
riconosciuti 5 punti.

- Per gli istruttori ¢ i funzionari ed EQ che hanno partecipato al piano formativo dell’ente sono
riconosciuti 10 punti.

j) Leffettiva attribuzione del differenziale stipendiale & comunque, subordinata al raggiungimento
di una valutazione minima del 60% rispetto al valore massimo attribuibile per ogni anno ed &
ottenuta dall'applicazione della media delle valutazioni individuali del citato triennio o in
alternativa dalla media delle ultime tre schede di valutazione disponibili, Tale media ¢ data da un
unico punteggio da attribuire, ricavabile dalle ultime tre schede di valutazione disponibili
applicando il sistema permanente per la valutazione ¢ la misurazione della performance, di cui
all’ Allegato A del presente CCDL

3. La progressione economica di cui al presente articolo & finanziata con risorse aventi
caratteristiche di cettezza, stabilita e continuitd del Fondo risorse decentrate di cui all’art. 79 CCNL
(Fondo risorse decentrate: costituzione) ed ¢ attribuita a decorrere dal 1° gennaio dell’anno di

sottoscrizione definitiva del contratto integrativo di cui al comma 2, lett. b). @\
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4. Ai “differenziali stipendiali” di cui al presente articolo si applica quanto previsto all’art. 78
CCNL (Trattamento economico netl’ambito del nuovo sistema di classificazione).

5. Idifferenziali stipendiali di cui al presente articolo, unitamente a quelli previsti CCNL art. 78,
comma 3, lett. b), cessano di essere corrisposti in caso di passaggio tra aree, fatto salvo guanto
previsto CCNL art. 15, comma 3 (Progressioni tra le aree).

6.  L’esito della procedura selettiva ha una vigenza limitata al solo anno per il quale sia stata
prevista Pattribuzione della progressione economica all’interno dell’area.

7. Le procedure del seguente articolo devono essere concluse entro 30 giorni.

Tabella A

Alistra annua lovrda e nunero massimeo di differenziali stipendiali

AREA MiEsum annua lorda MNumero mazzimo &
differenzinle stipendiale  dfferendali astribudbili
(F{MZZGNQRI ED BIEVATA QUALIFICAFTIONE - 1.800 B é .
ISTRUTTORI 58 5
OPEFRATORI ESPERTI b3 5
OPERATORE 550 3

Art. 25
Progressioni tra le aree

I. In applicazione dell’art. 52, comma 1-bis, penultimo periodo, def D.Lgs.n.165/2001, al fine di tener
conto dell’esperienza e della professionalitda maturate ed effettivamente  utilizzate
dall’amministrazione di appartenenza, in fase di prima applicazione del nuovo ordinamento
professionale e, comungque, entro il termine del 31 dicembre 2025, la progressione tra le aree pud aver
luogo con procedure valutative cui sono ammessi i dipendenti in servizio in possesso dei requisiti
indicati nella allegata Tabella C di Corrispondenza del vigente CCNL.

2. Le amministrazioni definiscono, in relazione alle caratteristiche proprie delle aree di destinazione
e previo confronto di cui all’art. 5 (Confronte), i criteri per Peffettuazione delle procedure di cui al
comma 1 sulla base dei seguenti elementi di valutazione a ciascuno dei quali deve essere attribuito
un peso percentuale non inferiore al 20%:

a)  esperienza maturata nell’area di provenienza, anche a tempo determinato;

b) titolo di studio;

¢) competenze professionali quali, a titolo esemplificativo, le competenze acquisite attraverso
percorsi formativi, le competenze certificate (es. competenze informatiche ¢ linguistiche), le
competenze acquisite nei contesti lavorativi, le abilitazioni professionali.

h] -
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3. Le progressioni di cui al comma 1 del presente articolato, ivi comprese quelle di cui vigente CCNL
art. 93 e art. 107, sono finanziate anche mediante I’ utilizzo delle risorse determinate ai sensi dell’art. 1,
comma 612, della L. n. 234 del 30.12.2021 {Legge di Bilancio 2022), in misura non superiore allo
0.55% del m.s. dell’anno 2018, relativo al personale destinatario del presente CCNL in deroga alla
spesa del personale,
4. Ai sensi dell’art. 52, comma 1-bis del D. Lgs. n. 165/2001, fatta salva una riserva di almeno il 50
per cento delle posizioni disponibili destinata all’accesso dall’esterno, nel rispetto del piano triennale
dei fabbisogni di personale, gli Enti disciplinano le progressioni tra le aree tramite procedura
comparativa basata:

- sulla valutazione positiva conseguita dal dipendente pegli ultimi tre anni in setvizio, o
comunque le ultime tre valutazioni disponibili in ordine cronologico, qualora non sia stato possibile
effettuare 1a valutazione a causa di assenza dal servizio in relazione ad una delle annualita;

- sull’assenza di provvedimenti disciplinari negli ultimi due anni;
- sul possesso di titoli o competenze professionali ovvero di studio uvlteriori rispetio a quelli
previsti per I’accesso all’area dall’esterno;

- sul numero e sulla tipologia degli incarichi rivestiti.

5. In caso di passaggio all’area immediatamente superiore, il dipendente & esonerato dal periodo di
prova ai sensi del vigente CCNL art. 25 (Petiodo di prova), comma 2 e, nel rispetto della disciplina
vigente, conserva le giornate di ferie maturate e non fruite. Consetva, inoltre la retribuzione
individuale di anzianita (RIA) che, conseguentemente, non confluisce nel Fondo risorse decentrate.
6. Al dipendente viene attribuito il tabellare inziale per la mova area. Qualora il traftamento
economico in godimento acquisito per effetto della progressione economica risulti superiore al
predetto trattamento tabellate iniziale, il dipendente conserva a titolo di assegno personale, a valere
sul Fondo risorse decentrate, la differenza assorbibile nelle successive progressioni economiche
all’interno della stessa area.

Capo 11
Disciplina degli incarichi di Elevata Qualificazione
Per quanto attiene la disciplina degli incarichi di Elevata Qualificazione le parti rinviano alla
contrattazione nazionale CCNL del 16.11.2022 Titolo III Capo IL

Art. 26
Graduazione della retribuzione di posizione e di risuliato

1.%1 eriteti per la disciplina degli incarichi di Elevata Qualificazione (EQ) verranno definiti previo
confronto con la parte sindacale.

2. La quota delle risorse per degli incarichi di Elevata Qualificazione destinata all’indennita di
risultato ammonta al minimo del 15% del totale delle risorse stanziate per finanziare tufti git
incarichi di EQ, cosi ripattiti:

- Lamisura del risultato da riconoscere ad ogni incarico di EQ & rapportata alla performance
individuale. Cio significa che il fondo complessivo destinato all’indennita di risultato verra
ripartito fra gli incaricati di EQ in base alla valutazione di risultato attribuita dall’OIV.
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- Le risorse complessive destinate all’indennita di risultato vanno divise per la somma delle
valutazioni ottenute da ogni incaricato di elevata qualificazione in modo tale da ottenere il
valore punto. Tale valore punto andré poi moltiplicato per il risultato ottenuto da ogni
singolo incaricato di elevata qualificazione, cosi da avere il relativo valore dell’indennita
di risultato spettante e da liquidare.

3. Nel caso di atttribuzione di incarico ad interim al lavoratore spetterd, in aggiunta all’indennita di
risyltato, una maggiorazione dell’importo dell’indennitd di posizione nella misura del 25%
prevista per la posizione organizzativa oggetto dell’incarico ad interim.

')
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TITOLO V1
RAPPORTO DI LAVORO

Capol
Costitazione del rapporto di lavere
Per quanto attiene la disciplina del rapporto di lavoro {contratto individuale di lavoro, periodo di
prova, ricostruzione del rapporto di lavoro, fascicolo personale, identitd alias in percorsi di
affermazione di genere) le parti rinviano alla contrattazione nazionale CCNL del 16.11 2022 Titelo
IV Capo L

Capo 11
Istitufi coilegati all’orario di lavoro
Per quanto attiene la disciplina dell’orario di le parti rinviano alla contrattazione nazionale CCNL del
16.11.2022 Titolo TV Capo II art. 29.
Art, 27
Turnazioni

1.  Gli enti, in relazione alle proprie esigenze organizzative e funzionali, possono istituire turni
giornalieri di lavoro, Tl turno consiste in una effettiva rotazione del personale in prestabilite
articolazioni orarie giornaliere,
2. Le prestazioni lavorative svolte in turnazione, ai fini della corresponsione della relativa
indennitd, devono essere distribuite nell’arco di un mese, sulla base della programmazione adottata,
in modo da attuare una distribuzione equilibrata ed avvicendata dei turni effettuati in orario
antimeridiano, pomeridiano e, se previsto, notturno, in relazione all’articolazione adottata dall’ente.
3 Per l'adozione dell'orario di lavoro su turni devono essere osservati i seguenti criteri:

a) la ripartizione del personale nei vari turni deve avvenire sulla base delle professionalita

necessatie in ciascun turno;

b) l'adozione dei turni pud anche prevedete una parziale e limitata sovrapposizione tra il

personale subentrante e quello del turno precedente, con durata limitata alle esigenze dello

scambio delle consegne o per comprovate e sopravvenute esigenze di servizio.

¢) allinterno di ogni periodo di 24 ore deve essere garantito un periodo di riposo di almeno

11 ore consecutive; '

d) i turni diurni, antimeridiani e pomeridiani, possono essere attuati in strutture operative

che prevedano un orario di setvizio giornaliero di almeno 10 ore;

¢)  per turno notturno si intende il petiodo lavorativo ricompreso dalle ore 22 alle ore 6 del

giomo successivo; pet turno notturno-festivo si intende quello che cade nel periodo compreso

tra Ie ore 22 del giorno prefestivo e le ore 6 del giorno festivo e dalle ore 22 del giorno festivo

alle ore 6 del giorno successivo;
4.  Fatte salve eventuali esigenze eccezionali o quelle dovute a eventi o calamita naturali, il numero
dei turni nottutni effettuabili nell'arco del mese da ciascun dipendente nen pud essere superiore a 10.
5. Al fine di compensare interamente il disagio derivante dalla particolare articolazione dell’orario
di lavoro, al personale turnista & cortisposta una indennitd, i cui valori sono stabiliti come segue:
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a)  turno diurno, antimeridiano e pomeridiano (tra le 6,00 ¢ le 22,00): maggiorazione oraria
del 10% della retribuzione di cui all’art. 74, comma 2, lett. ¢) del vigente CCNL;
b)  turno notturno o festive: maggiorazione oraria del 30% della retribuzione di cui all’art.
74, comma 2, lett. ¢) del vigente CCNL;
¢}  turno festivo-notturno: maggiorazione oraria del 50% della retribuzione di cui all’art. 74,
comma 2, lett. ¢) del vigente CCNL;
d)  turno festivo infrasettimanale, con le seguenti possibilita:
» Maggiorazione oraria del 100% della retribuzione di cui all’ art. 74, comma 2, lett. ¢)
del vigente CCNL;
» Riposo compensativo;,
* Inserimento in banca delle ore;
Resta inteso ’opportunita di ridurre il persenale in tuno laddove possibile, compatibilmente con e
esigenze organizzative dell’ente,
6.  L’indemnitd di cui al comma S ¢ corrisposta per i soli periodi di effettiva prestazione in turno
ordinario.
7. Agli oneri derivanti dal presente articolo si fa fronte, in ogni caso, con le risorse
previste dal CCNL art. 79 (Fondo risorse decentrate: costituzione).
8. Il personale che si trovi in particolari situazioni personali e familiari, di cui all’art. 36, comma
4 del vigente CCNL pud, a richiesta, essere escluso dalla effetivazione di turni notturni, anche in
relazione a quanto previsto dall’art. 53, comma 2, del D. Lgs. n. 151/2001, Sono comunque escluse
le donne dall'inizio dello stato di gravidanza e nel periodo di allattamento fino ad un annc di vita del
bambino.
9. 1l personale deve essere informato almeno cinque giorni prima dell’inizio della turnazione
programumata per il mese successivo.
10. La corresponsione degli importi relativi a tale indennita ¢ effetmata il mese successivo a quello
di svolgimento dell’attivita.

Art. 28
Reperibilita
1. L'indennita di reperibilita, in applicazione della disciplina dell'art.24 del CCNL 21,05.2018 &:

a) Corrisposta in relazione alle aree di pronto intervento individuate dagli enti; interventi non
differibili e riferiti a servizi essenziali;

b) Quantificata in € 10,33 lordi per 12 ore al giorno. Tale impotto & raddoppiato (€. 20,66) in
caso di reperibilita cadente, in giornata festiva anche infrasettimanale o di riposo settimanale
secondo il turno assegnato,

c¢) Per ciascun dipendente non pué essere messo in reperibilita per pil di sei volte in un mese;

d) Se il servizio ¢ frazionato, comungue in misura non inferiore a quattro ore, l'indennitd &
proporzionalmente ridotta in funzione della sua durata oraria cen applicazione sull'importo
cosi determinato di una maggiorazione del 10%;

¢) Non compete durante ['orario di servizic a qualsiasi titolo presta
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f) Non & corrisposta per le ore di effettiva chiamata, le quali verranno remunerate come lavoro
straordinario o compensate, a richiesta del dipendente;

g) L’indennitd di reperibilita & corrisposta unitamente al pagamento dello stipendio del mese
successivo a quello dello svolgimento dei periodi di disponibilita.

2. Le parti concordano la possibilita di elevare per ciascun dipendente an. 12 reperibilita al mese,
rimodulando la misura defl’indennita in € 13,00, per ogni turno di reperibilita eccedente il numero
previsto dalla lett. ¢) del comma precedente.

3. Il dipendente, di norma, deve raggiungere il posto di lavoro assegnato nell’arco di trenta minuti.

4. Per quanto non previsto dal presente punto si rimanda alla disciplina contrattuale vigente.

5. Le risorse destinate alla corresponsione di tale indennita sono assegnate ai seguenti servizi/area,
individuati dall'Ente con atto formale, di cui alla seguente tabella a titolo esclusivamente
esemplificativo:

6. 5. Le risorse destinate alla corresponsione di tale indermitd sono assegnate ai seguenti
servizi/area, individuati dall'Ente con atto formale:

Importo annuo
Servizi interessati n. Addetti stimafto®
Polizia municipale 2 €.
Stato Civile e Anagrafe 2 € e
Servizi cimiteriali 1 € eeiieriaeneee
TOTALE € i
* si prinvia al riparto delle risorse decentrate concordato di anno in anno

7. Gli eventuali risparmi derivanti dalt'applicazione del presente atticolo verranno portati in aumento
al fondo destinato a compensare la performance organizzativa ed individuale, con esclusione dei
risparmi derivanti dall’applicazione dell’att. 71, comma 1, del D.L 112/08 come convertito nella
legge 133/08 (risparmi detivanti dai primi 10 giorni di assenza per malattia relativi ad ogni evento é
motrboso).

8. La corresponsione degli importi relativi a tale indennita ¢ effettuata il mese successivo a quello
di svolgimento dell’attivita.

Art. 29
QOrario mulfiperiodale

1. In caso di programmazione dell’orario multiperiodale, i periodi di maggiore € di minore
concentrazione dell'orario devono essere individuati contestualmente di anno in anno e non
possono superare le 13 settimane. Le parti, con specifico accordo della durata massima di 18
mesi, possono elevare a 15 il numero massimo di settimane.

Le forme di tecupero nei periodi di minor carico di lavoro possono essere atiuate mediante riduzione

giornaliera dell'orario di lavore ordinario oppure attraverso la tiduzione del numero delle giornate

lavorative, sulla base della volonta del singolo lavoratore.

)
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Art. 30
Lavovro straordinario

1. Le prestazioni di lavoro straordinario sono rivolte a frontegpiare situazioni di lavoro eccezionali e
péltanto non possono essere utilizzate come fattore ordinario di programmazione del tempo di
lavoro ¢ di copertura dell’orario di lavoro. Al relativi oneri si fa fronte in ogni caso con le risorse
previste dall’art. 14 del CCNL del 1.4.1999 (Risorse lavoro straordinario),

2. La prestazione di lavoro straordinario & espressamente antorizzata dal dirigente, sulla base delle
esigenze organizzative e di servizio individuate dall’ente, rimanendo esclusa ogni forma
generalizzata di autorizzazione.

3. Per esigenze eccezionali - debitamente motivate ¢/o in relazione all’attivita di diretta assistenza
agli organi istituzionali, e riguardanti un numero di dipendenti non superiore al 2% dell’organico,
intendendo per organico i posti che risultano coperti al 1 gennaio di ogni anno, - il limite massimo
individuale di cui al comma 4 dell’art. 14 del CCNL del 1.4.1999 (Risorse lavore straordinario)
¢ pari a 180 ore, fermo restando il limite delle risorse previste dallo stesso art. 14 (Risorse lavoro
straordinario).

4. Lamisura oraria dei compensi per lavoro straordinario ¢ determinata maggiorando la misura oraria
di lavoro ordinario calcolata convenzionalmente dividendo per 156 la retribuzione di cui CCNL
art. 74, comma 2, fett. b) (Nozione di retribuzione) incrementata del rateo della 13 mensilita.

N

La maggiorazione di cui al comma precedente € pari:

- al 15% per il lavoro straordinario diurno;
- al 30% per il lavoro straordinario prestato nei giorni festivi o in orario notturno (dalle ore 22 alle
ore 6 del giorno successivo};
- al 50% per il lavoro straordinario prestato in orario notturno-festivo.

=

La prestazione individuale di lavoro a qualunque titolo resa non pud, in ogni caso, superare, di

norma, un arce massimo giornaliero di 10 ore.

7. Su richiesta del dipendente, le prestazioni di lavoro straordinario debitamente autorizzate possono
dare luogo a riposo compensativo, da fruire compatibilmente con le esigenze organizzative € di
Servizio.

8. Annualmente, entro il mese di gennaio, ’Ente comunica alla parte sindacale I’importo del fondo
destinato al lavoro straordinario, che, ordinariamente, non potrd essere superiore all’impotto
impegnato nell’anno precedente.

9. L’Ente contestualmente alla determinazione del fondo per lavoro straordinario provvede alla
suddivisione ed all’attribuzione delle risorse ad ogni settore, tenendo conto del personale in
servizio e delle reali esigenze degli uffici, dandone tempestiva comunicazione alle 00.SS. e alla
RSU. In tale ripartizione andranno opportunamente considerate le risorse relative all’eventuale
straordinario in reperibilita.

10. L’Ente si impegna a fornire entro il 15 aprile, il 15 settembre e il 15 dicembre di ogni anno, la

situazione relativa all*utilizzo del Iavore stracrdinario suddiviso per servizi, indicando le ore

liquidate, le ore recuperate e quelle destinate alla Banca delle ore. Inoltre, le parti si incontrano
per verificare le cause che hanno reso necessario Peffettuazione del lavoro stramdmauo e per
individuare le soluzioni che possono consentirne una progressiva ¢ stabile ri
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11.

12,

13.

14.

Fermo restando che il recupero delle ore di straordinario & esclusiva facolta del dipendente, I'Ente
procede ad erogare, se dovuta, ai dipendenti che recuperano ore di lavoro straordinario la
maggiorazione oraria corrispondente alla prestazione straordinaria effetiuata.

In sede di consuntivo, eventuali risparmi sul fondo relativo al lavoro straordinario sono utilizzati
per impinguare il fonde delle risorse decentrate dello stesso anno destinandoli alla produttivita,

Alle risorse di cui al comma I, comunque, si aggiungono le risorse derivanti da specifiche
disposizioni di legge, in particolare a compensare il lavoro straordinario prestato in occasione di
consultazioni elettorali o referendarie e quello prestato per fronteggiare eventi straordinari
imprevedibili e per calamitd naturali, nonché a riconoscere le prestazioni rese al di fuori
dell’orario ordinario di lavoro con finanziamento a carico di altri enti (Istat, Art.56 CCNL
Funzioni Locali, etc.).

La corresponsione degli importi relativi alle straordinario ¢ effettuata il mese successivo a quello
di svolgimento dell’attivita.

Art. 31
Banca delle ore

. Al fine di mettere i lavoratori in grado di fruire, in modo retribuito o come permessicompensativi,

delle prestazioni di lavoro straordinario, ¢ istituita nell’Ente la Banca delle ore, con un conto
individuale per ciascun lavoratore

Nel conto ore, su richiesta del dipendente confluiscono, le ore di lavoro straordinatio, debitamente
autorizzate nel numero massimo del 50% che verranno evidenziate mensilmente nella busta paga,
da utilizzarsi entro ’anno successivo a quello di maturazione.

Le ore accantonate possono essere richieste da ciascun laveratore o in retribuzione o come
permessi compensativi per le proprie attivita formative o anche per necessitd personali e familiari.
Le ore accantonate possono, altresi, essere utilizzate per compensare il debito orario di cui al
comma 2 dell’articolo 36 del vigente CCDL

L'utilizzo come riposi compensativi, con riferimento ai tempi, alla durata ed al numero dei
lavoratori, contemporaneamente ammessi alla fruizione, deve essere reso possibile tenendo conto
delle esigenze tecniche, organizzative e di servizio.

L’ente, previa informazione ai sensi deli’art. 4, comma 6 (Informazione) o dell’art. 6, comma 5
(Organismo paritetico per I’Innovazione) effettua il monitoraggio dell’andamento della Banca
delle ore ed il suo utilizzo. Nel rispetto dello spirito della norma, possono essere eventualmente
individuate finalitd e modalitd aggiuntive, anche collettive, per I’utilizzo dei riposi accantonati.
Le maggiorazioni per le prestazioni di lavoro stracrdinario vengone pagate il mese successivo
alla prestazione lavorativa.

Art. 32
Pausa

Qualora la prestazione di lavoro giornaliera ecceda le sei ore, il personale ha diritto a beneficiare
di una pausa di almeno dieci minuti ai fini del recupero delle energie psicofisiche,

Per la consumazione del pasto, secondo la disciplina di cui al vigente CCNL art. 35, comma 2
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(Servizio mensa e buono pasto) e tenendo conto delle deroghe in materia previste dal medesimo
art. 35, comma 10, la durata della pausa non pud essere inferiore a trenta minuti.

3. La durata della pausa e la sua collocazione temporale, sono definite in funzione delia tipologia
di oratio di lavoro nella quale la pausa € inserita, nonché in relazione alla disponibilita di
eventuali servizi di ristoro, alla dislocazione delle sedi dell’amministrazione nella cittd, alla
dimensione della stessa citta.

4. Una diversa e piti ampia durata della pausa giornaliera, rispetto a quella stabilita in ciascun
ufficio, pud essere anche prevista per il personale che si trovi nelle particolari situazioni di cui
all’art. 36, comma 4 del presente CCNL (Orario di lavoro flessibile).

5. La prestazione lavorativa, quando esercitata nell’ambito di un orario di lavoro giornaliero
superiore alle sei ore, pud non essere interrotta dalla pausa in presenza di attivita per le quali va
obbligatoriamente assicurata la continuitd dei servizi, nel rispettodei principi generali della
protezione della sicurezza e della salute dei lavoratori.

Art. 33
Servizio Mensa ¢ buono paste

1. L’Ente, in relazione al propric assetto organizzativo ed in applicazione dell’art. 34 del CCNL
del 16.11.2022, assicura il servizio di mensa aziendale, per n° 2 giorni a settimana, al personale
assunio con contratto a tempo indeterminato, determinato e/o part-time, appartenente alle
seguenti categorie:

e Personale Amministrativo e Tecnico che non opera in turno, la cui prestazione di lavoro
giornaliera ecceda le sei ore, con una pausa di almeno 30 minuti € comunque non superiore
a2 ore;

» Personale di vigilanza (polizia locale, vigilanza stradale, cimitero, uscierato, ecc.), dell’area
scolastica ed educativa e della biblioteca, con una pausa di 10 minuti, che potra essere
collocata all’inizio o alla fine di ciascun turno di lavoro;

* Personale in cui si trova in particolari situazioni di cul alart, 27, comma 4, del CCNL del
21.05.2018, la cui prestazione di lavoro giornaliera ecceda le sei ore, con una pausa di
almeno 60 minuti;

2. 1l servizio di mensa viene erogato nella forma del ticket restaurant elettronico, non cedibili a
terzi e non possono essere monetizzati,

3. 1l servizio mensa non pud essere sostituito da indennita;

4. Lamedesima disciplina si applica anche nei casi di attivita per prestazioni di lavoro straordinario
O per recupero;

5. Il valore nominale del buono pasto ¢ fissato in €. 7,00,

6. Inogni caso & esclusa ogni forma di monetizzazione indennizzante.

7. 1l costo del buono pasto sostitutivo del servizio di mensa &, di regola, pari alla somma che I’ente
sarebbe tenuto a pagare per ogni pasto, ai sensi del comma 4, fatto salvo quanid previsto da
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specifiche disposizioni di legge, quale quella attualmente vigente di cui al D.L. 95/2012 e ss.
mm. ii. _

8. I lavoratori hanno titolo, nel rispetto della specifica disciplina sull’oraric adottata dall’ente, ad
un buono pasto per ogni giornata effettivamente lavorata nella quale siano soddisfatte le
condizioni di cui al comma 2,

9. Il diritto al servizio sostitutivo di mensa & connesso alla prestazione del servizio, certificata dai
sistemi di rilevazione. Non saranno atiribuiti buoni pasto a chiunque non abbia correttamente
adempiuto alle operazioni di timbratura del badge, salvo giustifica del Responsabile del Settore.

10. 11 diritto al buono pasto non decade in caso di fiuizione dei sotto indicati permessi ad ore in
quanto tali periodi sono considerati ore lavorative agli effetti della durata del lavoro:

= Riposi giornalieri (ex allattamento art.39 del D. Lgs. n.151/2001 ¢ ss.mm.ii.);
» Permesst art.41 ¢ art.45 CCNL 16.11.2022;

» Assemblea sindacale;

= Permessi sindacali {art.11 CCNQ 98);

» Permessi L.n.104/92,

11, L’erogazione del buono pasto non spetta ai dipendenti che usufruiscono del trattamento di
trasferta e/o chiedono il rimborso, entro i limiti previsti dalla legge, delle spese documentate
sostenute per i pasti.

12. L’erogazione del buono pasto non spetta ai dipendenti che partecipano a corsi di formazione per
i quali ’Ente sostiene costi per la partecipazione comprensivi della fruizione del pranzo.

13, 1l personale che per motivate esigenze di servizio & autorizzato ad effettuare lfavoro straordinario
di due o piu ore in un giorno non previsto per il rientro, pud usufruire di un buono pasto nel
rispetto di quanto indicato al comma 2.

14. Al personale impegnato nelle attivitd di consultazioni elettorali svolto in regime di lavoro
straordinario elettorale, soltanto per il periodo autorizzato, si garantisce la fruizione di un buono
pasto nel rispetto di quanto indicato al comma 2.

15. I personale in posizione di comando ¢ altre forme di assegnazione temporanea, che si trovi nelle
condizioni previste dal presente articolo riceve 1 buoni pasto dall’ente ove presta servizio, salvo
diverso accordo tra gli enti.

16. Nel rispetio delle disposizioni di cui al presente articolo, gli enti individuano, in sede di
contrattazione collettiva integrativa, quelle particolari figure professionali che, in considerazione
dell’esigenza di garantire il regolare svolgimento dei servizi, con specifico riferimento alle
attivita di protezione civile, di vigilanza e di polizia locale, nonché quelle rientranti nell’ambito
scolastico ed educativo, bibliotecario e museale, fermo restando I’ attribuzione del buono pasto,
possono fruire di una pausa per la consumazione dei pasti di 10 minuti, che potra essere collocata
anche all’inizio o alla fine di ciascun turno di lavoro. '

17. Le modalita di attribuzione del buono pasto al personale di vigilanza della Polizia Municipale
dovranno tener conto del regolare svolgimento delle particolari attivitd di vigilanza e della
conseguente continuitd dell’erogazione dei servizi.

18. La quantificazione dei buoni pasto spettanti ai dipendenti & effettuata in base al sistema di

rilevazione delle presenze. I buoni pasto vengono resi disponibili mensilmente ai dipendenti ﬂ
entro il giorno 15 del mese successivo alla maturazione del diritto alla loro ricezione.

19. I presente disciplinare & la base per la stesura di un regolamento per I’atiribuzione del buono
pasto nel rispetto della disciplina del confronto, cft, art. 5 comma 3 letteram) CCNL 16.11.2022.
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Art. 34
Orario di lavore flessibile

. Nel quadro delle modalitd dirette a conseguire una maggiore conciliazione tra vita lavorativa e
vita familiare, con esclusione del personale impegnato nei servizi per i quali va obbligatoriamente
assicurata la continuita di erogazione degli stessi, il personale beneficia dell’orario flessibile
giornaliero. Tale modalita consiste nella flessibilita in entrata ed in uscita fino ad un’ora, fruibiie
in 30 minuti prima e 30 minuti dopo 1’orario stabilito, anche per i rientri pomeridiani.
Compatibilmente con le esigenze di servizio, il dipendente puod avvalersi di entrambe le facolta
nell’ambito della medesima giornata. Per il personale la cui prestazione supera le sei ore

aqu,q @

fine del turno di lavoro.

2. L’eventuale debito oraric derivante dall’applicazione del comma 1 deve essere recuperato

nell’ambito di due mesi successivi dal mese di maturazione delle stesso, secondo le modalita e i
tempi concordati con il dirigente. Nei casi di oggettiva difficolta di recupero del debito orario, lo
stesso andra a decurtare la banca delle ore, previa richiesta del dipendente.,

3. In relazione a particolari situazioni personali, seciali o familiari, sono favoriti nell'utilizzo

dell'orario flessibile, anche con forme di flessibilitd ulteriori rispetto al regime orario adottato
dall’ufficio di appartenenza, compatibilmente con le esigenze di servizio e su loro richiesta, i
dipendenti che:

- beneficine delle tutele connesse alla maternita o paternita di cui al D.Lgs, n. 151/2001;

- assistano familiari portatori di handicap ai sensi della legge n. 104/1992;

- siano inseriti in progetti terapeutici di recupero di cui alt’art. 44;

- 51 trovino in situazione di necessita connesse alla frequenza dei propri figli di asili nido, scuole

materne e scuole primarie;

~ siano impegnati in attivita di volontariato in base alle disposizioni di legge vigenti;

- sono affetti da patologie che richiedono terapie specifiche che comportanc tempi di recupero

maggiori.

Art. 35
Massa vestiaria

1. L’ Amministrazione si impegna a fornire, periodicamente e, comungue, con cadenza massima
biennale, la massa vestiaria (Estiva — Invernale) con le caratteristiche di cui ai dispositivi del
D.Lgs. n.81/2008 e s.m.i., alla Polizia Locale, ai dipendenti di categoria operaia (Es. Operatori
Cimiteriali e Custode, Operatosi servizi Manutentivi, Verde Pubblico, Personale d’ Attesa, Autisti
Scuola Bus, Servizi Sportivi - Messi Notificatori - Personale Asilo Nide, Autisti, Operatori addetti
alla segnaletica, Personale Protezione Civile.

2. I Responsabili Apicali, netla qualita di datori di lavoro, cureranno che le divise siano conformi afle

caratteristiche del D.Lgs. n.81/2008 e s.m.i., ed alle norme sanitarie, previa consultazione con i
rappresentanti dei lavoratori D.Lgs. n.81/2008 e s.m.i. prevedendo con apposito regolamento, il
relativo lavaggio e sanificazione dei dispositivi individuali di protezione segdypdo gli accordi
stabiliti dalla contratiazione decentrata.
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Capo L1
Ferie, festivita, permessi, assenze e congedi
Per quanto attiene la disciplina delle ferie, delle festivita, dei permessi, delle assenze e dei congedi le
parti rinviano alla contrattazione nazionale CCNL del 16.11.2022 Titolo IV Capo Il e Capo IV,

Capo 1V

Formazione del Personale

Art. 36
Principi generali e finalita della formazione

1. Nel quadro dei processi di riforma e modernizzazione della pubblica amministrazione, la
formazione del personale svolge un ruolo primario nelle strategic di cambiamento dirette a
conseguire una maggiore qualitd ed efficacia dell’ attivita delle amministrazioni.

2. Per sostenere una efficace politica di sviluppo delle risorse umane, gli enti assumonc la
formazione quale leva stirategica per Pevoluzione professionale e per ’acquisizione ¢ la
condivisione degli obiettivi prioritari della modernizzazione e del cambiamento organizzativo,
da cui consegue Ia necessita di dare ulteriore impulso all’investimento in aftivita formative.

3. Le attivita di formazione sono in particolare rivolte a:

- Valorizzare il patrimonio professionale presente negli enti;

- Assicurare il supporto conoscitivo al fine di assicurare ['operativitd dei servizi
miglicrandone la qualitd ¢ ’efficienza;

- Garantire ’aggiornamento professionale in relazione all’ntilizze di muove metedologie
lavorative ovvero di nuove tecnologie, nonché il costante adegnamento delle prassi
lavorative alle eventuali innovazioni intervenute, anche per effetto di nuove disposiziont
legislative;

- Favorire la crescita professionale del lavoratore e lo sviluppo delle potenzialita dei
dipendenti in funzione dell’affidamento di incarichi diversi e della costituzione di figure
professionali polivalenti;

- Incentivare comportamenti innovativi che consentano |’ ottimizzazione dei livelli di qualita
ed efficienza dei servizi pubblici, nell’ottica di sostenere i processi di cambiamento
organizzativo.

4, L’attivitd di formazione, aggiornamento, riqualificazione, qualificazione ¢ specializzazione
professionale dovra essere adeguatamente pianificata e programmata, in modo tale da garantirn
la partecipazione da parte di tutti i dipendenti, incluso il personale in distacco o aspettativa
sindacale e politica, ferma restando Pattinenza del profilo e/o delle mansioni svolte con lo
specifico contenuto dell’intervento formativo.

5. L’Ente destina per la formazione e I’aggiornamento professionale un importe complessivo non
inferiore all’1% del costo del personale dipendente comprensivo degli onert riflessi, Al predetto
impoerto si aggiungono le somme destinate alla formazione e non spese nell’esercizio finanziario
precedente nella determinazione delle linee guida e delle modalita operative, la formazione dei

dipendenti si sviluppera su due livelli, che individuano le seguenti due distinte categorie di

intervento: %
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- Interventi di aggiornamento professionale, adeguatamente programmati e gestiti dal
Dirigente/Responsabile del Personale sulla base delle esigenze formative indicate da
ciascun Dirigente/Responsabile in seno al Comitato di cui al successivo comma, con
risorse appositamente destinate;

- Interventi di formazione, pin specificatamente finalizzati all’acquisizione di “capacita”
professionali, di carattere organizzativo e gestionale, con I’obiettivo di creare un terreno
favorevole all’introduzione nell’Ente degli strumenti gestionali e organizzativi voluti dal
legislatore,

6. Dovranno inoltre essere previsti percorsi formativi di ingresso per il personale neoassunto che
prevedano:

- Attivita di tutoring, realizzata mediante affiancamento di un collega, individuato dal
Dirigente/Responsabile di setiore tra i dipendenti del medesimo settore. 11 tutor €
responsabile della corretta trasmissione delle informazioni, dei dati e delle metodologie in
uso nell’Ente e nel Settore di riferimento. 11 Dirigente/Responsabile chiamato ad esprimere
il parere sull’avvenuto superamento del periodo di prova del dipendente, dovra
obbligatoriamente raccogliere il parere non vincolante del tutor che ha seguito il nuovo
assunto. Lo stesso percorso formative di cui al comma precedente dovra essere previsto,
in linea di massima, anche per la riqualificazione del personale gid in servizio che, a seguito
di mobilita interna, sia adibito ad altre mansioni considerate equivalenti di altro profilo
professionale,

7. La formazione ¢ 1’aggiornamento, nelle forme sopra indicate, dovra privilegiare obiettivi di
operativitd da conseguirsi prioritariamente nei seguenti campi:

- Favorire la diffusione della cultura informatica e dell’utilizzo di strumenti informatici,

- Favorire ’analisi delle procedure e dell’organizzazione, con ’introduzione della cultura
del dato statistico;

- Favorire lo sviluppo di profili di managerialita capaci di progettare le attivita, di valutare
comparativamente 1 risultati di gestione ed in grado di analizzare i costi ed 1 rendimenti;

- Favorire gli approfondimenti sulla normativa contrattuale e legislativa;

- Favorire la formazione del personale addetto al ricevimento degli utenti e di quello da
adibire all’Ufficio per le Relazioni con il Pubblice, con particolare riguardo agli aspetti
contenuti nella legge 241/1990 ¢ nel “codice di comportamento dei pubblici dipendenti”;

- Favorire la diffusione defl’apprendimento delle lingue straniere;

- Favorire la conoscenza delle norme base di sicurezza, pronto soccorso, salute e igiene nei
luoghi di lavoro;

- Favorire la prevenzione degli infortuni e la sicurezza dei luoghi a rischio, con particolare
attenzione riguardo a quanto contenuto nel D.Lgs, 80/2008 ed alla formazione dei
rappresentanti dei favoratori per la sicurezza del luogo di lavoro, del responsabile della
sicurezza ¢ se costituito, dei componenti il servizio protezione/prevenzione,

- Favorire una specifica attivitd di formazione per I’ attuazione delle previsioni contrattuali
in materia "Comitati Unici di Garanzia per le pari opportunitd, la valorizzazione del
benessere di chi lavora e contro le discriminazioni” ex art. 21, legge 4 novembre 2010, n.
183 secondo il Regolamento predisposto dall’Ente.

- Favorire, da un lato, una sempre maggiore specializzazione e qualificazione del personale
nelle mansioni proprie del profile professionale di apparienenza e, dall’altro, favorire
I'acquisizione di conoscenze ¢ competenze interdisciplinari che permettanc maggiore
flessibilitd ¢ maggiori opportunita di carriera.

8. Un comitato formato dai dirigenti ovvero responsabili strutture apicali definisce annualmente
tenuto conto degli obiettivi dell’Ente e delle linee guida contenute nel presenj€ycontratto, fa
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10.

11.

12.

13.

proposta di piano formativo e di aggiornamento del personale, individuando la tipelogia dei corsi,
le modalitd di effettuazione degli stessi ¢ di partecipazione dei dipendenti, tenendo distinte la
formazione settoriale da quella intersettoriale.

1l Dirigente/Responsabile del Personale curera I’ attuazione tecnico-amministrativa dell’attivita
formativa. Il piano di formazione viene comunicato alle RSU.

Entro il 31 marzo dell’anno successivo a quello di riferimento, ’Ente informa le RSU circa gli
atti di gestione adottati in attuazione del piano di formazione e aggiornamento dell’anno
precedente e sui risultati conseguiti.

Il personale che partecipa ai corsi di formazione ed aggiornamento istituito o autorizzati
dall’ente, ¢ considerato in servizio a tutti gli effetti ed i relativi oneri sono a carico
dell’ Amministrazione, tale istituto & previsto anche per il lavoro a distanza.

Qualora i corsi si svolgano fuori sede, compete, ricorrendone i presupposti, 1'indennita di
missione ed il rimborso delle spese secondo la normativa vigente. I corsi di formazione ed
aggiornamento previsti ai precedenti articoli costituiranno, a tuiti gli effetti, per il singolo
lavoratore, titoli di servizio e sararmo riconosciuti utili per la progressione di carriera all’interno
dell’Ente.

Al finanziamento delle attivita di formazione si provvede utilizzando una quota annua pari ali’1%
del monte salari relativo al personale destinatario del presente CCNL. Ulteriori risorse possono
essere individuate considerando i risparmi derivanti dai piani di razionalizzazione e i canali di

A

finanziamento esterni, comunitari, nazionali o regionali,
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TITOLO VII
TIPOLOGIE FLESSIBILI DEEL RAPPORTO DI LAVYORO
Per quanto attiene la disciplina delle tipologie flessibili del rapporto di lavoro (contratto di lavoro e
trattamento economico-normativo a tempo determinato e a tempo parziale) le parti rinviano alla
contrattazione nazionale CCNL del 16.11.2022 Titolo V € al CCNL del 21.05.2018 Titolo V.
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TITOLO VIII
LAVORO A DISTANZA
Per quanto attiene la disciplina del lavoro a distanza si rimanda al vigente CCNL del 16.11.2022

Titolo VI,
L’applicazione del lavoro agile dovra avvenire in conformita al regolamento di cui all’ Allegato B del

presente CCDIL

-
£

N
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TITOLO IX
BENESSERE DEI DIPENDENTI

Art. 37
Welfare integrativo
[. La disciplina contemrta nei seguenti commi costituisce I’applicazione dell’art. 82 del CCNL del
16.11.2022 e, per il finanziamento del fondo, del disposto del CCNL del 16.11.2022 di cui all’
art. 98, comma 1, lettera b) e del CCNL del 21.05.2018 di cui all’ art.67, commi 3 lettera b).
2. Le risorse destinate al welfare integrativo riguardano le seguenti finalitd per la concessione di
benefici di natura assistenziale e sociale in favore dei dipendenti ¢ foro familiari a carico:

a) Iniziative di sostegno al reddito della famiglia:
- Prestazioni dei servizi di educazione e istruzione in etd prescolare-asili nido, dei
servizi integrativi di mensa e centri estivi;
- Prestazione dei servizi di acquisto libri per i dipendenti che studiano dalle scuole
inferiori all’universita;

b) Supporto alP’istruzione e promozicne del merito dei figli:
- Prestazioni dei servizi di acquisto libri di testo per 1 figli che studiano dalle scuole
inferiori all’universita;
- Prestazioni dei servizi di borse di studio per studenti meritevoli;
- Prestazioni dei servizi di iscrizione gratuita a corsi di lingua all’estero;

¢) Contributi a favore di attivita culturali, ricreative e con finalita sociale:
- Prestazioni dei servizi di iscrizione gratuita a circoli sportivi e ricreativi;
- Prestazioni dei servizi di iscrizione gratuita a corsi di lingua all’estero;
- Prestazioni dei servizi per ’assistenza ai familiari anziani ¢ non autosufficienti a
carico, o in grave difficolta economica,

d) Anticipazioni, sovvenzioni e prestiti a favore di dipendenti in difficolta ad accedere ai
canali ordinari del credito bancario o che si frovino nella necessita di affrontare spese non
differibili:

- Prestazioni dei servizi-convenzioni con istituti di credito per prestiti agevolati;
- Prestazione dei servizi-polizze assicurative a copertura del credito e polizze
accessorie;

e) Polizze sanitarie integrative delle prestazioni erogate dal servizio sanitario nazionale:

- Prestazioni dei servizi di attivazione polizza sanitaria per il personale € loro familiari
per visite odontoiatriche;

- Prestazioni dei servizi di attivazione polizza sanitaria per pacchetto maternita,

3. Viene istituito il Comitato di Governance, organo bilaterale di rappresentanza aziendale e
sindacale, con il compito di dare applicazione alla presente disciplina, nonché di studiare e
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proporre ulteriori progetti di welfare aziendale, per offrire un concreto sostegno al potere di
acquisto dei dipendenti con forme di remunerazione non monetatia, priotitariamente:

a) In base ai redditi dei dipendenti e dei loro nuclei familiari;

b) In base alla composizione del nucleo familiare;

¢) In base alle attivita lavorative esterne /o turnate,

Art. 38
Previdenza complementare

Al fine di una consapevole ed informata adesione dei dipendenti alla previdenza complementare
negoziale, 1’Ente fornisce, almeno una volta I’anno, adeguate informazioni al proprio personale,
anche mediante iniziative formative, in merito al Fondo negoziale di previdenza completmentare
Perseo-Sirio, ove possibile con il supporto professionale della struttura de] predetto Fondo.

Art. 39
Salute e sicurezza

. Le parti di cui all’articolo 7 comma 2 del vigente CCNL, alla presenza degli RLS, almeno due

volte 1’anno, si incontrano per concordare le linee di indirizzo e 1 criteri generali per
I’individuazione delle misure concernenti la salute e sicurezza sul lavoro.

. Nel rispetto dell’articolo 2087 del codice civile il datore di lavoro ha I’obbligo di tutelare I'integrita

fisica e la personalitd morale del lavoratore, attuando tutte le necessarie protezioni per prevenire
gli infortuni sul lavoro, le malattie professionali, le tecnopatie, if fenomeno di straining, lo stress
da lavoro correlato.

. Negli incontri di cui al precedente comma I’Ente dara informazione di tutte le iniziative formative

programmate in rispetto della normativa vigente e verranno concordate tutte le ulteriori iniziative
necessarie per rafforzare la prevenzione nei singoli settori dell’ Amministrazione,

. Almeno una volta 1’anno, 1’Ente trasmettera ai soggetti di cui all’articelo 7 comma 2 del vigente

CCNL tutte le informazioni relative a infortuni sul lavore e malattie professionali.

. Al fine di supportare il personale dei servizi a contatto col pubblico, I’Ente si impegna a garantire

la supervisione ed il supporto psicologico per un numero di ore pari a 12 ore annue.

Art. 40
Comitato Unico di Garanzia

L’Ente costituisce qualora non ancora avvenuto, entro trenta giorni dalla stipula del presente
contratto decentrato, il Comitato Unico di Garanzia per la pari opportunitd, la valorizzazione del
benessere di chi lavora e contro le discriminazioni.

Tale comitato ha composizione paritetica ed & formato da un rappresentante designato da
ciascuna delle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative a livello di ente e da un
pari numero di rappresentanti dell’ Amministrazione,

1f Presidente & designato dall’ Amministrazione.

1l Comitato opera ¢ svolge le funzioni di cui all’art. 57 del d.Igs. 165/2001.
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TITOLO X
RESPONSABILITA’ DISCIPLINARE
Per quanto attiene la disciplina della Responsabilita disciplinare si rimanda al vigente CCNL del
16.11.2022 Titolo VII e al CCNL del 21.05.2021 Titolo VII
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TITOLO XI
TRATTAMENTO ECONOMICO

Per quanto attiene la disciplina del trattamento economico (struttura della retribuziene, nozione di
retribuzione, tredicesima mensilita, incrementi degli stipendi tabellari, effetti dei nuovi stipendi,
trattamento economico nell’ambito del nuovo sistema di classificazione professionale) le parti
rinviano alla contrattazione nazionale CCNL del 16.11.2022 Titolo VIII artt. 73-74-75-76-77-78.

Art, 41
Fondo risorse decentrate —
Costituzione e quantificazione delle risorse disponibili per Ia contrattazione integrativa

La quantificazione delle risorse annualmente disponibili per la contrattazione integrativa, secondo la
disciplina di cui agli artt. 79 e 80, comma 1, del CCNL 16/11/2022, & di esclusiva competenza
dell’ Amministrazione, in conformita e nel rispetto delle condizioni e dei vincoli previsti dalla legge.
La cosiituzione del fondo viene rimessa alle Q0.SS, in via preliminare rispetto all’attivazione
dell’istituto della contrattazione per verificare il rispetto delle norme contrattuali ¢ di legge.

Art. 42
Performance Organizzativa ed individuale -
Differenziazione del premio individuizale

1. Ladisciplina contenuta nell’art. 80 comma 2 lettera a) e by e nell’ art. 81 del CCNL del 16.11.2022
& relativa alla definizione dei criteri generali dei sistemi di incentivazione del personale, dei criteri
generali delle metodologie di valutazione del personale e dei criteri di ripartizione delle risorse
destinate ad incentivare la produttivita ed il miglioramento dei servizi.

2. Le risorse di cui al comma 1 sono assegnate a ciascun settore secondo i seguenti criteri:

- Tl numero dei dipendenti dell'ente, con esclusione dei titolari di posizione organizzativa, ¢
suddiviso per Area professionale. 1l calcolo & effettuato tenendo conto del personale con
rapporto di lavoro a tempo parziale che & computato in proporzione alla durata del part-time
e delle previsioni occupazionali dell'anno che sono calcolate per i mesi di prevedibile servizio;

- Tl numero dei dipendenti appartenenti ad ogni Area professionale ¢ moltiplicato per il

parametro di riferimento contenuto nella seguente tabella, sommando i risultati Ett;

AREA PROFESSIONALE PARAMETRO
Operatori 1,00
Operatori Esperti 1,20
Istruttori 1,40
Funzionari 1,50

. Le risorse complessivamente destinate alle performance organizzativa ed individuale sono
rapportate al risultato complessivo di cui al punto precedente ottenendo il valore/punto che
E moltiplicato per il valore del parametro riferito ad ogni Area professionale fa ottenere la quota
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teorica complessiva per ogni dipendente. La stessa, verrd assegnata ad ogni Settore, in
riferimento al numero di dipendenti ed alla Struttura Organizzativa di appartenenza,

3. Le risorse per compensare la performance di ciascun settore e la valutazione delle prestazioni
individuali sono ripartite ¢ liquidate tra il relativo personale in funzione del raggiungimento degli
obiettivi gestionali assegnati. I dipendenti verranno messi a conoscenza degli obiettivi sui quali
saranno valutati; obiettivi proporzionati alle risorse umane, finanziarie e strumentali della
Struttura Organizzativa.

4. 1L 50% del complesso delle risorse destinate alla performance & erogato ai dipendenti di ogni
Struttura Organizzativa in funzione della performance individuale, valutata secondo le modalita
contenute nel sistema di valutazione di cui all’ Allegato A del presente CCDIL

5. 11 50% del complesso delle tisorse destinate alla performance & erogato ai dipendenti di ogni
Struttura  Organizzativa in funzione della performance organizzativa della Struttura di
appartenenza, valutata secondo le modalitda contenute nel sistema di valutazione di cui
all’Allegato A del presente CCDI

6. In applicazione dell’art. 81 del CCNL del 16.11.2022, il 10% del personale per ogni Struttura
Organizzativa che consegue una valutazione piu elevata fruira di una maggiorazione del 30%
della quota teorica del valore medio pro capite della performance individuale, Le risorse
occorrenti verranno reperite, sia dalle risorse non utilizzate nell’istituto della performance sia nei
residui degli altri istituti, Ove non sufficienti le ulteriori risorse occorrenti verranno recuperate
riducendo in modo proporzionale la quota teorica ottenuta dal restante personale della Struttura
Organizzativa. Tale riduzione avverra sulla quota della Performance Individuale. In caso di pari
punteggio per ’accesso al predetto beneficio economico si terrd conto dei seguenti criteri:

- Nessuna fruizione del differenziale nell’anno precedente;
- Angzianita di servizio,
- Anzianita anagtafica,

7. La valutazione del raggiungimento degli obiettivi, secondo gli aggiustamenti previsti in corso
d’anno attraverso le eventuali modifiche apportate agli strumenti di programmazione gestionale
e finanziaria dell’ente (in primo luogo PEG e PDO) & effettuata dall’apposito OIV in
confraddittorio con il responsabile di EQ.

8. Entro il mese di marzo dell’anno successivo si procedera alla liquidazione della performance
settoriale ed individuale;

9. La performance individuale verrd effettuata dal Responsabile di Settore aftraverso la
compilazione e la sottoscrizione di apposita scheda di valutazione, di cui all’allegato A del
presente CCDI, che verra consegnata al dipendente, il quale potra chiedere un incontro di
conciliazione avanti al Segretario Comunale con I’eventuvale assistenza di un rappresentante
sindacale aziendale o territoriale, qualora ritenga che la valutazione espressa non corrisponda

all’effettivo comportamento professionale atteso. /%
Art, 43
Indennita per specifiche responsabilita art. 84 CCNL del 16.11.2022 :
cui

L’assegnazione della Specitica Responsabilitd viene regolata da apposito regolamento di

all’Allegato C del presente CCDL
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Art, 44
Indennita condizioni di lavoro
1. Le parti in applicazione del’art. 70-bis del CCNL del 21.05.2018 e dell’art. 84 bis del CCNL
16.11.2022, nel rispetto degli accordi decentrati vigenti definiti in applicazione:
a) Dell’Allegato B al D.P.R. 347 del 25.06.1983, degli artt. 37 del CCNL del 14.09.2000 ¢
41 del CCNL 22.01.2004, relativamente all’indennitd di rischio;
b) Dell’art. 36 del CCNL del 14.09.2000, relativamente all’indennita di maneggio valore;
¢) Dell’art. 17, comma 2, lett. €} del CCNL 01.04.1999 ¢ s.m.i. relativamente all’indennita
per attivita disagiate;
attribuiscono una unica “indennitd condizioni di lavoro” destinata a remunerare lo svolgimento di
attivita:
a) disagiate;
b) esposte a rischi e, pertanto, pericolose o dannose per Ia salute;
¢) implicanti il maneggio di valori.
3, L’indennita di cui al presente articolo & commisurata ai giorni di effettivo svolgimento delle attivita
di cui al comma 2, entro i seguenti valori minimi e massimi giornalieri: Euro 1,00 —Euro 10,00.
4. La misura di cui al comma 2 & definita in sede di contrattazione integrativa di cui all’art. 7, comma

4, sulla base dei seguenti criteri:
a) valutazione dell’effettiva incidenza di ciascuna delle causali di cui al comma 1 nelle attivita

svolte dal dipendente;

b} caratteristiche istituzionali, dimensionali, sociali e ambientali degli enti interessati e degli
specifici settori di attivita.

5. Gli oneri per la corresponsione dell’indennita di cui al presente articolo sono a carico del Fondo
risorse decentrate di cui all’art. 67 CCNL Funzioni Locali.

Schema per la pesatura dell'indennita di condizioni di lavoro

Pesatura del rischio in base all'indice di rischio che il DVR atiribuisca all'atfivita svolta o alle
condizioni del suo svelgimento:

a) indice di rischio basso (peso causale 1)

b) indice di rischio medio (peso causale 2)

c) indice di rischio alto (peso causale 3) ;
Pesatura de] maneggio valori in base all'incarico finanziario contabile ricoperto

a) economi (peso causale 2)

b) sostituti economi (peso causale 1)

c) riscuotitori speciali, agenti pagatori (peso causale 1) ﬁ
Pesatura del disagio in base alla descrizione dell'attivita

a) Nessuna condizione di disagio (peso causale 0) , /

R,
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b) Disagio connesso allo stress relazionale riconducibile alle prestazioni che comportano una
effettiva e prolungata attivita di front- office con esposizione al rapporto con il pubblico per almeno
3 ore al giorno (peso causale 2)

c) Disagio connesso alla necessita di articolare la prestazione di servizio anche all'esterno della
sede municipale e spostandosi frequentemente sul territorio per la necessita di effettuare sopraliuoghi
tecnici (peso causale 2)

d) Improgrammabilita dell'orario di servizio, riconducibile a prestazioni lavorative
caratterizzate da articolazioni orarie di particolare flessibilitd richiesta dalla peculiare natura del
servizio da erogare alla collettivitd anche in orari notturni (peso causale 3)

e) Elevato grado di disagio comrelato alla prestazione di servizi di controllo e presidio del
patrimonio mobiliare e immobiliare resi anche in orario notturno nonché le particolari condizioni di
stress, connesse alla natura e alla delicatezza delle attivita di custodia e vigilanza del patrimonio
frattato, di indiscusso valore storico e artistico. (peso causale 4)

f) Disagio connesso allo stress relazionale riconducibile alle prestazioni che comportano una
effettiva e prelungata attivitd con utenza problematica in condizioni di disagio sociale e con scarsa
conoscenza della lingua italiana (peso causale 5)

2) necessita di rendere prestazioni per attivita che si protraggono oltre l'orario di chiusura del
servizio (organismi di partecipazione - collegi — formazione) (peso causale 6)

Criteri per il calcolo dell'indennita

Vanno sommati i valori dei pesi delle causali che caratterizzano la condizione di lavoro.

La somma dei pesi determina in quale fascia si trova il valore dell’indennita
Peso delle 3 causali Fascia indennita

1-3 €1 -€3 (A)

4-6 €4 -€6 (B)

-6 €7-€10 (C)

Il valore definitivo viene poi stimato all'interno della fascia in base alle risorse disponibili.
In relazione alle condizioni di lavoro riscontrabili nell'Ente, ai profili interessati ed alle risorse
disponibili, & cosi stimata Ia media pro-capite dei valori unitari dell'indennita:

i e ; Numero condizione Fascia Valore impaorto
Profili interessati . - o
Causale di indennita] unitario annuo
ddetti medio (€)*| stimato**
Rischio Operatore tecnico- 0 Rischic alto A 1,50
manutentivo
H H Operatore esperto Disaglo connesso allo stress
Disagio amministrativo/servizi | " | relezonale riconduclolie alle | Lo [ e
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generali {URP-protocolio- prestazion che comportano
una effettiva e prolungata

portineria-anagrafe) - attivita di front- office con
Istruttore amministrativo esposizione al rapporto con il
{anagrafe e stato civile) - pubblico pet almeno 3 ore ai

Istruttore tecnice glomo /Disagio connesso
alla necessitd df articofare la

prestazione di servizio anche
all'esterno dalla sede
mupicipale e spostandosi
frequentemente sul territorio
per la necessita di effettuare
sopralluoghl tecnici

Manegeio [struttore 1 A
| .gg amministrativo- Incarico di econome 1,10
valorl contabile

*Sulla base della valutazione delle diverse condizioni di lavoro attribuite ai dipendenti assegnati il
Responsabile dell'Area competente pud, in sede di determinazione dell'indennita da erogare,
diversificare i valori unitari rispetto alla media sempre entro i limiti del budget assegnaio per fale
istitulo.

#ksi pinvia all’accordo sul riparto delle risorse decentrate stipulato annualmente

Art. 45
Messi notificatori
1. In applicazione dell’art.67, comma 3 lett. f) del CCNL 21.5.2018, al messi notificatori deve
essere destinata una quota pari al 60 % del rimborso delle spese di notificazione di atii
dell’ Amministrazione Finanziaria incamerato dall’Ente.
2. L’erogazione degli incentivi al messi notificatori ¢ disposta annualmente in misura
proporzionale agli atti notificati, su segnalazione ¢ quantificazione del dirigente/responsabile
di servizio,

Art. 46
Uffici del Giudice di Pace

1. Nel caso che venga istituzionalizzato il nuovo servizio del Giudice di Pace, non afferente alte
funzioni fondamentali degli Enti Locali, occorre prevedere un apposito finanziamento, con risorse
aggiuntive a catico del bilancio dell’Ente, per la corresponsione degli istituti prettamente previsti
per le attivita del Giudice di Pace al personale assegnato allo stesso.

2. 1 dipendenti da assegnare all’ufficio del Giudice di Pace verranno individuati su base volontaria €
in subordine previa applicazione dei criteri generali previsti per la mobilita di cui al Titolo III del

presente CCDIL
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TITOLO X1I
SEZIONI SPECIALI

SEZIONE PERSONALE EDUCATIVO E SCOLASTICO

Art, 47
Disciplina per il Personale educative degli asili nido

. La prestazione di lavoro del personale educativo degli asili nido destinata al rapporto diretto

educatore - bambini & fissata in trenta ore settimanali, ai sensi dell’art.87 del CCNL 16.11.2022.
Il predetto orario & articolato in modo da coprire I’intero arco di apertura degli asili. Le restanti
ore saranno utilizzate come specificato al successivo punto 5). L’ orario dell’attivitd educativa sard
assicurato mediante turnazione annuale delle educatrici delle Sezioni.

CALENDARIO ATTIVITA?

1l calendario dell’attivita dei nidi & fissato in 42 seftimane annue, ¢ ciod dal 1" setiembre fino al 30
giugno, indicativamente, prevedendo I’interruzione del servizio in occasione delle festivitd
natalizie e pasquali, secondo il calendario delle scuole statali,

Durante tutti i periodi di chiusura degli asili nido il personale & a disposizione per le attivita di cui
all’art. 42 del D.P.R..333, come modificato dal CCNL 16/7/1996.

11 calendario di servizio sara predisposto dal Settore competente all’inizio di ogni anno scolastico

per singolo asilo, applicande idonee rotazioni del personale.
SOSTITUZIONI

Al fine di garantire il rapporto educatore - bambini previsto dall’art.42 del DPR n.333/90,
I’Amministrazione attiva le procedure di selezione per la formulazione di una graduatoria, che
sara utilizzata per la sostituzione del personale educativo durante le assenze, anche brevi, a .
qualsiasi titolo.

CONGEDO ORDINARIO

Il congedo ordinario verrd usufruite dal personale, di norma, al di fuori delle 42 settimane di
servizio con i bambini. I quattro giorni di festivita soppresse potranno essere utilizzaii all’interno
delle 42 settimane, in modo non continuativo e fatta salva la possibilita di sostituzione da parte
de! rimanente personale educativo assegnato.

MONTE ORE

Il monte ore, non superiore a 20 ore mensili, & destinato all’organizzazione del lavoro, alla
programmazione didattica, alla gestione sociale, all’aggiornamento professionale. La
progettazione annuale delle attivitd e ’articolazione del monte ore saranne stabilite annualmente
d’intesa tra il Dirigente del Settore e le RS.U.

MENSA

La mensa per il personale educativo ¢ gratuita e viene consumata all’interno dell’orario di lavoro.
Anche il personale addetto ai servizi (in considerazione delle funzioni svolte di assistenza al past,
dei bambini ¢ di collaborazione con il personale educativo) & ammesso ad usufiuire del servizio
gratuitamente ed il tempo relativo computato come orario di servizio.

REGOLAMENTO @
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9. L’Amministrazione di impegna ad adeguare, laddove ne ricorrano i presupposti, I’organico del
personale educativo dell’asilo nido, tenendo conto della media del rapporto, nel rispetto dell’art.
42 del DPR n. 333/90 e cioé: n.1 educatore ogni 6 bambini.

10.L* Amministrazione comunale si impegna ad assegnare ai nidi che registrano la presenza di
bambini portatori di handicap una educatrice di sostegno, nella misura di I unita per 1, 2, 3
handicappati, valutando caso per caso la gravitd dell’handicap.

11.Con apposito Regolamento, da adottarsi previo accordo decentrato, si provvedera a rivedere, nel
rispetto del decreto di riordino delle funzioni degli Asili Nido, 'orario di apertura del servizio e
[*articolazione dell’orario di lavoro nel rispetto delle esigenze degli utenti, nonché a prevedere
figure tecniche di supporto, anche a livello psicopedagogico, ed a determinare percorsi formativi
¢ di aggiornamento professionale.

12.Tenuto conto del processo in corso di riforma della legislazione sui servizi socio-educativi per la
prima infanzia, il Regolamento dovra essere adeguato secondo le vigenti norme, ed adottato entro
12 mesi dall’emanazione delle norme di riferimente.

SOSTITUZIONI

13.11 personale inserito in servizi per i quali & previsto uno specifico rapporto Asili Nido, in caso di
assenza deve essere sostituito sulla base dei seguenti criteti:

a. Addetti all’assistenza Asili Nido: la sostituzione viene effettuata qualora sia indispensabile
garantire il rapporto 1 a 6 in relazione alle presenze e considerando complessivamente futto il
personale educatore in servizio nelle fasce orarie 09,00-16.00. A tal fine la coordinatrice
comunichera entro le ore 9,00 I’assenza del personale ed il numero dei bambini presenti,

- Addetti ai servizi: la sostituzione avverra attraverso forme d’incentivazione del personale in
servizio od altro idoneo sistema.

- Cuaochi: Sostituzione come da manuale HACCP.

14.Nei casi di vacanza d’organico o di assenza, a qualsiasi titolo ed anche di breve durata, del
personale educativo, gli enti garantiscono le condizioni standard del servizio assicurando la
sostituzione dello stesso. A tal fine disciplinanoc le modalita di assunzione del personale necessario
neli’ambito della disciplina all’art. 60 CCNL Funzioni Locali 2019 -2021 “Contratto di lavore a

tempo determinato”.
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SEZIONE PER LA POLIZIA LOCALE

Art. 48
Personale destinatario delle disposizioni della presente sezione

1. Le disposizioni previste nella presente sezione sono applicabili al personale della Polizia Locale,
cfr. Titolo V CCNL 21.05.2018 e Titolo IX CCNL 16.11.2022.

Art. 49
Indennita di funzione
1. L’indennitd va calibrata sulla regolamentazione vigente delle specifiche responsabilita rapportata
all’area ed ai gradi posseduti nella Polizia Locale, in relazione alla vigente disciplina Regionale e
al regolamento di cui all’ Allegato C della presente CCDL

Art. 50
Utilizzo dei proventi delle violazioni del codice della strada

1. L’Ente deve inviate alle QO.SS. la delibera di ripartizione relativa al fondo dell’art. 208 D, Lgs.
285/92, essendo che tale ripartizione impatta sulla parte variabile del fondo risorse decentrate.

2. In applicazione dell’art. 98 del CCNL del 16.11.20232, i proventi eterofinanziati delle sanzioni
amministrative pecuniarie riscossi dagli enti, nella quota da questi determinata ai senst dell’art.
208, commi 4 lett, ¢) e 5, del D.Lgs.n.285/1992 ed in misura non inferiore al 50% possono essere
destinati, in coerenza alle direttive Aran, per finanziare I’indennita esterna della Polizia Locale,
in coerenza con le previsioni legislative.

a) 20% dei contributi datoriali al Fondo di previdenza complementare Perseo-Sirio; ¢ fatta salva
la volonta del lavoratore di conservare comunque 1’adesione eventualmente gia intervenuta a
diverse forme pensionistiche individuali;
b) 10% per finalitd assistenziali, nell’ambito delle misure di welfare integrativo, secondo la
disciplina dell’art. 82 del CCNL;
¢) 20% per erogazione di incentivi monetari collegati a obiettivi di potenziamento dei servizi di
controllo finalizzati alla sicurezza urbana e siradale. In via esemplificativa ¢ non esaustiva:
- Feste patronali;
- Notte bianca;
- . Attivita straordinarie e/o a progetto predisposte dall’Ente.
I proventi derivanti dall’applicazione del presente articolo, eventualmente possono finanziare
Pistituto del servizio esterno di cui alla contrattazione decentrata annuale per il personale della Polizia
Art. 51

Indennita di servizic esterno )

1. In applicazione dell’art. 100 del CCNL del 16.11.2022, al personale che, in via continuativa,
certificato dal Responsabile Apicale, rende la prestazione lavorativa ordinaria giornaliera in
servizi esterni di vigilanza, compete una indennitd giornaliera, il cui importo\é det¢rminato
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in € 2,00 per ogni giornata di servizio svolte all’esterno(valori minimi € massimi giornalieri:
Euro 1,00 — Euro 15,00 :
L’indennita di cui al comma 1 & commisurata alle giornate di effettivo svolgimento del servizio
esternc ¢ compensa interamente i rischi e disagi connessi all’espletamente dello stesso in ambienti
esterni.

. Il servizio viene considerato espletato come in via continuativa all’esterno qualora, nell’arco della

giornata, siano svolti servizi sul territorio per un tempo superiore alla metd dell’orario di lavoro,
che, comunque, sara riproporzionato alle effeftive prestazioni rese (calcolo giornaliero).

. L’indennita di cui al presenta articolo:

2) E cumulabile con P’indenaita di turno, di cui all’art. 30 del vigente CCNL;
b) E cumulabile con e indennita di cui all’art. 37, comma 1, lett, b), del CCNL del 6.7.1995 ¢
successive modificazioni ed integrazioni (Indennita di Vigilanza),
¢) E cumulabile con i compensi connessi alla performance individuale e collettiva;
d) E cumulabile con i compensi derivanti da attivita svolte per conto di soggetti terzi con oneri
a carico di questi ultimi.
Gli oneri per la corresponsione dell’indennita di cui al presente articolo sono a carico del Fondo
risorse decentrate.
La presente disciplina trova applicazione dal giorno successivo alla stipula definitiva del presente
CCDL,
La graduazione di cui al precedente punto n.1, si applica laddove vi & disponibilita nel fondo
salario accessorio, fermo restando il riconoseimento della quota minima giornaliera, pari ad € 1
euro aghi aventi diritto.
I Responsabile della Struttura Organizzativa/Comandante di Polizia Locale & tenuto a
comunicare mensilmente all’ufficio preposto le modalita di svolgimento del servizio esterno, ai
fini della liguidazione della presente indennita. :
L’erogazione dell’indennitd al personale interessato avviene mensilmente, sulla base dei dati
desunti:
- dal prospetto ordine di servizio settimanale vistato per I’effettivo svolgimento dal
comandante/responsabile di P.L.;
- dalla certificazione del comandante/responsabile che attesta lo svolgimento dei
servizi esterni per piu della metd della giornata lavorativa, che sara riproporzionata
alle effettive prestazioni rese.

10. La corresponsione degli importi relativi a tale indennitd & effettuata il mese succeséivo a
quello di svolgimento dell’attivita.

Art, 52
Prestazioni del personale in occasione di svolgimento di attivita ed iniziative di carattere
privato
Le ore di servizio aggiuntivo del personale, rese al di fuori dell’orario ordinario di favoro,
impiegato per le attivita di sicurezza e di polizia stradale necessarie per lo svolgimento di attivita
e di iniziative di carattere privato, ai sensi dell’art.22, comma 3 bis, del D.L. n. 50/2017 e nei
limiti da questo stabiliti, sono remunerate con un compenso di ammontare pari a quelli previsti
per il lavoro straordinario dall’art. 32, comma 5, del CCNL del 16.11.2022.
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2. Nel caso in cui le ore di servizio aggiuntivo, di cui al comma 1, siano rese di domenica o nel
giorno del riposo settimanale, oltre al compenso di cui al comma 1, al personale & riconosciuto
un riposo compensativo di durata esattamente corrispondente a quelia della prestazione lavorativa
resa. .

3. Le ore aggiuntive non concorrono alla verifica del rispetto del limite massimo individuale di ore
di lavoro straordinario, di cui all’art, 14, comma 4, del CCNL dell’1.4.1999 e all’art. 32 del CCNL
16.11.2022 e non rientrano nel tetto massimo spendibile per 1 compensi per lavoro straordinario,
di cui al medesimo art. 14 del CCNL dell’1.4.1999,

4, (i oneri derivanti dalla corresponsione dei compensi e dalla fruizione dei riposi compensativi di
cui ai commi 1 e 2 sono finanziati esclusivamente con le risorse a tal fine destinate, nell’ambito
delle somme complessivamente versate dai soggetti organizzatori o promotori delle attivita o delle
iniziative, secondo le disposizioni regolamentari adottate in materia da ciascun ente.

5. Le parti di cui all’articolo 7 comma 2 del vigente CCNL si incontrano almeno una volta PPanno
per monitorare le risorse disponibili e definirne la relativa destinazione.

6. L’Allegato D al presente CCDI rappresenta una bozza di Delibera di Giunta Comunale per la
disciplina delle prestaziont soggette a pagamento rese dalla Polizia Locale a favore di terzi.

o
4
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SEZIONE DEL PERSONALE ISCRITTO AD ORDINI O ALBI PROFESSIONALI
SEZIONE PERSONALE DELLE PROFESSIONI SANITARIE E SOCIO-SANITARIE

Per le sopra indicate seziono si rimanda al vigente CCNL del 16.11.2022 Titolo IX Sezioni Speciali.
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Art. 53 Norme di Rinvio
Tutto quanto non disciplinato nella presenta piattaforma sara oggetto di suceessiva regolamentazione
nel rispetto delle Relazioni Sindacali, di cui al Titolo II del CCNL 16.11.2022.

Li

LA DELEGAZIONE DI PART

11 Presidente:

/ /%aﬁ%r{
Componente: /

Componente:

LA DELEGAZIONE DI PARTE SINDACALE

Segreterie Territoriali Rappresentanze Sindacali Unitarie
CGIL:Q b G Oiflo ;/C/H HIGHS Guiup W %\AM/
CISL:

UIL:AI«W@(%M C\\‘D'““v'

CSA:

ALTRI:
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ALLEGATI ALL’TPOTESI DI CCDI
COMPARTO FUNZIONI LOCALI
- TRIENNO 2023-202S -

ALLEGATO A: Sistema di misurazione ¢ valutazione della performance.

ALLEGATO B: Regolamento comunale per I’applicazione del lavoro agile: indirizzi operativi
e modalitd attuative.

ALLEGATO C: Regolamento comunale per 1*attribuzione dei compensi per specifiche
responsabilitd ex art.84 e dell’indennita di funzione ex art. 97 CCNL

2019/2021.

ALLEGATO D: Delibera di Giunta Comunale per la disciplina delle prestazioni soggette a
pagamento rese dalla Polizia Locale a favore di terzi.
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ALLEGATO A

COMUNE DI PELLEZZANO

(PROVINCIA DI SALERNO)

**********

SISTEMA DI MISURAZIONE
E VALUTAZIONE
- DELLA PERFORMANCE

(SMVP)

(APPROVATO CON DELIBERA G.C. N. ___DEL__. .2023)




PRENESSA

1l Decreto Legislativo n. 150 del 27 ottobre 2009 ¢ ss.mm.ii., unitamente alle modtifiche
apportate dal D.P.R. 9 maggio 2016 n. 105, dal deereto Legislativo n.74 del 25 maggio 2017
(art.18) e dal contratto collettivo nazionale di lavere 2019-2021, prevede Pattivazione di un
ciclo generale di gestione della performance per consentire alle amministrazioni pubbliche di
organizzare il proprio lavoro in un’ottica di miglioramento della prestazione e dei servizi resi.

1l cicle di gestione della performance offre alle amministrazioni pubbliche un quadro di
azione che realizza il passaggio dalla cultura di mezzi (inpuf) a quella di risultati {(omtput ed
onicome), orientato a porre il cittadine al centro della programmazione (custoner satisfaction) ¢
della rendicontazione (trasparenza), e rafforzare il collegamento fra retribuzione e performance
{premialita selettiva).

La citata legislazione, infatti, sostituendo definitivamente il concetto di produtiivita
individuale e collettiva del previgente ordinamento, ha introdotto il concetto di performance
organizzativa e individuale.

Al fine di consentite all’ente locale di poter valutare la performance organizzativa e
individuale del personale dipendente (Funzionari con incarichi di Elevata qualificazione e
restante personale), le amministrazioni predispongono, aggiornano e adottano annualmente il
“Sistema di misurazione e valutazione della performance”, di seguito definito “SMVP”, previo
parere vincolante del Nucleo di valutazione della performance, successivamente definito
Nucleo,

L’aggiornamento pud essere effettuato anche mediante atto di conferma con il quale
I"Ente attesti che il “SMVP” non richiede alcuna modifica.

1 risultati dell’ attivita di misurazione e valutazione delle performance dovranno essere resi
pubblici sul sito web dell’Ente nel link “Amministrazione Trasparente” sottosezione
“Performance” per garantire la massima trasparenza sugli esiti dell’attivita di misurazione e
valutazione svolta dall’organo competente.

Finalita del “SMYP”

1l sistema di misurazione e vahutazione della performance ¢ finalizzato a:

e comunicare con chiarezza al dipendenti dell’ente le atfese sulle prestazioni richieste
(visultati aitesi e standard di comportamento), fornendo punii di riferimenio per la
presiazione lavorativa,

o sollecitare 'apprendimento organmizzativo e favorire un alleggiamenio di continua

aqutovalutazione;

spingere verso traguardi di miglioramento e di crescita professionale;
responsabilizzare su obieltivi sia individuali che collettivi;

valorizzare le competenze e le capacita di sviluppo prafessionale dei dipendenti;
consentire di cittadini di partecipare al processo valutativo.

e o & o

Obiettivo prioritario & quello di attivare un processo di miglioramento continuo delle strutture
dell'Ente, individuando standard di efficienza, efficacia e qualita dei servizi e delle prestazioni
erogate, a cui tendere nel medio periodo mediante la valorizzazione del personale, fulcro di ogni
processo di cambiamento.

A tal fine vengono fissati, quali principi a cul ispirare le politiche di gestione del personale, i
concetti di meritocrazia, di selettivita nell'erogazione dei premi, di valutazione delle
performances, sia a livello di ente che di singolo dipendente.

Nell'esercizio dell'autonomia riconosciuta agli enti locali con il presente regolamento si
determinano le fasi del ciclo di gestione della performance, le modalitd attuative, i criteri di
valutazione ed i soggetti coinvolti.




PESCRIZIONE DEL SISTEKA

L'organizzazione dell'Ente:

Il presente sistema si applica a tuito il personale del Comune di Pellezzano ed in particolare:
¢ Funzionari con incavichi di Elevata Qualificazione (ex posizioni organizzative);
¢ I personale appartenente alle Aree del nuovo sistema di classificazione di cui al CCNL
16.11.2022 con rapporto di lavoro a tempo indeterminato;
¢ Il personale appartenente alle Aree del nuovo sistema di classificazione di cui al CCNL
16.11.2022 con rapporto di lavoro a tempo determinato.

La struitura organizzativa dell'Ente prevede un’articolazione in Aree.

A capo di tali entitd sono collocati 1 Funzionari con incarichi di Elevata Qualificazione.

Tl Segretario Comunale si avvale dei succitati Funzionari, Responsabili di Area, per svolgere le proprie
funzioni di sovrintendenza e coordinamento.

Azioni del “SMVP”

Le azioni del “SMVP” consistonc in un mix rappreseniato da un lato dalla performance
organizzativa e, dall’altro, dalla performance individuale.

La performance organizzativa ha ad oggetto:

a. [attuazione di politiche e il conseguimento di obiettivi collegati ai bisogni e alle esigenze della
collettivita,

b. Uattuazione di piani e programmi, ovvere la misurazione dell’effettivo grado di attugzione dei
medesinti, nel rispetto delle fasi e dei tempi previsti, degli stendard gualitativi ¢ quantitafivi
definiti, del livello previsto di assorbi- mento delle risorse;

¢. la rilevazione del grado di soddisfazione dei destinaiari delle aitivita e dei servizi anche
atiraverso modalita interattive;

d la modernizzazione e il miglioramento qualitativo dell’'organizzazione e delle competenze
professionali e la capacitd di attuazione di piani e programmi;

e. lo sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i cittadini, i soggetti interessali, gli
wtenti e i destinatari dei servizi, anche attraverso lo sviluppo di forme di parfecipazione e
collaborazione;

£ Pefficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento al confenimenio ed alla
riduzione dei costi, nonché all’ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amminisirativi;

g la qualita e la quantita delle prestazioni e dei servizi erogati;

h. il raggiungimento degli obiettivi di promozione delle pari opportunita

La performance individuale & la componente del sistema collegata:
a. agli indicatori di performance relativi all 'ambito organizzativo di diretta responsabilila, ai
quali & attribuito un pese prevalente nella valutazione complessiva;
b. alraggiungimento di specifici obiettivi individuali,
alla qualité del contributo assicurato alla performance generale della struttura, alle
compelenze professionali ¢ manageriali dimosirate, nonché ai comportamenti organizzafivi
richiesti per il pili efficace svolgimenio delle funzioni assegnate;
d alla capacita di valutazione dei propri collaboratori, dimosiraia tramite una significativa
differenziazione dei giudizi;
alla esperienza maturata negli ambiti professionali di riferimento;
F alle competenze acquisite e certificate a seguito di processi formativi.

®




La misurazione ¢ valutazione della petformance individuale dei Funzionari di Elevata
Qualificazione, responsabili di area, & collegata, altresi, al raggiungimento degli obietiivi
individuati nella direttiva generale per ’azione amministrativa e la gestione e nel Piano della
performance, nonché di quelli specifici definiti nel contratto individuale.
La misurazione e valutazione, relative alla performance individuale del personale, sono effettuate
sulla base del sistema, come da scheda di valutazione, e collegate:

a al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo o individuali, assegnati con i piani di

lavoro;

b alle competenze professionali e ai compartamenti organizzativi,

Essendo lo strumento della valutazione, paragonabile a un continuo “work in progress”,
occorre che nel corso dell’anno 1a stessa fruisca, arricchendosi nella sostanza, di elementi basati
sul giudizio dei destinatari dei servizi erogati, cio¢ gli utenti/stakeholders (customer safisfaction)

[ cittadini, infatti, partecipano al processo di misurazione delle performance organizzative,
comunicande anche direttamente al Nucleo di valutazione il proprie grado di soddisfazione per
le attivitd e per i servizi erogati,

L’ente & tenuto ad adottare sistemni di rilevazione del grado di soddisfazione degli utentie
dei cittadini in relazione alle attivitd e ai servizi erogati, favorendo ogni pit ampia forma di
partecipazione e collaborazione dei destinatari dei servizi.

La valutazione dei comportamenti organizzativi riguarda futto il personale, dirigenziale
e/o Responsabile P.O. ed il personale assegnato. Per gli uni e per gli altri, dovranno essere
preventivamente specificate le competenze attese con riferimentoe al ruolo ricoperto nell’ambito
dell’organizzazione.

Per gli incaricati di Elevata Qualificazione il riferimento ¢ alle competenze relazionali,
alle competenze organizzative e a quelle decisionali, dimostrate nella realizzazione dei compiti
affidati.

Allo scopo sara essenziale verificare:
w4 attuazione dei contenuti del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza;

& la capacita di rispetiare e far rispetiare le regole comportameniali;

% orientamento alla professionalita e al miglioramento continuo del proprio lavoro,

s la capacita di individuare e risolvere i problemi;
& 1 grado di awtonomia e la capacita di iniziativa,
e
e

% la capacita di orientare il cittadino;
= la capacita di gestione e la comunicazione all'interno del gruppo.

Per i componenti del gruppofunitd operativa vengono prese in esame le capacita
dimostrate in termini di integrazione al lavore di gruppo, di autonomia e risoluzione dei problemi,
di accuratezza e affidabilitd nell’esecuzione di assiduitd nel lavoro e, infine, di flessibilita e
interesse al miglioramento.

11 “SMVP”, improntato ai criteri della pattecipazione e della trasparenza, si compone delle
seguenti fasi;

1} assegnazione degli obiettivi;
2) monitoraggi e misurazioni,
3) verifica/che infermediale;
4} valwtazione finale.
a) assegnazione obiettivi
1! collegamento tra gli obiettivi ¢ I’allocazione delle risorse si realizza attraverso i seguenti
strumenti di programmazione:
v" Pianificazione strategica — definizione delle politiche, delle strategie e degli obiettivi
strategici di fungo periodo:
= Linee Programmatiche di Mandato
= Documento Unico di Programmazione
v Programmazione pluriennale-declinazione degli obiettivi strategici in programmi/progetti
pluriennali:
= Bilancio pluriennale




* Documento Unico di Programimazione
» Piano triennale delle Opere Pubbliche
v Programmazione operativa — definizione depli obiettivi gestionali e attribuzione delle
risorse necessarie:
» Bilancio di Previsione
*  Piano degli Obiettivi e Dup ed eventuale PEG
v’ Attaazione degli obiettivi ¢ monitoraggio degli andamenti gestionali e delle
performances {con eventuale messa in atto di azioni correttive degli scostamenti, se rilevati)
»  Report sullo stato di raggiungimento degli obiettivi e relativi indicatori
= Variazioni di bilancio
v" Rendicontazione, Valutazione ¢ Comunicazione dei risultati
= Ricognizione dello stato di attuazione dei programmi e dei progetti contenuti nel
Deocumento Unico di Programimazione
#  Relazione sul Rendiconto della gestione (artt. 151 € 231 TUEL)
= Valutazione della Performance
Relazione annuale sulla performance
= Erogazione dei premi
Questa fase & caratterizzata dalla partecipazione e dalla trasparenza e si fonda sull’analisi delle attivita
da svolgere in vista del risultato finale. '

A ciascuna Area possono essere assegnati un numero di obiettivi pari o inferiori a 5 (quattro),
di cul almeno 1 (uno) intersettoriale, tenendo conto dei risultati conseguiti nell’ anno precedente, come
documentati e validati nella relazione annuale sulla performance. _

Gli obiettivi sono adottati previo invio di una proposta ai Funzionari, Responsabili di Area.

Nel caso in cui i Funzionari, Responsabili di Area, non si esprimanc entro 1 15 giorni
successivi alla trasmissione della proposta si intende che gli stessi abbiano espresso un parere positivo.

L’assegnazione degli obiettivi & condizione per Veffettnazione della valutazione e per
Verogazione delle incentivazioni legate alla performance.

Nel caso di differimento dei termini di approvazione dei bilanci si da corsoe all’attuazione degli
obiettivi assegnati con il piano della performance del triennio, tenendo conto degli effetti connessi
all’assegnazione delle risorse e comunque garantendo la continuita dell’azione amministrativa, anche
dando corso — ove necessario - all*adozione di un piano provviserio.

A ciascun cbiettivo deve essere assegnato un peso.

Gli obiettivi da assegnare al personale con incarichi di Elevata Qualificazione devono
essere:
o rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della conmita, alla missione istituzionale, alle
priorita politiche ed alle strategie dell amministrazione;
o specifici e misurabili, in termini concreti e chiari;
o {ali da determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogaii e degli
interventi;
o riferibili ad un arco temporale determinato, di norma corrispondente ad un anno;
e commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e
internazionale, nonché da comparazioni con amministra- zioni omologhe;
o confrontabili con le tendenze della produttivitd dell’ amministrazione con riferimento, ove
possibile, almeno al triennio precedente;
o correlati alla quantité ¢ alla qualita delle risorse disponibili.
La valutazione della performance organizzativa e individuale ¢ evidenziata nella relativa scheda di
valutazione per il personale dirigenziale/incaricato di Elevata Qualificazione e del restante personale.




Fasi Soggeni Coinvolti Strumenti
Interni ¢ Bilancio di Previsione
+ Sindaco .e Giunta o o ¢ DUP
# Segretario e Incaricati di Elevata Qualificazione
e restante personale 4 TPiano della Petformance
+ Nucleo
¢ Oigano di revisione
Hsterni
4+ Gli utenti e gli stakeholdets in generale
4+ PANA.C.
+ il Dipartimento Funzione Pubblica
+ la Corte dei Conti

Assegharione
obicttivi

Pid specificatamente dovrebbero concretizzarsi i suddetti passaggi:

a) eniro 20 giorni dall’approvazione del bilancio da parte del consiglio comunale, il segretario
comunale cura, con 'qusilic dei Funzionari con incarico di_elevata qualificagione,
Responsabili di Area, la predisposizione del piano degli obiettivi, sulla base delle norme
vigenti, comprensive dei relativi punfeggi.

b) La giunta con 'adozione del Piano degli obiettivi (Piano della Performance) assegna ai
Funzionari con incarico di elevata qualificazione. Responsabili di Arvea gli obieitivi
progranunatici e, confestualmente al bilancio di previsione, tutte le risorse disponibili che
consentano all’ Area di poter raggiungere gli obiettivi prefissati e valutabili sia sotto il profilo
della performance sia individuale che organizzativa,

¢) I Funzionari di Elevata qualificazione, responsabili di_areq, nei successivi 15 giorni
assegnano alle proprie risorse umane gli obiettivi che devono consentire all’ area di poter
raggiungere gli obiettivi prefissati e valutabili sia sotto il profilo della performance sia
individuale che organizzativa.

La Giunta Comunale approva il Piane della Performance-Piano degli obiettivi,

2) monitersggic e verifies degli oblottivi programmsati

Nel corso dell’esercizio il Nuclee di Valutazione, con il supporto del Segretario comunale, da
luogo al monitoraggio del grado di raggiungimento degli obiettivi assegnati, segnalando eventuali
criticita e richiedendo alla giunta, se del caso, la modifica degli stessi.

I Funzionari di Elevata qualificazione, responsabili di areq:
» monitorano periodicamente il grado di realizzazione delle attivita ed obiettivi assegnati ai
dipendenti del area o dei servizi loro assegnati;
» verificano la realizzazione delle prestazioni richieste ai dipendenti loro assegnati.

Il Nucleo di Valutazione, sulla base di quanto acquisito dal monitoraggio effettuato, informa
tempestivamente la Giunta sul corretto funzionamento complessivo del sistema di valutazione.

Alla fine di ogni esercizio il Nucleo di Valutazione da corso alla valutazione del grado di
raggiungimento di tutti gli obiettivi assegnati, compresi quelli assegnati dai responsabili di posizione
organizzativa ai dipendenti, ed alla valutazione dell’attivitd svolta dai titolari di posizione
organizzativa, nonché ove richiesto da parte del sindaco, dell’attivita svolta dal segretario.

b) gh esiéi defia valudazione

Sulla base degli esiti delle valutazioni sono ripartite le incentivazioni della performance, con
riferimente in primo luogo all’indennita di risultato dei titolari di posizione organizzativa, nonché alla
produttivita del personale ed agli altri istituti previsti dal legislatore nazionale e dai contratti collettivi,
con specifico riferimento al bonus delle eccelienze ed al premio per 'innovazicne.

Degli esiti delle valutazioni si tiene conto nelle progressioni economiche, nelle progressioni di
carriera, nell’attribuzione degli incarichi di responsabilita e nel conferimento degli incarichi
dirigenziali e di posizione organizzativa. Degli eventuali esiti negativi della valutazione si tiene conto
nell’accertamento delle responsabilita dirigenziali e disciplinari.




Non si da corso all’erogazione delle indennita per i segretari, posizioni organizzative e dipendenti
che hanno avuto irrogate nell’anno cui la stessa si riferisce sanzioni disciplinari superiori alla
sospensione oltre 2 mesi.

Non si da corso all’erogazione delle indennitd per i segretari, 1 funzionari di Elevata
qualificazione, responsabili di area e i dipendenti che nel corso dell’anno siano stati assenti per un
periodo superiore a 6 mesi,

¢) seadenxario delia valuiazione

I Funzionari di Elevata Qualificazione dovranno produrre fa relazione sul raggiungimento degli
obiettivi assegnati e I’attivitd svolta, sulla base di specifici modelli, entro ¢ non oltre il 31 marzo
dell’anno successive a quello oggetto di valutazione.

I Nuclec dovra fornulare la proposta di valutazione, entro e non oltre 39 giorni, dal momento
che la documentazione prevista per Distruttoria possa essere considerata completa ed esaustiva.

In caso di cmessa produzione della relazione dei Funzionari dell’Elevata Qualificazione il Nucleo
procedera a formulare la proposta valutativa, tenendo in debito conto il mancato rispetto
dell’adempimento previsto.

Il Nucleo conunica ai Funzionari di Elevata Qualificazione la valutazione nella forma di proposta.

d)differenzizzione del premis Individusle (274,81 del eeni 5016-2621)

Aconclusmne del processo valutativo, considerando il grado di valutazione ottenuto dai dipendenti
nella scheda di valutazione, il Funzionario di Elevata Qualificazione, responsabile dell’area,
differenzia ’erogazione del premio secondo il seguente schema:

Punteggio fino a 40 punti; valutazione negativa - nessun compenso
Punteggio da 41 a 50 punti: valutazione positiva - erogazione del 45% della quota pro-capite
Punteggio da 51 a 55 punti: valutazione positiva - eragazione del 50% della quota pro-capite
Punteggio da 56 a 60 punti; valutazione positiva - eragazione del 55% della quota pro-capite
Punteggio da 61 a 65 punti; valutazione positiva - eragazione de! 60% delta quota pro-capite
Punteggio da 66 a 70 punti: valutazione positiva - ercgazione de! 85% della quota pro-capite
Punteggio da 71 a 75 punti: valutazione positiva - ercgazione de! 70% della quota pro-capite
Punteggio da 76 a 80 punti: valutazione positiva - erogazione del 75% della quota pro-capite
Punteggio da 81 a 85 punti: valutazione positiva - erogazione del 80% della quota pro-capite
Punteggio da 86 a 90 punti: valutazione positiva - erogazione del 85% della quota pro-capite
Punteggio da 91 a 95 punti: valutazione positiva - ercgazione de! 90 % della quota pro-capite
Punteggio da 96 a 100 punti: valutazione elevata - erogazione del 100% della quota pro-capite

Ai dipendenti che avranno conseguito un punfeggio compreso tra 96 ¢ 100 punti (valutazione
elevata), sara attribuita una maggiorazione del premio individuale, definita in sede di contrattazione
decentrata integrativa ed in misura non inferiore al 30% del valore medio pro-capite dei premi
attribuiti al personale valutato positivamente, che si aggiunge alla quota di detto premio attribuita al
personale sulla base del procedimento valutativo.

Per procedure dl concﬂlazmnc s’intendono le iniziative volte a risolvere i conflitti nell’ambito
del processo di valutazione della performance ed a prevenire eventuali contenziosi in sede
giurisdizionale. :

Nessun procedimento di conciliazione pud essere iniziato prima della formulazione della
proposta valutativa del Nucleo.

Dalla data di consegna o pubblicazione dei provvedimenti di cui sopra, ogni dipendente ha il
termine, tassativo ¢ a pena di decadenza, di dieci giorni per chiedere, mediante nota scritta,
I’attivazione di una procedura di conciliazione secondo le seguenti modalita:

» Segrefario: pud presentare motivate e circonstanziate argomentazioni direttamente al

Sindace chiedendo una diversa valutazione, I Sindaco decide con provvedimento definitivo




nei successivi dieci giorni. La mancata adozione del provvedimento definitivo da parte del
Sindaco equivale a conferma della valutazione originatia.

» Incaricofi di Elevata Qualificazione possono presentare motivate e circonstanziate
argomentazioni al Sindaco, chiedendo il ricsame della proposta di valutazione da parte del
N.V. e chiedendo di essere sentiti dal N.V. in presenza del Sindaco. La richiesta di modifica
della valutazione pud avere ad oggetto la modifica del punteggio finale in relazione al
punteggio riguardante la performance organizzativa ¢ individuale. Il procedimento di
conciliazione deve concludersi entro 30 giorni dalla sua attivazione e deve concludersi con
un provvedimento espresso del Sindaco di accoglimento totale o parziale della proposta di
modifica o di conferma della precedente valutazione.

» Altri dipendenti: nei dieci giorni successivi alla consegna della scheda di valutazione
possono nel caso di valutazione negativa o che comporti una penalizzazione in termini di
taglio dell’indennita di risultato o di produttivitd e, pit in generale, dei compensi legati alla
performance in misura superiore al 50% del tefto massimo, possono presentare ricorso al
Funzionario di Elevata Qualificazione, responsabile del area di rifertmento, contro la
valutazione relativa alla performance individuale, evidenziando le voci della scheda di
valutazione per le quali, ad avviso dei ricorrenti, sono state date valutazioni non congrue.
Non & comunque ammessc ricorso comparativo con aliri dipendenti. E’ facolta del
dipendente chiedere di essere ascoltato dal funzionario di Elevata Qualificazione di
riferimento alla presenza del Nucleo di valutazione e di farsi assistere da un procuratore
ovvero da un rappresentante dell’associazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato.
1l funzionario di Elevata Qualificazione decide con provvedimento motivato sul ricorso,
sentito il dipendente che ne abbia fatto richiesta, entre e non oltre 3G giorni dalla data di
proposizione del ricorso. In caso di accoglimento del ricorso, il servizio personale prende
atto della nuova valutazione utilizzandola ai fini della redazione della graduatoria definitiva.
Fino a quando non siano decorsi inutilmente i termini per la presentazione delle procedure
conciliative di cui sopra o non siano definite completamente tali procedure, non pud farsi
luoge alla liguidazione dei compensi spettanti al personale o ai dirigenti, a secondo delle
procedure conciliative in corso, che abbiano comungue influenza sulla graduatoria o
valutazione finale. Al fine di scoraggiare la presentazione di ricorsi strumentali ed a carattere
meramente dilatorio, nell’esame dei ricorsi si deve necessariamente partire dal presupposto,
consolidato nella giurisprudenza, che la persona od organo chiamato a valutare ¢ dotato di
ampio potere discrezionale, per cui il sindacato sul corretio esercizio del potere valutativo
puo riguardare solo profili di manifesta illogicita, contraddittorietd o assoluto difetto di
motivazione ove questa sia espressamente richiesta,

TRASPARENZA

Sul sito istituzionale dell’ente ¢ presente ’apposita sezione denominata “Amministrazione
Trasparente”, secondo i dettami del D, Lgs.33/2013, come modificato dal D. Lgs. 97/2016, dove
si pubblicano, fra 1’altro, tutti gli afti che afferiscono ad ogni fase del ciclo di gestione della
performance.

Secondo quanto stabilito con il vigente PIAQ, ogni funzionaric con incarico di Elevata
Qualificazione & individuato quale responsabile delle pubblicazioni ed & referente del
Responsabile per lu Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.

Il Nucleo di Valutazione svolge le funzioni di vigilanza e controllo di cui all’art. 44 del D,
Lgs.33/2013, come modificato dal D. Lgs. 74/2016.

SCHEDE DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

Di seguito si riportano le schede di valutazione ditferenziate tra quella destinata ai Funzionari
con incarichi di Elevata Qualificazione, al Segretario Comunale ed al personale dei profili
professionali inquadrati nelle Aree di classificazione contrattuali e senza incarichi di elevata
qualificazione.




COMUNE DI PELLEZZANO
SCHEDA VALUTAZIONE PERSONALE

FUNZIONARIO CON INCARICO DI ELEVATA QUALIFICAZIONE

ANNO
COGNOME: NOME:
Area macrostruttura: Servizie:
Area di inquadramento: Posizione economica:

Profilo proefessionale:

Elementi di valztazione

Punti assegnati

Performance individuale Max 70 punti
Obiettivi specifici di struttura Max 40 punti
Attesi Assegnati
OBIETTIVQ | PESO PUNTI
OBIZTTIVO 2 PESO PUNTI
OBIETTIVO 3 PESO PUNT!
OBIETTIVC 4 PESQ PUNTI
ORIETTIVO 5 PLESO PUNTI
Punteggio totale obiettivi
Competenze professionali Max 30 punti
Interazione con gli organi di indirizzo politico - Capacita di soddisfare le esigenze € le aspettative
delP’organo politico di riferimento e di conformarsi efficacemente e in tempi ragionevoll alle
direttive e alle disposizioni emanate dagli organi di indirizzo Qal
Tensione af risultato ed attenzione alfa qualita - Capacita di misurarsi sui risultati impegnativi e
sfidanti e di porlare a compimento quanto assegnato, garantendo la migliore qualitd delle attivitd
svolte a3
Gestione economica, organizzativa e del personale - Capacitd di usare le risorse finanziarie ed
umane disponibili con criteri di economicitd ottimizzando il rapporto tempo/costi/qualita e
stimolando lo sviluppo professionale del personale Bal
Orientamento all’innovazione - Capacitd propositiva e di orientamento all’innovazione finalizzata
alle politiche dell”’ Amministrazione Oas
Autonomia e flessibilita - Capacitd di agire per ottimizzare attivitd e risorse, individuando le
soluzioni miglioni e di adattarsi alle esigenze mutevoli Dal
Collaborazione - Capacita di stabilire un clima di collaborazione attivo, in particolare con gli organi
di governo, con i dirigenti, con i colleghi e con il personale Gad
Differenziazione - Capacita di valutazione differenziata dei propri collaboratori tenuto conto delle
diverse performance degli stessi. - Dal
Punteggio totale competenze
Performance organizzativa Max 30 punti
Raggiungimento obiettivi di finanza pubblica Oal
Rispetto dei tempi medi di pagamento Oal
Rispetto degli obblighi di trasparenza e prevenzione della corruzione Dal
Monitoraggio della customer satisfaction (grado di soddisfazione degli utenti) Oal
Rispetto dei tempi di conclusione dei procedimenti amministrativi das
Altri obiettivi correlati a piani o programmi dell'Ente, correlati ai bisogni delf’utenza, alto sviluppo Jal
quali-quantitativo deile relazioni con { cittadini, dell’efficienza nelPimpiego delle risorse, delia
promozione di pelitiche di pari opportunit
Punteggio totale performance crganizzativa
5o




TOTALE Max 100 punti

IL NUCLEQ DI VALUTAZIONE | P P.V. IL DIPENDENT E

Ii sottoseritto autorizza Paccesso ai dati della presente scheda ai rappresemtanti della R.S.U. e delle
_' nlzzn nfedrazml Smdacl

1t dlpendente X autorizzazione

TABELLA RIASSUNTIVA
PERFORMANCE INDIVIDUALE
OBIETTIVI SPECIFICI DI STRUTTURA max 40 punti
COMPETENZE PROFESSIONALI max 30 punti
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA max 30 punti
TOTALE | MAX 100 PUNTI

APPLICAZIONE FATTORI DI INCREMENTO E DI RIDUZIONE
FATTORI DI INCREMENTO Range di | Punteggio

punteggio per | asseghato
ciascun fatiore
a. Eventuali ulteriori attivitd, di particolare rilevanza, prestate nell’anno che | Da 0 a 2 punti

non siano state oggetto di programmazione )
b. Effettuazione di attivita complesse per effetto di imprevisti o per nuovi | Da0 a3 punti

adempimenti
c. Attivita svolta in sosti_tuzione di . altri colleghi temporancamente | DaO a5 punti
impossibilitati - ' : :
TOTALE
FATTORI DI RIDUZIONE Ricorrenza | Riduzlone da

(s1/naq) applicare

Mancato rispetto dei templ procedlmentall causando, avendone responsabllata almeno_
uno dei seguenti casi: : DR

a) Risarcimento del danno

b Indennizzo

c) Commissario ad acta '

d) Mancata © tardwa emanazione del pmwedlmento (art2 comma 9, Iagge
241/1990)

e) Nei cast di rnta:do o mancata risposta in materla di accesso civico {artt. 5 € 5 bis

D.Lgs. 25 maggio 2016, n. 97)

Mancata attuazicne deile disposizioni in materia di prevenzione della corruzione efo
trasparenza amministrativa, non riconducibili al fattori presupposti

Mancato rispetto delle direttive impartite da[l’ammmlstrazmne {articolo 21, comma 5
decreto legistative 165/2001) : '
Inefficienze o incompetenze che abbiano comportato gravl danni af normale
funzionamerito dell’ente (articolo 55 sexles} accertate nel contesto della valutazione.
Omessa produzione della relazione sul raggiungimento degli obiettivi assegnati con il
Piano performance

Ritlevi significativi verificati in accasione dell’attivita di controllo sulla regolarita degli atti
Violazione del Codice di comportamento :

Mancato o inadeguato esercizio dell’azione disciplinare, laddove si renda necessario
{articolo 55 sexies, comma 3}

Inadeguatezza della valutazione dei propri collaboratori, a causa della mancata
integrazione e omogenizzazione o indifferenziazione immotivata dei giudizl espressi




indisponibiiita alla cooperazione ¢ alla integrazione organizzativa

Avere determinato colpevolmente debiti fuori bilancio

servizio

Rilievi da parte del cittadini riguardanti Vinefficienza o il mancato funzionamento del

TOTALE

Fmo a 2__ 5 puntl

Rlcluzmne da appllcare_ _

ql_fcre 6: da_ :l__:l.::a: 1_(_Jo_|_:_t_mt| R

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

Punteggio risultante dall’applicazione dei fattori di

valutazione

Fattori di incremento | +

Fattori di riduzione | -

Punteggio finale conseguito

Data della valutazione,

I1 totale dei punteggi sopra descritti da titolo alla percentuale dell’indenniti di risultato secondo le
fasce sotto indicate.

CALCOLO DELLA RETRIBUZIONE DI RISULTATO
PREVISTA IN BILANCIO PER GLI INCARICHI DI ELEVATA
QUALIFICAZIONE - MAX 25%

Al termine del processo valutativo, a ciascun Funzionario con incarico di EQ viene attribuito un
punteggio espresso in centesimi. L’ ammontare da destinare alle retribuzioni di risultato equivale alla
spesa complessiva prevista in bilancio per la retribuzione di risultato che, come da contratto, non
pud essere inferiore al 15% delle risorse complessivamente finalizzate al finanziamento delle
retribuzioni di posizione e di risultato.

La ripartizione di tali somme tra i responsabili avviene mediante I'utilizzo del seguente sistema di

calcolo:

Punteggio fino a 60 punti: nessun compenso

Punteggio da 61 a 65 punti:
Punteggio da 66 a 70 punti:
Punteggio da 71 a 75 punti:
Punteggio da 76 a 80 punti:
Punteggio da 81 a 85 punti:
Punteggio da 83 a 85 punti:
Punteggio da 86 a 90 punti:
Punteggio da 91 a 92 punti:
Punteggio da 93 a 94 punti:
95 punti:
96 punti:

Punteggio
Punteggio

erogazione del 15% della retribuzione di posizione
erogazione del 16% della retribuzione di posizione
erogazione del 17% della retribuzione di posizione
erogazione del 18% della retribuzione di posizione
erogazione del 16 % della retribuzione di posizione
erogazione del 19 % della retribuzione di posizione
erogazione del 20 % della retribuzione di posizione
erogazione del 21% della retribuzione di posizione
erogazione del 22% della retribuzione di posizione
erogazione del 23% della retribuzione di posizione
erogazione del 24% della retribuzione di posizione

Punteggio da 97 a 100 punti: erogazione del 25% delia retribuzione di posizione



COMUNE DI PELLEZZANO

SCHEDA VALUTAZIONE
PERSONALE NON APICALE
Aree: Funzionari, Istruttori, Operatori esperti, Operatori
COGNOME: NOME:
Area macrostruttura ; Servizio:
Area di inquadramento: Posizione economica:

Profilo professionale:

Elementi di valutazione

Punti assegnati

Performance individuale

Max 50 punti

Partecipazione agli obiettivi specifici di struttura

Attesi Assegnati

Indicatori di valutazione

. PUNTEGGIC TOTALE OBIETTIVI .
Competenze professionali * Max 40 punti
Iniziativa professionale — Capacitd di approccio € soluzione ai problemi, capacitd di proposta e Dal
tempestivitd
Efficienza — Capacitd di svolgere I'attivitd lavorativa ed 1 servizi assegnati in un’ottica di Qal
ottimizzazione delle risorse disponibili e dei tempi di lavoro
Flessibilitg - Capacita di agire adattando la propria prestazione atle mutsvoli esigenze a8
Relazioni con | colleghi e adartamento ai mutamenti organizzativi - Capacita di interagire con a8
altri colleghi di lavoro in funzione dei risultati ¢ di accettare | mutamenti organizzativi
Attenzione all "wtenzer: Capacitd di rendersi disponibili alle esigenze ed alle richieste dei cittadini Gdad
utenti dei servizi cui si & addetti
PUNTEGGIO TOTALE COMPETENZE PROFESSIONALI
Performance organizzativa Max 10 punti
Valutazione della partecipazicne agli obiettivi di performance organizzativa da parte del{ Qo 70
responsabile di Avea di riferimento
PUNTEGGIO TOTALE PERFORMANCE ORGANIZZATIVA
TOTALE Max 100 punti
11 Responsabile di Area Per presa visione - 1l dipendente

Il sottoscritto autorizza ’accesso ai dati della presente scheda ai rappresentanfi della R.S.Tf, e delle

Organizzazioni ¢ Confederazioni Sindacali,

i dipndente X antorizzazione




TABELLA RIASSUNTIVA

PERFORMANCE INDIVIDUALE

PARTECIPAZIONE AGLI OBIETTIVI SPECIFICI DI STRUTTURA max 40 punti
COMPETENZE PROFESSICNALI max 30 punti
PERFORNMANCE ORGANIZZATIVA max 30 punti

TOTALE | MAX 100 PUNTI

%1, Iniziativa professionale, con vn punteggio da 0 a 8, secondo i seguenti criteri:

Non ha manifestato nel corsc dell’anno iniziativa professionale subendo spesso gli eventi | 1
senza proporre alouna soluzione alle problematiche di lavoro provenienti dall’esterno

Ha reagito alle situazioni di necessita solo su sollecitazioni provenienti dai superiori o dai | 3
colleghi

Ha proposto sohuzioni ai problemi di lavoro in situazioni di necessita 5

Ha spesso anticipato P’insorgere di problemi predisponendo in anticipo scluzioni operative | 8

2, Efficienza, con punteggio da 0 a 8, secondo i seguenti criteri:

Ha manifestato nel corso dell’anno difficolta nell’crganizzazione delle proprie attivita I

Ha dimostrato di saper organizzare in modo adeguato il proprio lavoro a fronte di flussi | 3
regolari e quantitativamente contenuti. Ricerca spesso il supporte di superiori e/o colleghi

Organizza in autonommia e attivita assegnate in situazioni standard 5

Organizza efficacemente le proprie attivita anche in presenza di sitvazioni impreviste 8

*3, Flessibilita, con un punteggio da 0 a 8, secondo i seguenti criteri:

Nel corso dell’anno ha dimostrato scarsa flessibilita nello svolgimento dei compiti e funzioni 1
attribuite non risultando disponibile in caso di bisogno ad essere adibito a mansioni
equivalenti

Pur dimostrando scarsa disponibilita allo svolgimento di compiti € mansioni equivalenti in 3
caso di bisogno si & adattato alla nuova situazione

Ha dimostrato disponibilitd a svolgere, in caso di bisogno, compiti ¢ mansioni equivalenti 5
anche se normalmente non richieste

Al fine di risolvere problemi contingenti si & dimostrato disponibile ad interpretare il proptio 8
ruolo in modo flessibile, svolgendo anche compiti normalmente non richiesti senza attendere
sollecitazioni e direttive dei superioti

%4, Relazioni con i colleghi ed adattamento ai mutamenti organizzativi, con un punteggio da 0 a 8, secondo
i seguenti criterti:

Ha dimostrato nel corso deli’anmo notevoli difficolta a lavorare con altre persone e ad adattarsi 1
ai mutamenti organizzativi

Pur manifestando difficolta a lavorare con altre persone ¢ ad adattarsi ai cambiamenti ha 3
accettato la nuova situazione organizzativa

Ha avuto nel carso dell’anno relazioni positive con i colleghi ed & riuscite a consegmre i 5
risultati attesi pur in presenza di mutamenti organizzativi

Ha dimostrato nel corso dell’anno un comportamento positivo sia nei confronti dei colleghi, 8
sia rispetto ai cambiamenti organizzativi cogliendo le opportunita professionali del nuovo
contesto e stimolando con il suo comportamento anche i colleghi

%5, Attenzione all’utenza, con un punteggio da 0 a 8, secondo 1 seguenti criteri:




ha dimostrato nel corso dell’anno scarsa propensione a comprendere le necessitd degli utenti 1
e ad entrare in rapporto con loro

Ha dimostrato disponibilitd nei confronti delle lecite richieste degli utenti solo se queste sono 3
risultate adeguatamente precisate

Ha interpretato correttamente le lecite richieste e gli atteggiamenti degli utenti riuscendo a 5
stabilire con loro relazioni positive

Ha dimostrato una notevole capacitd di comunicazione con gli utenti cercando sempre di 8

comprenderne le esigenze, anche in situazioni di particolare difficoltd, mettendo in atto
comportamenti e relazioni appropriati

METODOLOGIA DI CALCOLO PER LA DETERMINAZIONE DELLA QUOTA MEDIA PRO-
CAFPITE
MAGGIORAZIONE DEL PREMIO INDIVIDUALE

A conclusione del processo valutativo, considerando il grado di valutazione ottenuto dai dipendenti nella
scheda di valutazione, il Funzionario di Elevata Qualificazione, responsabile dell’area, differenzia ’erogazione
del premio secondo il seguente schema:

Punteggio fino a 40 punti: valutazione negativa - nessun compenso
Punteggio da 41 a 50 punti: valutazione positiva - erogazione del 45% della quota pro-capite
Punteggio da 51 a 55 punti: valutazione positiva - erogazione del 50% della quota pro-capite
Punteggio da 56 a 60 punti: valutazione positiva - erogazione del 55% della quota pro-capite
Punteggio da 61 a 65 punti: valutazione positiva - erogazione del 60% della quota pro-capite
Punteggio da 66 a 70 punti: valutazione positiva - erogazione del 65% della quota pro-capite
Punteggio da 71 a 75 punti: valutazione positiva - erogazione del 70% della quota pro-capite
Punteggio da 76 a 80 punti: valutazione positiva - erogazione del 75% della quota pro-capite
Punteggio da 81 a 85 punti; valutazione positiva - erogazione del 80% delia quota pro-capite
Punteggio da 86 a 90 punti: valutazione positiva - erogazione del 85% della quota pro-capite
Punteggio da 91 a 95 punti: valutazione positiva - erogazione del 90 % della quota pro-capite

Punteggio da 96 a 100 punti: valutazione elevata - erogazione del 100% della quota pro-capite

Aj dipendenti che avranno conseguito un punteggio compreso tra 96 e 100 punti (valutazione elevata), sard
attribuita una maggiorazione del premio individuale, definita in sede di contrattazione decentrata integrativa
ed in misura non inferiore al 30% del valore medio pro-capite dei premi attribuiti al personale valutato
positivamente, che si aggiunge alla quota di detto premio attribuita al personale sulla base del procedimento
valutativo. Si applica la modalita di calcolo di seguito riportata:

H fondo destinato alla performance individuale ed assegnato a ciascun settore viene suddiviso in due importi,
utilizzando la seguente metodologia di calcolo,

MODALITA' DI CALCOLO BONUS PERFORMANCE INDIVIDUALE | INDICATORI
FONDO DESTINATO ALLA PERFORMANCE INDIVIDUALE Risorse P1
Dipendenti valutati positivamente Dip
Dipendenti con valutazione elevata Dip magg
Misura maggiorazione premio M magg%
Valore medio teorico (valore pro-capite) VMT

Valore individuale della maggiorazione dei premi Y1 Magg




Quota limitata dei dipendenti con valutazione elevata Q dip magg%

E’ prevista la determinazione del valore medio teorico (o pro-capite), su cui calcolare il valore della
maggiorazione, dividendo il totale delle risorse destinate alla performance individuale per il numero dei
dipendenti che hanno conseguito una valutazione positiva.

Tenendo presente gli indicatori inseriti nella precedente tabella, si procede al calcolo della quota di Risorse x
maggiorazione da destinare alle maggiorazioni dei premi per i dipendenti che hanno ottenuto una valutazione
elevata (Quota A) e al caleolo della quota di Risorse x tutti da destinare a tutti i dipendenti che hanno ottenuto
una valutazione positiva (Quota B).

MODALITA' DI CALCOLO DEI PREMI CORRELATI ALLA PERFORMANCE INDIVIDUALE

VM teorico = |Risorse P1 diviso Dip

Maggiorazione individuale = | VM teorico moltiplicate | Mmagg %

Risorse x maggiorazione = | Maggiorazione individuale | moltiplicato | Qdipmagg%

Risorse x tutti = |Risorse PI sottratto . | Risorse x maggiorazione
Qu?t.a dipendenti valutazione | _ Risorse x tutti diviso Dip

positiva

Quota dipendenti valutazione | _ | Quota dipendenti Maggiorazione

= sommato

elevata valutazione positiva individuale

La Quota A viene costituita per il finanziamento defla maggiorazione dei premi per i dipendenti che hanno
ottenuto una valutazione elevata a seguito della valutazione effettuata dal responsabile apicale, Il premio
individuale della maggiorazione, da aggiungere alla quota media pro-capiie, si oftiene con la seguente formula:
Risorse x maggiorazione diviso il numerc dei dipendenti con valutazione elevata,

La Quota B rappiesenta I’importo di risorse da destinare a tutti i dipendenti che hanno ottenuto una valutazione
positiva, L’importo effeitivo da erogare al dipendente & correlato al grado di valutazione ottenuto dal
dipendente,




SCHEDA VALUTAZIONE PERSONALE

SEGRETARIO COMUNALE
ANNO
COGNOME: NOME:
Elementi di valutazione Punti assegnati
__________ Petformance individuale Max 70 punti
Raggiungimento degli obiettivi individuali assegnati - Max 40 punti
Attesi | Assegnati
OBIETTIVO1 [ PESO PONDERALE PUNTI
OBIETTIVO 2 PESO PONDERALE PUNTI
OBIETTIVO 3 PESO PONDERALE PUNTI
OBIETTIVO 4 PESO PONDERALE PUNTI
"OBIETTIVO 5 PESO PONDERALE PUNTI
PUNTEGGIO TOTALE OBIETTIVI
Competenze professionali Max 30 punti
Biingioni di collaboragione - Pattecipagione atfiva con funsioni now solo consultive nra anche propositive.
Piantfi ca:zzwfe ¢ pm sgrammazions dell attivitd in altnasione degli indivisy ¢ degfi obiettivi politici Daéb
Fuusroni ! ridico anprinishativa - Svolsimenty di consulenza ginridico amminivtyativa nel confronti o
degli orpani dell'ente. Impegns all aggiornamento ed all approfondimento delle proprie ionoscense tecinteo professionals.
Correttegza degli atti amprinisfrativi ¢ conveguente assenza di cowtengiose. Tempestivita nell adeguamento od
applicazione delle nwove disposizioni normaltive agli aits ¢ provvedinients comunali, Rispeito delle scadenze assegnafe Pas
Fungioni di partecipasione con funsioni consuitive referenti ¢ di assistenga aile rinnioni del consiglio comuiale e defla
gunta - Capacita nel viferive aghi organi collegiali snpli affari di foro competenza. Migloramento delier cura della
vedagione dei verbaki defle riunioni del consinlio ¢ delle ginnta, Gad
Eungioni di coordinamento e sovintendenza dei respousabil dof servigi -Blaborazione & idee ¢ programmi idonei
alla soluzione dei problemi ed af raggiungimento degli obietitvi. Rapporto con £ cittadini, collaboratori interni e organi
istituzionali. Propensione a motivare e valorizzare le profestionalitd presenti nel settore. Propensione ad assumere
devirioni antononse ¢ sespousabilitd. Collaborasione ¢ propensione al coordinanento 0a8
Lungioni df rogite - Assicrra la stipila depli ati entio 5 giorni datl acqguisizione delfa documentazione necessaria 0a3
Derseonimento degli obiettivi specifici asrepnati - Condugione ¢ conclusione di trattative ed attivitd negozial Oad
PUNTEGGIO TOTALE COMPETENZE
Performance ol’gd;ﬁ;ﬁva Max 30 punti
| Grado di aftyazione detla normativa in materia di controllo interno, irasparenza amministrativa e anticorrizions 0a20
Grady di valutazione da parte degli utents ¢/ o assenza di segnalagions di inadempimenti 0a1p o
Punteggio totale petformance organizzativa
TOTALE | Max 100 punti
IL. NUCLEO DI VALUTAZIONE P.P.V.IL SEGRETARIO COMUNALE

Il sottoscrittc autorizza I’accesso ai dati della presente scheda ai rappresentanti della R.S.U. e delle

organizzazioni e confederazioni sindacali

Il dipendente x autorizzazione

TABELLA RIASSUNTIVA
PERFORMANCE INDIVIDUALE
QBIETTIVI INDIVIDUALI max 40 punti
COMPETENZE PROFESSIONALI max 30 punti
FERFORMANCE CRGANIZZATIVA max 30 punti

TOTALE | MAX 100 PUNTI




Questionario per la rilevazione della soddisfazione degli utenti

Area ... {PFECOMPIIATO) o eeeerreeecsreeaens o e st bt e ceact s samsem s s
UFFICIO e ver e reanne PPECOMPHIATO ottt ittt on s
Responsabile.........ccw  PrECOMPIlATO ) vevis i i s st sss e s

Il presente questionario é rivolto a tutti coloro che, per gqualsiosi seria ragione, si sono trovati nella necessitd
di mettersi in contatte con if Comune oi ....... al fine df trovare risposta all’esigenzo di soddisfare una propria

necessita.
Lutente del servizio é cortesemente invitato a compilare il seguente guestionario per permettere un costante

miglioramento nelle modolita di erogazione del servizio.
La compilazione del questionario awiene con modalita tali da preservarne l'assoluto anonimato.
voitg ¢ ilato il guesti jo dovrd essere depositato nell’apposito urna posta in ogni ufficio del

Comune.

Istruzioni per l compilazione:

- rispondere afle varie domande con una crocetta o un segno sul quadratine accanto alla risposta prescefta,
Eokohock ko kokokad okokkokok ok ok

1. Servizio richiesto

2. Data dell’accesso ail’ ufficio

3. il dipendente con cui & venuto in contatto porta il cartellino di riconoscimento?
SI o NO O

4. Cortesia dell’'operatore:
{esprimere un giudizio utilizzando una scala che va da 02 5, 0 & il voto pllr basso, 5 & il voto plil alto)

oo | O 2 0 30 40 50

b

Disponihilita dell’operatore:
{esprimere un giudizio utllizzando una scala che va da 0 a 5, 0 & 1l voto pill basso, 5 & il vate pil alto}

o Q0 |0 2 0 30 40 50

6. Capacita di ascolto deli’operatore:
{esprimere un giudizic utilizzando una seala che va da 0 a 5, 0 & il vote pil basso, 5 & Il vote pil alto}

6 o0 | O 2 0 3 30 40 5 0

7. Chiarezza e semplicita di esposizione dell’operatore:
(esprimere un giudizio utiizzando una scala che va da 0 a 5, 0 &1l voto pili basso, 5 & il voto pil alto}

o O 10 20 30 40 53




8. |tempidiattesa che & stato costretto a sopportare li considera:
{esprimere un gludizlo utilizzando una scala che va da 0 a 5, 0 & il voto pil basso, 5 & il voto pia alto}

Inaccettabili
Seccanti
Tollerabilt
Soddisfacenti
Ottimi
Sorprendenti

b Wil o

9. In caso dirichiesta di appuntamento, quanti giorni sono trascorsi dal giorno della sua richiesta al
giorno in cui & avvenuto?

meno di 7 ] menc diid4 0O pibdi 20 [

10. Uappuntamento € stato rinviato? st O NOO
(Rispondere soltanto se alia domanda Per indisponibilita sua a
precedente avete risposto “si”) Per prablemi dell'Ufficio O

11. Gli orar] che le sono stati programmati per Pappuntamento sono stati rispettati?
Sl O NO O

12. Ha avuto difficoltd ad individuare il iccale dell’ ufficio di suo interesse?

SI O NOO

13. Ha avutc necessita di compilare dei moduli? Se Sl, fi ritiene di agevole compilazione?
(esprimere un gludizio utilizzando una scata che vada 0a 5, 0 & il voto pid bassa, 5 & il voto pill alto)

oo IO 2 0 30 40 5 0

14. Come giudica il focale dell’Ufficio? E gradevele?
{esprimere un giudizio utitizzando una scala che va da 0 a 5, 0 & if voto pil basso, 5 & il voto pili alto)

c o I 20 30 40 50

Se no, perché

15. Giudizio complessivo
(esprimere un giudizio utillzzando una scala che va da 0 a 5, 0 & if voto pill basseo, § & il vote pil alto)

0 O 10 2 0 30 40 50

15.Eventuali suggerimenti €/0 reclami.... e nion

O T N L LT L L LT e P R TR P L T T

S P B T P P P LKL U IR TP

S LR T T P R T R T P T TP R TR

L’Amministrazione Comunale Lo ringrazia vivamente per la coilaborgzione fornita al miglioramento
dell’attivita dell’ente mediante la compilazione del presente questionario.




TERMINI E. CONCETTI CHIAVE UTILIZZATI NEL
SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE
DELLA PERFORMANCE

Al fine di consentire ai cittadini di poter meglio comprendere (art. 11 del decreto legislativo 150/2009
— accessibilita totale alle informazioni) 1’utilizzo di alcuni termini e concetti chiave per il Sistene di
misnrazione ¢ valutazione della performance (SMVP) vengono riportati i significati degli stessi:

Albero della performance

L'albero della performance ¢ una mappa logica che rappresenta i legami tra mandato istituzionale,
missione, visione, aree strategiche, obiettivi sirategici, e piani d’azione. Esso fornisce una
rappresentazione articolata, completa, sintetica ¢ integrata della performance dell’amministrazione.
L’albero della performance ha una valenza di comunicazione esterna e una valenza tecnica di
“messa a sistema” delle due principali dimensioni della performance.

Benclunarking

1l processo di confronto attraverso cui identificare, comprendere e importare, adattandole, buone
pratiche sviluppate in altri contesti al fine di migliorare la performance organizzativa. Analisi di
benchmarking possono essere effettuate relativamente a strategie, processi, prodotti e servizi.

11 “benchmark” & un punto di riferimento per finalitd comparative o di misurazione. Il confronto
avviene con un “elemento” ritenuto il “migliore” e comunque riconosciuto come standard a cui
tendere. Il benchmarking & interno quando il confronto riguarda la medesima amminisirazione o
ente; esterno quando il confronto & fatto rispetto ad altre pubbliche amministrazioni nazionali o
internazionali.

Indicatore o misura

Per indicatore s’intende una grandezza, indistintamente un valore assoluto o un rappotto, espressa
sotto forma di un numero volto a favorire la rappresentazione di un fenomeno relative alla gestione
aziendale € meritevole di attenzione da parte di stakehoider interni (amministratori, management)
o esterni (cittadini, associazioni, altri enti, ecc.).

Missione

La “missione” identifica la ragion d’essere e 'ambitoin cui 'organizzazione opera in termini di
politiche ¢ azioni perseguite. La missione rappresenta l'esplicitazione dei capisaldi strategici di
fondo che guidano la selezione degli obiettivi che l'organizzazione intende perseguire attraverso il
proprio operato. Rispondere alle domande: “cosa e come vogliamo fare” e “perché lo facciano™.

Organizzazione (assetlo organizzativo)

Si tratta di una macrovariabile del contesto interno che comprende la struttura organizzativa
(definita organigramma quando rappresentata graficamente), la distribuzione del potere e delle
responsabilitd con i relativi ceniri di costo e i sistemi operativi Con lanalisi dell’assetto
organizzativo si definiscono le medalita di divisione e coordinamento del lavoro, ¢ in una logica
sistemica, ghi organi, gli aggregati di attivita, i compiti, le relazioni fra organi, it grado di autonomia
decisionale delle unitd organizzative, la comunicazione e altri meccanismi di governare della
struttura,

Performance (ampiezza e profondita della)

La performance & il contributo (risultato ¢ modalita di raggiungimento del risultato) che un’entita
(individuo, gruppo di individui, unita organizzativa, organizzazione, programma o politica pubblica)




apporta attraverso la propria azione al raggiungimento delle finalitd e degli obiettivi ed in ultima
istanza, alla soddisfazione dei bisogni per i quali I’organizzazione ¢ stata costituita. Pertanto, il
suo significato si lega strettamente all’esecuzione di un’azione, ai risultati della stessa e alle
modalitd di rappresentazione. Come tale, pertanto, si presta ad essere misurata ¢ gestita.
L’ampiezza della performance fa riferimento alla sua estensione “orizzontale” in termini di
input/processo/output/outcome; la profonditd del concetto di performance riguarda il suo
sviluppo “verticale”: livello individuale; livello organizzativo; livello di programma o politica
pubblica.

Performance individuale

Esprime il contributo fornito da un individuo, in termini di risultato e di modalita di raggiungimento
degli obiettivi.

Performance organizzativa

Esprime il risultato che un’intera organizzazione con le sue singole articolazioni consegue ai fini
del rapggiungimento di determinati obiettivi e, in ultima istanza, della soddisfazione dei bisogni dei
cittadini.

Target

Un rarget & il risultato che un soggetto si prefigge di ottenere; ovvero il valore desiderato in
cormrispondenza di un'attivitd o processo. Tipicamente questo valore € espresso in termini
guantitativi enfro uno specifico intervallo temporale e pud riferirsi a obiettivi sia strategici che
operativi.

Misura di input
Si tratta del valore assegnato alle risorse (o fattori produttivi) che, a vario titolo, entrano a far parte
di un’attivitd o di un processo, [l consumo di risorse durante attivita o fasi di processo determina il

nascere del costo legato all'utilizzo del fattore produttive in questione. L'unitd di misura, rispetto
alla quale si determina l'estensione della misurazione stessa, pud essere sia di carattere economico
(valuta), sia di carattere quantitativo.

Misura di processo

Esprime l'estensione quantitativa rispetto all’'unitd minima che costituisce un processo: Iattivita,
Tipici esempi sono:

—numero di pratiche espletate da un ufficio;

—numero di interventi urgenti del servizio di manutenzione;

— numero di testi riposti negli scaffali dal personale della biblioteca;

—numero di contravvenzioni elevate;

— ore di pattugliamento su strada della polizia stradale;

—numere di fornitori gestiti dall’economato;

—numero di mandati di pagamento emessi.

Gli indicatori di processo si riferiscono, quindi, a cio che fa un’unitd organizzativa o settore
dell’amministrazione, o anche un singolo dipendente, per aiutare l'organizzazione nel suo complesso
a perseguire i propri obiettivi. Tipicamente, gli indicatori di processo hanno solo un collegamento
remoto con gli obiettivi e 1 traguardi finali dell’organizzazione.

Per questa ragione € necessario:

(a) assicurarsi che esista un tendenziale rapporto di causa-effetto tra i processi e i risultati che
Pamministrazione nel suo complesso vuole ottenere;

{b) fare attenzione a non dare un’eccessiva enfasi agli indicatori di processo, specie se difficilmente
ricellegabili, o solo marginalmente connessi, agli indicatori di output-risultato.

Misure di output-risultato
Si tratta del risultato che si oftiene immediatamente al termine di una attivita o di un processo, Ogni
attivitd puo essere descritta in sistema con /mpuf consumati ed cufpur ottenuti secondo la catena




logica: input — attivitd - oudput. Quando output si lega all'fnput in termini finanziari, si esprime il
concetto di economicitd. Quando tale relazione non ¢ espressa in termini finanziari, ma fisico
-tecnici, si esprime il concetto di efficienza. Si propone di esprimere 'output, da un punto di vista
sia quantitativo che qualitativo, in termini che risultino direttamente correlabili agli obiettivi finali
di un’organizzaziore.
Alcuni esempi sono:

- H numero dei passeggeri trasportati dal servizio di trasporto regionale;

- Km percorsi dal trasporio pubblico regionale;

- ilivelli qualitativi dei servizi di froni-office (pulizia, puntualita, cortesia, etc.) espressi
su seala di Likert (da 1 a 7) attraverso una indagine conoscitiva di customer satisfaction;

- le tomnellate di vifiuti raccolti e smaltiti;

- la percentuale di raccolta differenziata,

- H numero delle e-mail ricevute ed a cui & stata fornita risposta da parte dell'ufficio relazioni
con il pubblico,;

- i numero di non conformita al sistema di gestione qualita ISO-9001.

Tuttavia, quando 'output del servizio € difficilmente individuabile, non & sempre possibile una loro
determinazione. Cid avviene per i servizi istituzionali come la difesa e la sicurezza pubblica.
Malgrado tali servizi forniscano servizi alla collettivitd, Poutprt pud non essere univocamente
definibile. In tal caso ¢ utile far ricorso a misure di processo come proxy delloutput finale. Per la
polizia stradale, ad esempio, pud essere proposto il numero di contravvenzioni elevate o le ore di
pattugliamento su strada. Per i servizi connessi alla programmazione di nuovi programmi possono
essere utilizzati gli indicatori di numero di pratiche esaminate oppure il numero degli incontri
organizzati con i portatori di interesse. Tuitavia, va tenuto presente che la differenza sostanziale
tra un indicatore di owfpui-risultato e un indicatore di processo € che il primo ¢ orientato ai fini,
mentre il secondo & orientato ai mezzi. Dunque, in caso di utilizzo di indicatori di processo come
proxy degli indicatori di risultato il riferimento all’'output finale non ¢ immediato e quindi variazioni
dell’indicatore non necessariamente si riflettono su di esso.

Misure di oufconte

L’outcome & I'impatto, risultato ultimo di un’azione. Nella misurazione della performance ci st
riferisce agli oufcome per indicare la conseguenza di un'ativitd o processo dal punto di vista

dellutente del servizio e, piti in generale, degli stakeholder.

Esempi di oufcome sono: il miglioramento della qualita della vita, della salute dei cittadini, ecc..
Un outcome pud riferirsi al risultato immediato diun servizio o di un intervento (ad es. riduzicne
della percentvale di fumatori), oppure allo stato finale raggiunto (ad es. la riduzione
dellincidenza dei tumori ai polmoni). Il rapporto tra I'utilizzo di un input € 'ottenimenio di un
oufcome pud essere rappresentato in termini di efficacia.

Stakeholder (o portatori di interessi)

Uno stakeholder & un qualsiasi individuo o gruppo di individui che possono influenzare o essere
influenzati dall’cttenimento degli obiettivi da parte dell'organizzazione stessa. Gli stakeholder
possono essete sia interni che esterni rispetto ai confini di ogni singola organizzazione € possono
essere portatori di diritti e di interessi. Essendo tutti 1 soggetti che detengono un interesse  in
quanto vengono influenzati oppure perché possono influenzare 'amministrazione come tali sono
interessati a ricevere delle informazioni sulle attivita e suoi risultati dell'amministrazione stessa, Gli
stakeholder sono coinvoltl nelle varie fasi di predisposizione del Piano. La formulazione della
strategia deve essere in grado di confemperare le esigenze dei vari portatori di interesse,
bilanciando tutti gli interessi in gioco. Pertanto, a monte della definizione del Piano ¢ necessario
identificare tutti i gruppi di individui che posseggono degli interessi nell’organizzazione,
sviluppando la c.d. “mappatura degli stakeholder”. Tale mappatura individua i soggetti dotati di
maggiore potere di influenza per poi individuare le rispettive attese nei confronti dell’organizzazione
(in termini economici, psicologici, etici e sociali).




Obiettivo strategico e operativo

E la descrizione di un traguardo che l'organizzazione si prefigge di raggiungere pet eseguire con

successo 1 propri indirizzi. L'obiettivo € espresso attraverso una descrizione sintetica e deve essere
sempre misurabile, quantificabile e, possibilmente, condiviso. Gli obiettivi di carattere strategico
fanno riferimento a orizzonti temporali pluriennali e presentano un elevato grado di rilevanza (non
risultano, per tale caratteristica, facilmente modificabili nel breve periodo), richiedendo uno sforzo
di pianificazione per lo meno di medio periodo. Gli obiettivi operativi declinano l'orizzonte
strategico nei singoli esercizi (breve periodo), rientrando negli strumenti di natura programmatica
delle attivita delle amministrazioni. Cid indipendentemente dai livelli organizzativi ai quali tali
obiettivi fanno capo. Mentre gli obiettivi strategici sono contenuti all'interno delle aree strategiche
del Piano, gli obiettivi operativi riguardano le attivita di programmazione di breve periodo.
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Articolo 1 - Definizione e Caratteristiche

Il lavoro agile costituisce una modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato che,
prescindendo parzialmente dalla determinazione della sede lavorativa ¢ dall'orario di servizio, si
fonda sulla pianificazione degli obiettivi assegnati al dipendente e sulla rendicontazione dei
risultati raggiunti. 11 lavoro agile non incide sull’inquadramento giuridico ed economico del

dipendente nell'organizzazione dell'Ente.

II lavoro agile trova il suo fondamento giuridico nelle previsioni della legge n. 124 del 7 agosto
2015,della legge n. 81 del 22 maggio 2017, della direttiva 1. 3/2017 del Presidente del Consiglio
dei Ministri, dell'art, 263 della legge n. 77 del 17 luglio 2020 come modificato dalla legge n. 87
del 17.6.2021, del Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione dell' 8/10/2021, delle
Linee guida del Ministro per la Pubblica Amministrazione emanate ai sensi dell'art. 1 comma 6
del D.M. dell' 8/10/2021 ed ¢ disciplinato dal presente regolamento e da un apposito accordo

stipulato tra il Responsabile di riferimento ed il dipendente.
Tale istituto si caratterizza per:

a. esecuzione della prestazione lavorativa parzialmente all'esterno dell'Ente seppur nel
rispetto dei limiti di durata massima dell'orario di lavoro giornaliero e seftimanale derivanti
dallaleggee dalla contrattazione collettiva;

b. utilizzo, di norma, di mezzi tecnologici forniti dall' Amminisirazione (personal computer
portatile, smartphone e linea di connessione telematica), salvo il caso previsto dall'art, 6 ¢
in fase di prima applicazione;

¢. possibiliti di svolgimento della prestazione lavorativa in un luogo diverso dalla sede di

lavoroabituale.

Articelo 2 - Finalita

Gli obiettivi perseguiti dall’Ente mediante lintroduzione del lavoro agile fra le modalita

svolgimento della prestazione lavorativa, persegue i seguenti obiettivi:

a) diffondere modalitd organizzative orientate a una maggiore autonomia e respensabilita
degliattori coinvolti nel processo lavorativo e all'ulteriore sviluppo di una cultura orientata ai
risultati;

b) rafforzare la cultura della misurazione e della valutazione della performance;

¢) migliorare il benessere organizzativo conciliando i tempi di vita e di lavoro;
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d) promuovere e diffondere le tecnologie digitali;
¢) razionalizzare |'utilizzo delle risorse strumentali;
f) riprogettare gli spazi di lavoro ottimizzandone i costi;

g) ridurre "impatto ambientale connesso alla mobilitd dei dipendenti.

Articolo 3 - Ambito di applicazione

L’accesso al lavoro agile pud essere accordato, su richiesta, al personale del compatto con rapporto
di lavore suberdinato a tempo indeterminato, comandato o anche in part-time la cui attivita sia
compatibile con lo svolgimento dello smart working e con le specifiche modalita organizzative
esistenti nella struttura di assegnazione, senza che venga in alcun modo pregiudicata o ridotta la
fruizione dei servizi a favore degli utenti.
Possono presentare istanza di lavoro agile i dipendenti che sono adibiti a mansioni che presentano le
seguenti caratteristiche:

a) possibilita di delocalizzare, almeno in parte, le attivita lavorative assegnate al

dipendente,senza la necessita di una costante presenza fisica presso la sede di lavoro;
b) possibilita di espletare la prestazione lavorativa mediante ricorso a strumentazioni

tecnologiche che ne consentano lo svolgimento al di fuori della sede lavorativa;

¢) autonomia operativa,

d) possibilita di programmare il lavoro e di controllarne facilmente l'esecuzione;

¢) possibilita di monitorare, misiurare € valutare 1 risultati raggiunti dal lavoratore agile
rispettoagli obiettivi programmati.
Sono escluse dall'espletamento in modalitd lavore agile le attivitd che richiedono una presenza
continuativa del lavoratore per la erogazione di erogazione dei servizi ovvero l'utilizzo di
macchineed attrezzature tecniche specifiche.
Il Lavoro agile, pertanto, non & applicabile alle seguenti “attivitd indifferibili da rendere in

presenza’:

— attivita della Polizia Locale,
— attivita dello Stato Civile,

— attivitd Servizi cimiteriali,
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— attivita Polizia mortuaria;

—  attivitd dei servizi manutentivi.

— Attivita di Protocollo
Resta inteso che per i suddetti ambiti lavorativi, i Responsabili di riferimento possono prevedere
ultetiori spazi di accesso all'istituto dello smart working se compatibili con il buon andamento
degli Uffici e se si verifichino presupposti diversi che ne consentano lo svolgimento, anche

patziale.

Articolo 4 - Modalita attuative del lavoro agile

1I lavoratore che intenda rendere la propria prestazione in modalitd agile dovra formulare la relativa

istanza al proprio responsabile di riferimento.

1l Responsabile valuta 'ammissibilita delle istanze, tenuto conto delle peculiarita organizzative
¢ gestionali del servizio, avendo cura, in ogni caso, di rispettare i limiti imposti dalle normative
nazionali. L'attivazione del lavoro agile viene riconosciuta, nei limiti consentiti dalla normativa
vigente, ad una percentuale di personale assegnato a ciascun cenfro di responsabilita tenuto
contodella necessitd di assicurare, a rotazione, una adeguata presenza fisica del personale in

servizio,

Il limite percentuale massimo di personale al quale poter riconoscere 1’accesso al lavoro agile ¢
quelloindividuate nel Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA), salvo esigenze derivanti da
emergenze straordinarie, ai sensi dell'art. 6 del DL, n. 80/2021, convertito in L. n. 113/202],
confluisce nel Piano Integrato di Attivita e Organizzazione {PIAO)}), nell'ambito della definizione

della strategia di gestione del capitale umane e di sviluppo organizzativo.

Particolare attenzione dovra essere posta alla cura dei rapporti con l'utenza e alle modalita di

interlocuzione con essa.

1! Responsabile, autorizzando il dipendente a espletare la propria prestazione in lavoro agile,
assumela piena responsabilitd circa la compatibilita della specifica attivita affidata al lavoratore
con le modalita proprie dello smart working, assicurando che non venga pregiudicata o ridotta la

fruizionedei servizi a favore degli utenti.

In ogni caso dovrd approntare idonee misure di verifica e controllo delle prestazioni rese,

definendoun dettagliato piano di lavoro con lindicazione degli step di verifica, oltre ad un
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eventuale piane di smaltimento del lavoro arretrato, ove accumulato.

Con cadenza almeno bimestrale, lavoratore ¢ Responsabile di riferimento dovranno incontrarsi

per ogni opportuna verifica e riprogrammazione del piano.

Qualora il numero delle istanze complessivamente presentate sia superiore a quelle ammissibili,

sullabase delle specifiche esigenze organizzative della Struttura organizzativa, il Responsabile di

riferimento di ciascuna siruttura procederd ad autorizzare lo smart working secondo i criteri

stabiliti all'art. 18 comma 3 bis della Legge n. 81 del 2017.

Laddove i predetti criteri non dovessero risultare applicabili, si fara ricorso ai seguenti criteri di

priorita:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Tali condizioni dovranno essere, ove richiesto, debitamente certificate o documentate.

Lavoratori fragili: soggetti in possesso di certificazione rilasciata dai competenti organi
medico- legali, attestante una condizione di rischio derivante da immunodepressione o da
esiti da patologie oncologiche o dallo svolgimento di relative terapie salvavita, ivi inclusi i
lavoratori in possesso del riconoscimento di disabilita con connotazione di gravita ai sensi
dell’articolo 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n, 104;

dipendenti con figli in condizioni di disabilita ai sensi dell’articolo 3, comma 3, della legge
5 febbraio 1992, n. 104, documentate attraverso la produzione di certificazione proveniente
da medici di una struttura pubblica {da allegare in copia alla richiesta);

Lavoratrici in gravidanza;

Lavoratrici nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo di maternita
previsto dall'articolo 16 del testo unico delle disposizioni legislative in materia di tutela e
sostegno della maternitd e della paternita, di cui al decreto legislativo 26 marzo 2001, n.
151,

Lavoratori padri e lavoratrici madri con figli minorenni conviventi di etd non superiore ai
14 anni;

Dipendenti con familiari {(coniuge, partner di un'unione civile, convivente stabile more
uxotio, genitori anche se non conviventi, figli anche se non conviventi ¢ anche maggiori di
eta, per i quali il dipendente usufruisca dei permessi di cui all’art. 3 comma 3 legge 104/92)
affetti da patologie che ne compromettono ['autonomia, documentate attraverso la
produzione di certificazione proveniente da medici di una strutfura pubblica (da allegare in
copia alla richiesta);

Distanza della residenza o domicilic dal lnogo di lavoro superiore a 30 kan,
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Articolo 5 - Modalita di esercizio dell’attivita lavorativa

1. aftivith lavorativa in lavoro agile sara distribuita nell'arco della giornata, a discrezione del
dipendente, in relazione all’attivitd da svolgere ed in modo da garantire, in ogni caso, il
mantenimento/miglioramento del livello qualitativo e quantitativo - in termini di prestazione e di
risulati - che si sarebbe ottenuto presso la sede ordinaria di lavoro, nel rispetto dei limiti di durata
massima dell'orario di lavoro giornaliero € settimanale derivante dalla legge e dalla contrattazione
collettiva. Al fine di consentire il raccordo fia le attivitd in lavoro agile e quelle in presenza,
almenoil 25% della prestazione lavorativa deve essere erogato nella fascia oraria concordata

nell'accordo individuale nel rispetto dell'ordinario orario di servizio.

Al lavoratore & consentito 1’espletamento dellattivita lavorativa in modalita agile, di norma, per
un numero di giomate settimanali definite nell’accordo individuale, con I’esclusione dei sabati e
dei giorni festivi, ¢ comunque nel rispetto della prevalenza dell’esecuzione della prestazione
lavorativa in presenza. In caso di esigenze particolari del dipendente o dell’ufficio di appartenenza
e in accordo con il Responsabile di riferimento, & possibile superare tale limite settimanale, nel

rispetto del numero di giorni complessividi smart working definiti nell’accordo individuale.

Al dipendente neocassunto a tempo indeterminato & consentito richiedere 1" attivazione del lavoro
agilesoltanto al termine del periodo di prova contrattualmente stabilito, ossia decorsi sei mesi

dall'assunzione.

In caso di prolungato malfunzionamento delle dotazioni tecnologiche che renda impossibile la
prestazione lavorativa in modalita agile, il responsabile potra richiamare, previa comunicazione
conalmeno 24 ore di preavviso, in sede il lavoratore per assicurare la continuita della prestazione
lavorativa. La mancata fruizione della giornata in lavoro agile, per qualsiasi motivo, non dara
lnogoal recupero della stessa. Le giornate di lavoro agile di ciascun lavoratore saranno individuate,
compatibilmente con le esigenze della Struttura di appartenenza, all'atto della stipula deil’accordo
individuale. Qualora particolari esigenze tecnico-organizzative, o la partecipazione a riunioni
rendano necessaria la prestazione lavorativa presso la sede ordinaria di lavoro, il Responsabile di
riferimento deve avvisare il Javoratore di tale necessitd con un preavviso di almeno 24 ore, In tale

circostanza il lavoratore & tenuto a rendersi disponibile salvo comprovati impedimenti.

Articolo 6 - Luogo della prestazione e dotazioni informatiche

1l luogo in cui viene espletata I’attivita lavorativa in modalita agile & individuato dal dipendente
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in accordo con il Responsabile, nel rispetto degli obblighi di salute e sicurezza di cui al successivo
purrto 13, affinché non sia pregiudicata la tutela del lavoratore nonché la segretezza det dati di cui

disponeper ragiont di ufficio.

L.’ attivita lavorativa viene espletata, di norma, mediante I’utilizzo di idonea dotazione tecnologica

fornita dall”’ Amministrazione al lavoratore in smart working.

Tn caso di mancanza di disponibilita da parte dell’Ente della dotazione tecnologica necessatia,
nelle more del relativo approvvigionamento, il lavoratore pué utilizzate i propri mezzi tecnologici,
senza addebito di alcun onere per [’ Amministrazione e nel rispetto dei requisiti minimi di sicurezza
informatica. Resta inteso che I’ Amministrazione si impegna entro 20 giorni dalla sottoscrizione
dell’accordo individuale a provvedere alla fornitura al dipendente di tutta 1’ attrezzatura necessaria

per I’espletamento del lavoro agile.

La struttura organizzativa preposta alla gestione dei servizi informatici dell’Ente definisce le
caratteristiche e le configurazioni tecniche minime cui devono uniformarsi le risorse strumentali
nelladisponibilita del lavoratore in smart working e le modalitd tecniche pilt idonee per il loro
collegamento telematico ai sistemi dell’Ente, con riguardo alla riservatezza dei dati e alla sicurezza

informatica generale.

L’ Amministrazione, a regime, fornird ai dipendenti in lavoro agile postazioni di lavoro
informatizzate di tipo mobile {personal computer portatili}, opportunamente configurate, in
sostituzione alle postazioni di tipo fisso da impiegare anche per le attivita svolte in presenza presso
le sedi dell’Ente. La postazione di lavoro del dipendente temporaneamente in lavoro agile rimarra
disponibile e utilizzabile per tutte il periodo presso I'ufficio di appartenenza, anche in funzione di

una pill razionale utilizzazione degli spazi e delle attrezzature.
La manutenzione della strumentazione e dei relativi software & a carico dell’ Amministrazione,

L'Amministrazione, nei limiti delle proprie disponibilitd, consegna al lavoratore agile anche un
dispositivo di telefonia mobile (telefono cellulare, smartphone ecc.). 11 dispositivo di telefonia
mobile (telefone cellulare, smattphone ecc.), deve essere utilizzato solo per attivita lavorative, in
modo appropriato, efficiente, corretto e razionale. I costi relativi a tale utenza telefonica sono a

carico dell' Amministrazione.

Ulteriori costi sostenuti dal/dalla dipendente direttamente e/o indirettamente collegati all
svolgimento della prestazione lavorativa (elettricita, linea di connessione, spostamenti etc.) o le

eventuali spese per il mantenimento in efficienza dell’ambiente di lavoro agile non sono a carico

COMUNE DI PELLEZZANO
PIATTAFORMA CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INFEGRATIVO
TRIENNIO NORMATIVO 2023 - 2025

PAG. 65]101




dell’ Amministrazione.

L’ Amministrazione garantisce la conformita alle disposizioni vigenti in materia di salute e

sicurezza.

Articolo 7 - Accordo Individaale

Ai sensi dell'art. 19 della Legge n. 81/2017, i dipendenti ammessi allo svolgimento della
prestazionedi lavoro in smart working sottoserivono un Accordo Individuale con il Responsabile
di riferimento. L'accordo non modifica il contratto di lavoro, disciplinando esclusivamente le

nuove modalitd di esecuzione della prestazione lavorativa.

L’accordo in forma scritta, redatto ai sensi della vigente normativa nazionale e contrattnale in
conformita allo schema che verrd predisposto dal Servizio Omogeneo Risorse umane, deve

disciplinare:

»  le modalita di svolgimento della prestazione lavorativa all’esterno dell'Ente e di
monitoraggio e rendicontazione dei risultati;

- igiorni e la fascia oraria in cui la prestazione lavorativa viene svolta in modalitd agile;

+ il luogo prevalente, concordato con il tesponsabile di riferimento, in cui vienesvolta
Pattivita;

»  lerisorse strumentali che il dipendente pud efo deve utilizzare;

- lafascia di contattabilitd nel rispetto di quanto stabilito nel successivo art. 8;

»  lafacolta di recesso delle parti;

» la fascia oraria di disconnessione dalle strumentazioni tecnologiche di lavoro, nel rispetto
di quanto stabilito nel successivo art. 8, a tutela della salute psico-fisica ¢ della sicurezza del
lavoratore,nonché dell’efficienza e produttivita e della conciliazione dei tempi di lavoro e
di ripose;

» il trattamento giuridico ed economico nel rispetto di quanto previsto all’art. 9;
» il diritto alla formazione;

» latutela della privacy;

- la sicurezza sul lavoro ¢ la tutela assicurativa;

+ i diritti sindacali.
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All’accordo ¢ allegata, per formarne parte integrante e sostanziale, I'informativa sulla salute e

sicurezza del lavoratore di cui all’art 13 del presente regolamento.

E indispensabile, in ogni caso, che il Responsabile di riferimento definisca, d’intesa con
l'interessato,un piano di lavoro contenente le aitivitd, gli obiettivi da perseguire e le relative

modalitd di monitoraggic e rendicontazione periodiche dei risultati.

Con la sottoserizione dell’accordo individuale, il Responsabile di riferimento si assume la piena
responsabilita circa la compatibilita del piano di lavoro affidato con il lavoro agile. Pur nella piena
autonomia organizzativa di ogni Responsabile, al fine di uniformare 1’applicazionedelle presenti
prescrizioni, gli accordi individuali sono trasmessi al servizio Risorse Umane che segnala anche

al Segretario Generale eventuali anomalie e difformita.

Articolo 8 - Fascia di contattabilitd ¢ diritto alla disconnessione

Nelle gtornate lavorative in modalita agile il lavoratore, di norma, & obbligato a garantire la
coperturadelle ore ordinarie di lavoro previste per tale giornata, pur con i margini di autonomia e
Hessibilita nella definizione deli’orario di lavoro e a prescindere dal sistema di rilevazione della
presenza. Le parti definiscono nell’accordo individuale la “fascia oraria di contattabilita”, ovvero
il periodo di tempo durante il quale il lavoratore deve rendersi necessariamente ed
mmediatamente contattabile dall’ Amministrazione per videoconferenza, telefono ed e-mail, resta
esclusa la fascia oraria dalle 19,00 alle 8,00 del giorno successivo che non rientra nella

contattabilita.

Al fine di garantire una efficace ed efficiente interazione con 1’Ufficio di appartenenza e un
ottimalesvolgimento della prestazione lavorativa, il personale deve garantite, neil’arco della
giornata di lavoro agile, la contattabilitd (a mezzo e-mail, telefono, messaggi ecc.) in una fascia
della durata opportunamente definita e specificata nell'accordo individuale. L’orario del

dipendente non pué essere frazionato per oltre 10 ore nell’arco della giornata.

Per esigenze eccezionali e temporanee del lavoratore in smart working, la fascia di contattabilita

pudessere modificata in accordo con il responsabile competente.

In attuazione di quanto disposto all'art. 19 comma 1 della legge n. 81 del 22 maggio 2017,

{” Amministrazione riconosce 1l dimitto alla disconnessione.
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Articolo 9 - Trattamento giuridico ed economico

1’ Amministrazione garantisce ai lavoratori che effettuano il lavoro agile gli stessi diritti in materia
di formazione € progressione di carriera riconosciuti ai dipendenti, appartenenti alla stessa
categoriadi inquadramento ed adibiti ad analoghe mansion, che erogano la propria prestazione

lavorativa presso le sedi dell’Ente.

1l passaggio al lavoro agile non trasforma lo status giuridico del dipendente e la natura del rapporto

di impiego in atto.

L’espletamento dell’attivita lavorativa in lavoro agile non muta lo status giuridico del dipendente
néla natura giuridica del rapporto di lavoro suberdinato in atto, regolato dal Responsabile
nell’eserciziodei poteri propri del privato datore di lavoro, in aderenza ai vincoli legislativi,
regolamentari ¢ contrattuali sia nazionali che di comparto. La disciplina relativa a ferie, malattie,
permessi, aspettativeed altri istituti sia ghuridici che economici qui direttamente non contemplati
rimane invariata.

Pur confermando la distribuzione discrezionale del tempo di lavoro, previo accorde con il
Responsabile, sono configurabili, nelle fasce orarie di contattabilita, i permessi e i congedi previsti

dal CCNL del 16 novembre 2022 agli articoli 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46 e 47.

Resta comunque esclusa la possibilitd di fruire di riposi compensativi, prestazioni di lavero
straordinario, prestazioni di lavoro in turno notturno, festivo o feriale non lavorativo che

determininomaggiorazioni retributive.

Lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita di lavero agile prevede la corresponsione
della medesima retribuzione in godimento. Non saranno riconosciute nelle giornate di lavoro agile
indennita di carattere accessorio legate alla presenza (a titclo puramente esemplificativo ¢ non
esaustivo: rimborso spese di trasferta, reperibilita, straordinario, indennitd condizioni di lavoro,

furnazione ecc.).

I buoni pasto, in quanto sostituivi del servizio mensa, non saranno erogati nei giorni di

effettuazionedel lavoro agile salvo diversa disposizione normativa /o contratiuale nazionale.

I Amministrazione, in caso di innovazioni legislative efo contrattuali, si impegna a rivedere, con
il coinvolgimento delle Organizzazioni Sindacali, il trattamento giuridico ed economico del

lavoratorein smart working.
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Articolo 10 - Durata dell’accordo

La durata dell'accordo individuale, non pud essere superiore al dodici mesi, salvo proroga per
P

ulteriori dodici mesi, previo accordo individuale tra te parti, da formalizzare in forma seritta,

Il dipendente che intende prorogare lo smart working, almeno una settimana prima della scadenza
dell'accordo individuale, dovrd inviare apposita istanza al proprio Responsabile, il quale

confermerdo neghera 'autorizzazione.

Oltre la durata dell’accordo ¢ della proroga di cui al comma 1, il lavoratore che intenda continuare
arendere le proprie prestazioni lavorative in smart working dovra formulare una nuova istanza che
sara soggetta ad un ulteriore esame teso a garantire, anche in deroga ai criteri di cui all'art. 4, una

equa rotazione di tutto il personale interessato all’applicazione del presente istituto,

Articolo 11 - Recesso

Ai sensi dell'art. 19 della legge n. 81 del 22 maggio 2017, Ie parti possono recedere, per giustificato
motivo, prima della scadenza dell'accordo individuale, con un preavviso, di norma, non inferiore
a 30 (trenta) giomni elevati a 90 (novanta) giorni nei casi di disabili ai sensi dell'art. 1 della legge

68/1999.
Articolo 12 - Tutela contro gli infortuni

Il iaveratore in regime di lavoro agile ha diritto alla tutela contro gli infortuni sul lavoro ¢ Ie malattie
professionali dipendenti da rischi connessi alla prestazione lavorativa rese all’esterno dei locali

aziendali.

[ lavoratore ha, inoltre, diritfo alla tutela contro gli infortuni sul lavoro occorsi durante il normale
percorso di andata e ritorno dal luogo di abitazione a quello prescelto per lo svolgimento della
prestazione lavorativa all’esterno delle sedi comunali, ossia per gli eventi dannosi che si verificano
in itinere, se il luogo di lavoro prescelto per la prestazione lavorativa in lavoro agile non coincida
con la propria abitazione, purché la scelta del luogo della prestazione risponda a criteri di

ragionevolezza e sia dettata:
a} da esigenze connesse alla prestazione stessa;

b) dalla necessita del lavoratore di conciliare le esigenze di vita, preventivamente concordate

con I'Amministrazione, con quelle lavorative.

Il lavoratore agile & tutelato per il rischio proprio della sua attivita, ma anche per i rischi derivanti
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dalle attivita prodromiche efo accessorie, a condizione che queste ultime siano strumentali allo

svolgimento delle sue mansioni lavorative.

Il Comune di & esonerato da qualsiasi responsabilitd in merito ad infortuni

occorsial lavoratore nell’utilizzo delle risorse strumentali di proprieta privata.

In caso di infortunio durante la prestazione in lavoro agile, il lavoratore ¢ tenuto a fornire
tempestivae dettagliata informazione all’ Amministrazione al fine di consentire le segnalazioni

previste dalla normativa vigente.

1.’ Amministrazione non risponde degli infortuni verificatisi a cansa di negligenza del lavoratore
agilenella scelta di un luogo non compatibile con quanto indicato nell’ informativa sulla sicurezza

sul lavero.

Articolo 13 - Sicurezza sul lavoro e Informativa

L'Amministrazione garantisce, ai sensi del D.Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008, la salute ¢ la sicurezza
dellavoratore in coerenza con esercizio dell’attivitd di lavoro in modalitd agile, fornendo le
indicazionidei rischi generali e dei rischi specifici connessi alla particolare modalita di esecuzione

della prestazione lavorativa.

Tl Datore di Lavoro, con cadenza almeno annuale, cura la predisposizione e/o 1'aggiornamento
dellinformativa contenente le suddette indicazioni e ne assicura la consegna ai lavoratori ed ai

Rappresentanti per la Sicurezza.

Ogni lavoratore ha 1’obbligo di collaborare diligentemente con I’ Amministrazione al fine di

garantireun adempimento sicuro, corretto ¢ proficuo della prestazione di lavoro.

Articolo 14 - Tutela della privacy

Nello svolgimento dell’ativita lavorativa in regime di lavoro agile, il dipendente & tenuto alla
riservatezza rispetto ai dati e alle informazioni dell Amministrazione in suo possesso, €
conseguentemente dovra adottare, in relazione alla particolare modalita della prestazione, ogni

provvedimento idoneo a garantire tale riservatezza.

A sensi del GDPR n. 679/2016, del D.Lgs. 196/03 e ss.mm.ii, i dipendenti in qualita di soggetti
attuatorl e autorizzati al trattamento dei dati personali dovranno osservare tutte le istruzioni e

misuredi sicutezza per la tutela della privacy, in relazione alle mansioni ricoperte ed alle finalita
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legate all'espletamento delle prestazioni lavorative.

I1 trattamento dei dati dovra avvenire, inoltre, in osservanza delle prescrizioni e istruzioni impartite
dall’ Amministrazione in qualita di Titolare del Trattamento, fermo restando che il lavoratore resta
esonerato dalla responsabilita della perdita o sottrazione dei dati che non sia riconducibile a

proprio dolo o colpa grave.
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Articolo 15 - Obblighi di custodia ¢ sicurezza

L’ Amministrazione garantisce la conformitd delle dotazioni tecnologiche fornite al lavoratore

agilealle disposizioni vigenti ¢ il buon funzionamento delle stesse.

Il lavoratore agile deve avere cura delle apparecchiature assegnate, & responsabile della custodia
e conservazione in buono stato delle stesse ¢ deve utilizzarle, unitamente ai software messi a sua
disposizione dall’Ente, per D'esercizio esclusivo dell’attivitd lavorativa, nel rispetto delle

disposizioniadottate in merito all’utilizzo degli strumenti e dei sistemi.

E, altresi, tenuto ad adottare tutte le precauzioni necessarie a garantive la sicurezza nello

svolgimentodelle attivita lavorative.

La password e/o il PIN di qualunque strumento/servizio sono incedibili € strettamente personali.

1l dipendente in lavoro agile & responsabile, ai sensi di legge, della custodia e della segretezza

delle proprie credenziali.

La struttura organizzativa preposta alla gestione dei servizi informatici dell’Ente vigila sulla

sicurezza informatica dei sistemi in uso.

Articolo 16 - Sanzioni Disciplinari

Nell’ambito della effetinazione del lavoro agile, fermo restando la piena applicabilita del Codice di

Comportamento, costituiscono condotte rilevanti sotto il profilo disciplinare:

- reiterata irreperibilitd o mancata risposta nella fascia di contattabilita non motivate da
comprovateragioni di natura contingente;

- violazione degli obblighi di custodia e sicurezza di cui all'art. 15.

Articolo 17 - Formazione ¢ Aggiornamento

L’Ente garantisce ai lavoratori in lavoro agile le stesse opportunita formative, di aggiornamento e
apprendimento, promuovendo altresi la formazione a distanza, finalizzate al mantenimento ¢ allo
sviluppo delle professionalita, previste per tutti i dipendenti che svolgono mansioni analoghe.
L’ Amministrazione definisce specifici percorsi di formazione per il personale che usufruisce di
tale modalita di svolgimento della prestazione, finalizzati a istruire i dipendenti all'utilizzo delle
piattaforme di comunicazione e degli altri strumenti previsti per operare in modalitd agile, per
diffondere moduli organizzativi che rafforzino il lavoro in autonomia, [a collaborazione e la
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condivisione delle informazioni, oltre che con riferimento ai profili della tutela della salute e

sicurezza per lo svolgimento della prestazione al di fuori del’ambiente di lavoro.

Articolo 18 - Valutazione della performance

Parallelamente allo sviluppo del lavoro agile devono essere adeguati oppeortunamente i sistemi di
monitoraggio e controllo per verificare 1’efficacia delle attivita svolte in modalita smart working,
sianell'ambito dei percorst di misurazione della performance organizzativa e individuale sia

attraverso un’analisi mirata alla misurazione della soddisfazione dell’utenza.

E altresi necessario verificare costantemente e con cadenza almeno annuale gli obiettivi di

incrementoproduttivo e di benessere anche mediante specifiche verifiche condotte fra 1 lavoratori.

Con riferimento ai risultati rilevati soprattutto in termini di incremento produttivo, il ricorso al

lavoroagile potra essere opportunamente incrementato o rimodulato nel rispetto dei limiti di legge.

Articolo 19 - Sapporte nell'implementazione del Lavoro Agile

11 Comune di , hell'applicazione progressiva e graduale del lavoro agile, si

pud avvalere della collaborazione dell’Organismoe Indipendente di Valutazione (OIV).

L'OIV pud collaborare all'implementazione del Lavoro Agile attraverso una attivita di supporto
nellaindividuazione degli indicatori utilizzabili dali'Ente per programmare, misurare, valutare e

rendicontare la performance raggiunta dal personale in smart working.

Articelo 20 - Diritti Sindacali

Al personale in lavoro agile si applicano le disposizioni legislative e contrattuali in materia
sindacale. L'Amministrazione garantisce le medesime possibilitd di comunicazione in via
telematica con le Rappresentanze Sindacali Unitarie (RSU), 1 Rappresentanti Sindacali Aziendali

(RSA) e i Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS).

In caso di partecipazione ad assemblea sindacale, nella giornata in cui € previsto il lavoro agile, il

dipendente concorda can il proprio responsabile, la variazione della giornata di lavoro agile.
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Articolo 21 - Clausela di Invarianza

Dall’ attuazione de! presente regolamento non derivano maggiori oneri a carico della finanza

pubblica.

Articolo 22 - Rinvio

Per tutto quanto non disciplinato dal presente Regolamento si rinvia alla disciplina contenuta
nelledisposizioni legislative, nei contratti collettivi nazionali lavoro, nel contratto decentrato

integrativoe nel codice di comportamento.

In caso di emergenze dichiarate dalle competenti Autorita Statali/Regionali I'istituto dello

smartworking potra essere applicato in deroga ai limiti fissati dal presente Regolamento.

Tale previsione si attua anche nei casi in cui circostanze di carattere straordinario dovessero

impedire 1a normale prestazione lavorativa nella sede del Comune di

Le prescrizioni contenute nel presente Regolamento non saranno, ovviamente, applicabili in caso di

sopravvenuto contrasto con norme sovraordinate.
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SCHEMA ACCORDO INDIVIDUALE

OGGETTO: Accordo individuale per la prestazione in lavoro agile.

La/H sottoscritta/o , dipendente comunale,
Matricola n. , CF

E
La/il sottoscritta/o responsabile di Area/S.0.

dichiarando di ben conoscere ed accettare il
Regolamento per il lavoro agile nel Comune di attualmente vigente

CONVENGONO

1. Condizioni generali.

La/il dipendente € ammessa/o a svolgere la prestazione lavorativa in modalita agile nei termini ed alle
condizioni di seguito indicate ed in conformita alle prescrizioni stabilite nel Regolamento sopra
richiamato stabilendo altresi:

a) Data di inizio della prestazione in lavero agile:
b) Data di termine della prestazione in lavoro agile;

c¢) La programmazione delle giornate lavorative in modalita agile deve essere concordata preventivamente
con la/il responsabile, tenute conto delle esigenze lavorative ed organizzative della struttura di
appartenenza. Giorno/giorni in modalita agile:

d) Previsione di utilizzo della seguente dotazione ai fini dello svolgimento dell'attivita lavorativa
inmodalita agile da remoto:

- Dotazione tecnologica di proprietd/ nella disponibilitd del dipendente conforme alle specifichetecniche
richieste:

(specificare)

IN ALTERNATIVA:

dotazione tecnologica fornita dall’ Amministrazione: cellulare, personal computer portatile e
relativastrumentazione accessoria;

(specificare),
e) Luogo/luoghi di lavoro: /
f} Fascia di contattabilitd obbligatoria delfa/del dipendente: dalle ore alle ore {non
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frazionabile per oltre 10 ore nell’arco delia giornata).

g) Fascia di disconnessione: dalle ore 19:00 alle ore 8:00 del giorno successivo, oltre alla giornata di
sabato, domenica e festivi.

W) E esclusa I’attribuzione del buono pasto nei giorni in cui la prestazione lavorativa viene svolta in
modalita agile.

2. Obiettivi della prestazione lavorativa resa in smart working.
Gli obiettivi della prestazione resa in modalita agile sono i medesimi della prestazione resa in presenza.
La/il dipendente svolge in modalita agile le ordinarie attivitd lavorative, tenendo conto delle scadenze
periodiche  dell’ufficio,  coordinandosi ~ con il ~ Responsabile e Pufficio -

{Specificare le attivita).

3. Trattamento giuridico ed economice
1! Dipendente che presta la propria attivita in modalitd agile ha diritto, rispetto ai lavoratori che svolgono
le medesime mansioni esclusivamente all'interno dei locali dell’ Amministrazione, allo stesso
trattamento economico e notmativo ¢ alle stesse opportunita vispetto ai percorsi di carriera, di iniziative
formative e di ogni altra opportunitd di specializzazione e progressione della propria professionalita.

Nelle giornate in cui Pattivita lavorativa ¢ svolta in modalita agile non saranno corrisposte indennita
di carattere accessorio legate alla presenza (a titolo puramente esemplificativo e non esaustivo:
rimborso spese di trasferta, reperibilitd, straordinario, indennita condizieni di lavoro, furnazione,
riposi compensativi, ecc.).

Nelie giornate di attivita in lavoro agile non viene erogato il buono pasto.

4. Modalita e criteri di misurazione della prestazione lavorativa resa in smart working.
La modalitd di lavoro in lavoro agile non modifica il potere direttivo e di controllo del Datore di lavoro,
che sara esercitato con modalita analoghe a quelle applicate con riferimento alla presiazione resa presso
i locali dell’ Amministrazione.

Tra il lavoratore in modalitd agile ¢ il datore di lavoro sono condivisi obiettivi puntuali. Svolgimento
delle proprie mansioni, condivisione, collaborazione € coordinamento, sono criter chiari e misurabili,
utilizzati al fine di verificare il lavoto svolto da remoto.

5. Formazione
I’ Amministrazione sostiene Pintroduzione del lavoro agile come modalitd ordinaria di prestazione
lavorativa con specifici percorsi di formazione rivolti al personale che accede al lavoro agile in base ai
ruoli ricoperti, sia per il tramite di piattaforme di e-learning incentrati sul lavoro in modzlita agile.

6. Privacy
Durante le operazioni di trattamento dei dati ai quali il/la dipendente abbia accesso in esecuzione
delle prestazioni lavorative, in considerazione delle mansioni ricoperte, in relazione alle finalita
legate all’espletamento delle suddette prestazioni lavorative, gli stessi devono essere trattati nel
rispetto della riservatezza e degli altri diritti fondamentali riconosciuti all'interessato dal
Regolamento UE 679/2016— GDPR e dal D.Lgs. 196/03 e successive modifiche. Il trattamento dei
dati deve avvenire in osservanza della nonmativa nazionale vigente, del Disciplinare UE sulla
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Protezione dei Dati Personali e delle eventuali apposite prescrizioni impartite
dall’ Amministrazione in qualitd di Titolare del Trattamento.

7. Potere direttivo, di controllo e disciplinare.

Il potere di controllo sulla prestazione resa al di fuori dei locali dell’ Amministrazione si esplicitera, di
massima, attraverso la verifica dei risultati ottenuti. Tra dipendente in lavoro agile e diretto responsabile
saranno condivisi, in coerenza con il PEG, obiettivi puntuali, chiari e misurabili che possano consentire
di monitorare i risultati dalla prestazione lavorativa in lavoro agile. Per assicurare il buon andamento
delle attivitd e degli obiettivi, dipendente e responsabile si confronteranno almeno con cadenza
bimensile suilo stato di avanzamento. Restano ferme le ordinarie modalitd di valutazione delle
prestazioni, secondo il sistema vigente per tutti i dipendenti. Nello svolgimento della prestazione
lavorativa in modalitd lavoro agile il comportamento della/del dipendente dovra essere sempre
tmprontato a principi di correttezza ¢ buona fede e la prestazione dovra essere svolta sulla base
diquanto previsto dai CCNL vigenti e di quanto indicato nel Codice di comportamento del Comune di
Nocera Superiore.

Le parti si danno atto che, secondo la loro gravitd e nel rispetto della disciplina legale ¢ contrattuale
vigente, le condotte connesse all’esecuzione della prestazione lavorativa all’esterno dei locali
dell’ Amministrazione danne luego all’applicazione di sanzioni disciplinari, cosi come individuate nelle
specifiche disposizioni regolamentari.

Il mancato rispetto delie disposizioni previste dal presente Accordo pud comportare [’esclusione da un
eventuale rinnovo dell’ Accordo individuale; ¢ escluso il rinnovo in caso di revoca disposta ai sensi del
successivo p.8.

8. Recesso ¢ revoca dell’accorde
II presente Accordo ¢ a tempo determinato.

Al sensi dell’art. 19 della legge 22 maggio 2017, n. 81, il lavoratore agile e I’ Amministrazione possono
recedere dall’Accordo di lavoro agile in qualsiasi momento con un preavviso di almeno 30 (trenta)
giorni,

Nel caso di lavoratore agile disabile ai sensi dell’art, 1 della legge 12 marzo 1999, n. 68, il termine del
preavviso del recesso da parte dell’ Amministrazione non pud essere inferiore a 90 giorni, al fine di
consentire un’adeguata riorganizzazione dei percorsi di lavoro rispetto alle esigenze di vita e di cura del
lavoratore. In presenza di un giustificato motivo, ciascuno dei contraenti pud recedere prima della
scadenza del termine nel caso di Accordo a tempo determinato.

L’Accordo individuale di lavoro agile pud, in ogni caso, essere revocato <al Responsabile di
appartenenza nel caso:

a) in cui il dipendente non rispetti i tempi o le modalita di effettuazione della prestazione lavorativa, o in
caso di ripetuto mancato rispetto delle fasce di contattabilita;
b) di mancato raggiungimento degli obiettivi assegnati e definiti nell’ Accordo individuale.
In caso di revoca il dipendente ¢ tenuto a riprendere la propria prestazione lavorativa secondo [*orario
ordinario presso la sede di lavero dal giorno successivo alla comunicazione della revoca. La
comunicazione della revoca potra avvenire per e-mail ordinaria personale e/o per PEC.

L’avvenuto recesso o revoca dell’ Accordo individuale & comunicato dal Responsabile dell’ Area/S.O.

5.0, Risorse Umane.

In caso di trasferimento del dipendente ad altra Area/S.Q., I’accordo individuale cessa di avere efficacia
dalla data di effettivo trasferimento del lavoratore.
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9. Presenza in sede

L’ Amministrazione si riserva di richiedere la presenza in sede del dipendente in qualsiasi momento per
esigenze di servizio rappresentate dal responsabile di riferimento. Qualora impossibilitato al momento
della richiesta, il dipendente & in ogni caso tenuto a presentarsi in sede entro le 24 ore successive.

I rientro in servizio non comporta il diritto al recupero delle giornate di lavoro agile non fuuite.

10. Sicurezza sul lavoro.

Al lavoro agile si applicano le disposizioni in materia di tutela della salute e della sicurezza dei
lavoratori, in particolare quelle di cui al D.Lgs. n. 81/08 e s.i.m. ¢ della legge 22 maggio 2017, n,
81. Relativamente alla sicurezza sul lavoro I’ Amministrazione garantisce il buon funzionamento
degli strumenti tecnologici assegnati, Ii/la dipendente &, a sua volta, tenuto a cooperare
alPattuazione delle misure di prevenzione predisposte dall’ Amministrazione per fronteggiare i
rischi, Ai sensi defl'art. 23 della L. 81/2017 il lavoratore € tutelato contro gli infortuni sul lavoro e
le malattie professionali dipendenti da rischi connessi alla prestazione lavorativa resa all'esterno
dei locali aziendali. Il lavoratore & altrest tutelato contro gli infortuni sul lavoro occorsi duranteil
normale percorso di andata e ritorno dal luogo di abitazione a quello eventualmente diverso
prescelto per lo svolgimento della prestazione lavorativa — luogo di lavoro agile - nei limifi e alle
condizioni di cui al terzo comma dell’articolo 2 del testo unico delle disposizioni per l'assicurazione
obbligatoria contro gli infortuni sul lavoro ¢ le malattie professionali, di cui al decreto del
Presidente della Repubblica 30 giugno 1965, n. 1124, e successive modificazioni. In caso di
infortunio durante la prestazione lavorativa, il dipendente deve darne tempestiva comunicazione al
proprio Dirigente di riferimento per i conseguenti adempimenti di legge, secondo le disposizioni
vigenti in materia. La/ll dipendente si impegna al rispetto di quanto previsto nell'informativa sulla
salute e sicurezza nel lavoro agile di cui, con Ia sottoscrizione del presente accordo, conferma di avere
preso visione.

11, Diritti Sindacali

Al dipendenti che si avvalgono delle modalita di lavoro agile, sia per gli aspetti normativi sia
per quelli economici, si applica la disciplina vigente prevista dalla confrattazione collettiva in
materia di prerogative sindacali,

12. Norma Finale
Per tutto quantc non previsio dalla presente direttiva o dail’accordo individuale, per la
regolamentazione dei diritti e degli obblighi direttamente pertinenti al rapporto di lavoro, si rinvia
alla disciplina contenuta nelle disposizioni legislative, nei contratti collettivi nazionali di lavoro e
nei contratti decentrati integrativi nonché a guanto previsto nel Codice di comportamento. La/ll
dipendente si impegna al rispetto di quanto previsto nel regolamento per il lavoro agile e, con la
sottoscrizione del presente accordo, conferma di averne preso visione.

li,

Firma del Responsabile della Struttura Organizzativa Firma della/del dipendente
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ALLEGATO C

ALL'IPOTESI DI CCDI COMPARTO FUNZIONI LOCALI
TRIENNO 2023-2025

COMUNE DI
PROVINCIA DI SALERNC

REGOLAMENTO COMUNALE PER L'ATTRIBUZIONE DET COMPENSI
PER SPECIFICHE RESPONSABILITA EX ART. 84 E DELL'INDENNITA
DI FUNZIONE EX ART. 97

CCNL 2019/2021 del 16.11.2022 FUNZIONI LOCALI
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ART. 1 - FINALITA’

Si premette che il vigente CCNL 2019/2021 predispone per il personale degli EE.LL. un nuovo
sistema di classificazione, rispetto al CCNL 2016/2018, suddividendo il personale in n. 4 (quattro)
“AREE” lavorative come di seguito distinte:

AREA DEIFUNZIONARIE DELL’ELEVATA QUALIFICAZIONE (EQ);
AREA DEGLI ISTRUTTORI,
AREA DEGLI OPERATORI ESPERTI,

AREA DEGLI OPERATORI.

Tanto premesso, il presente Regolamento, in attuazione dell’art. 84 del CCNL 2019/2021
sottoseritto il 16.11.2022, disciplina il conferimento, 1a graduazione e le modalita di erogazione
del compenso per lo svolgimento dei compiti comportanti Specifiche Responsabilita e, in
attuazione dell’art. 97 del predetto contratto, disciplina il conferimento, la graduazione e le
modalita di erogazione dell’indennita di funzione per il personale della Polizia Locale.

1T presente Regolamento non trova comunque attuazione per Iesercizio di quei compiti ofunzioni
che costituiscono naturale esplicazione della propria attivitd lavorativa e non & applicabile ai
titelari di incarichi di Elevata Qualificazione,

ART. 2 - APPLICABILITA DELL' ART. 84 CCNL 2019/2021 DEL 16.11.2022

I dipendenti appartenenti alle aree degli operatori, operatori esperti, degli istruttori e dei funzionari,
che non risultano incaricati di Elevata Qualificazione, possono ricevere il compenso per specifiche
responsabilitd in presenza di atto formale che vada a remunerare incarichi che segnino I'attribuzione
di responsabilitd che siano effettivamente aggiuntive rispetto a quelle previste dalla declaratoria
professionale.

La dizione "specifiche responsabilitd" non coincide con la dizione "responsabilita del procedimento"
atteso che per i dipendenti appartenenti alle aree degli istruttori e dei funzionari fo svolgimento di
questa attivitd & strettamente collegata al contenuto della declaratoria professionale ovvero costituisce
il normale oggetto delle loro attiviti € non comporta compiti aggiuntivi.

A titolo esemplificativo e non esaustivo rientrano nelle “specifiche responsabilitd” di cui al presente
regolamento le seguenti:

- specifiche responsabilitd derivanti dall’esercizio di compiti legati ai processi digitalizzazione ed
innovazione tecnelogica della PA di cui al Codice dell’amministrazione in digitale (D.Lgs 7 marzo
2005, n. 82, e s.m.i - CAD); es: progettazione, realizzazione e lo sviluppo di servizi digitali e sistemi
informatici;

- tenuta del protocollo informatico, gestione dei flussi documentali e degli archivi;

- - specifiche responsabilitd derivanti dall’esercizio di compiti legati all’attuazione del Regolamento
Generale sulla Protezione dei Dati - GDPR (Regolamento Europeo 2016/679);

- specifiche responsabilitd derivanti dall’esercizio di compiti legati alle qualifiche di Ufficiale di stato
civile ed anagrafe ed Ufficiale elettorale; nonché di responsabile dei Tributi;

- specifiche responsabilitd derivanti da compiti di tutoraggio o coordinamento di altro personale;
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- specifiche responsabilitd derivanti dall’essere punto di riferimento, tecnico, amministrativo e/o
contabile in procedimenti complessi;

- specifiche responsabilita derivanti dai compiti legati allo svolgimento di attivitd di comunicazione
e informazione;

- specifiche responsabiliti derivanti da incarichi che possono essere assegnati anche
temporaneamente a dipendenti direttamente coinvolti in programmi o progetti finanziati da fondi
europei o nazionali (PNRR, Fondi della Politica di Coesione ecc...): project manager ¢ personale di
supporto;

- specifiche responsabilitd eventualmente affidate agli addetti agli uffici per le relazioni con il
pubblico ed ai formatori professionali;

- specifiche responsabilita affidate al personale addetto ai servizi di protezione civile;

- specifiche responsabilith derivanti dall’esercizio delle funzioni di ufficiale giudiziario attribuite ai
messi notificator;

- specifiche responsabilitd per I’esercizio di funzioni di RUP come individuato dal Codice dei
Contratti, D.Lgs n. 50 del 2016;

All'interno di dette ulteriori responsabilita viene fatta una graduazione dei compensi in relazione alla
complessitd e all'ampiezza dell'incarico.

L’ammontare del{’indennitd & determinata, tenendo conto specificamente della complessita ¢
dell’ampiezza dell’incarico, nonché delle peculiaritd dimensionali, istituzionali, sociali e ambientall
degli enti, fino a un massimo di euro 3.000 annui lordi per I’area degli operatori, operatori esperti e
degli istruttori e fino ad un massimo di euro 4,000 annui lordi per 1’area dei funzionari.

Il valore dell’indennita di cui al presente articolo, ¢ determinato annualmente in sede di contrattazione
integrativa, i cui oneri per la corresponsione dell’indennita, sono a carico del Fondo risorse decentrate.

Le predette stesse verranno finanziate compatibilmente con le risorse disponibili ed eventualmente
riproporzionate in base alle risorse disponibili.

ART. 3 - APPLICABILITA DELL' ART. 97 CCNL 2019/2021 DEL 16.11.2022

Al personale inquadrato nelle aree degli istruttori e dei funzionari della Polizia Locale, che non risulti
incaricato di Elevata Qualificazione, pud essere erogato una indennitd di funzione per compensare
I’esercizio di compiti di responsabilita connessi al grado rivestito, determinando i compensi in
relazione alla complessita e all'ampiezza dell'incarico, art.97 CCNL 201 9/2021 del 16.11.2022,

L’ammontare dell’indennita & determinata, tenendo conto specificamente del grado rivestito € delle
connesse responsabilitd, nonché delle peculiarita dimensionali, istituzionali, sociali e ambientali degli
enti, fino a un massimo di euro 3.000 annui lordi per I’area degli istruttori e fino ad un massimo di
euro 4.000 annui lordi per PParea dei funzionari.

Il valore dell’indennita di cui al presente articolo, & determinato annualmente in sede di contrattazione
integrativa, i cui oneri per la corresponsione dell’indennita, sono a carico del Fondo risorse decentrate.

Le predette stesse verranno finanziate compatibilmente con le risorse disponibili ed eventualmente
riproporzionate in base alle risorse disponibili.

L’indennita di cui al presente articolo sostituisce per il personale della Polizia Locale ’indennita di
specifiche responsabilita, di cui all’art. 84 CCNL 2019/2021 del 16.11.2022.
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5. I’indennita di cui al presente articolo:

a) ¢ cumulabile con I’indennita di turno;

b) & cummlabile con 1’indennita di vigilanza;

¢) & cumulabile con I'indennita di servizio esterno;

d) & cumulabile con i compensi correlati alla performance individuale e collettiva;

e) non & cumulabile con le indennita di cui all’art. 84 CCNL 2019/2021 del 16.11.2022.

ART. 4 -TEMPI E MODALITA’ DI CONFERIMENTO - DURATA E REVOCA
DELI’INCARICO

I Responsabili di Area/Settore possono adottare, entro il mese di gennaio di ciascun anno,
provvedimenti organizzativi motivati che individuine, nell’ Area/Settore di appartenenza, una o piu
unita di personale destinatarie delle indennita di specifica responsabilita e dell’indennita di funzione,
nei limiti dell’importo destinato in sede di contrattazione decentrata dell’anno precedente.

A parita di pesatura dell’ incarico non si pud realizzare decurtazione dell’importo stanziato nell’anno
precedente,

A pena di nullita, il provvedimento motivato di attribuzione delle specifiche responsabilita e
dell’indennitd di funzione dovra indicare i requisiti che danno diritto alla corresponsione
dell’indennita, allegando la scheda di pesatura di cui al prospetto allegato al presente regolamento,

Gli importi annui seno proporzionalmente ridotti per il personale con rapporto di lavoro parziale, in
relazione all’orario di servizio settimanale, mensile o annuale indicato dal contratto di lavoro.

1 periodi di assenza dovuti a congedo parentale e malattia sono disciplinati con le modalita indicate
dalla Circolare DFP 17.07.2008 n. 7, integrata con la Circolare ¢3.09.2006 n. 8, emanata in attuazione
delle disposizioni dettate dall'art. 71 del Decreto Legge n. 112/2008, convertito in legge n. 133/2008.

Le indennita di cui al presente regolamento hanno validitz fino a revoca dell’incarico.

Durante il periodo di incarico, il Responsabile di Area/Settore, a seguito di accertamento di
inadempienze o risultati negativi da parte del dipendente, pud revocare I’incarico affidato con
provvedimento motivato e previa assicurazione del principio del contraddittorio.

Gli incarichi di specifica responsabilitd decadeno e pertanto devono essere revocati dal Responsabile
di Area/Settore a seguito di processi di riorganizzazione o al venir meno delle motivazioni di necessita
e/o opportunitd che hanno determinato il conferimento dell’incarico.

ART. 5~ FINANZIAMENTO - IMPORTI ECONOMICI

L'individuazione degli oneri relativi al finanziamento delle indennitd che comportino specifiche
responsabiliti € indennita di funzione per la polizia locale avviene in sede di contrattazione decentrata ;
integrativa, '

. 8

Le risorse economiche occorrenti al finanziamento del fondo sono quantificate di anno in anno insed
di accordo tra le Delegazioni trattante e prelevate dalle disponibilita del fondo delle risorse decentrate
costituito ai sensi dell'art. 79 del CCNL del 16.11.2022,
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Eventuali economie realizzate nell’anno di riferimento a valere sull’istituto qui regolamentato
permangono nelle disponibilitd del fondo delle risorse decentrate.

Le indennita annuali degli incarichi di specifica responsabilita di cui all’art.84 e dell’indennita di
funzione, di cui all’art.97 CCNL 2019/2021 del 16.11.2022 sono cosi individuate per area.

Categoria di appartenenza Indennita attribuibile
OPERATORI Fino a € 1.000,00
OPERATORI! ESPERTI Fino a € 2.000,00
ISTRUTTORI Fino a € 3.000,00
FUNZIONARI Fino a € 4.000,00

I parametri sopra indicati sono derogabili in funzione dell’organizzazione dell’Ente.

Gli incarichi di cui al presente articolo sono revocabili € la corresponsione dell’indennita ¢
subordinata all'effettivo esercizio dei compiti e delle prestazioni cui sono correlati.

In sede di verifica annuale delle risorse disponibili, la presente quantificazione potra essere soggetta
a revisioni ed integrazioni concordate tra le parti. In caso di incapienza delle risorse I’importo deile
indennita sara infatti, proporzionalmente ridotto.

Nei casi di astensione facoltativa dal lavoro o in caso di assenza prolungata fatti, salvi i periodi di

assenza per la fruizione del periodo di ferie, gli incarichi sono sospesi fino alla data di ripresa del
servizio con conseguente riduzione proporzionale dell’indennita.
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ART. 6 - SCHEDA RELATIVAALL’ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI PER LA
DPETERMINAZIONE DELLE INDENNITA’

Il compenso per le specifiche responsabilita e dell’indennitd di funzione del presente
regolamento ¢ determinato in un massimo di euro 4.000,00 per ’area dei funzionari € in un
massimo di euro 3000,0 annui per ’area degli istruttori € in un massimo di euro 2000,00
annui per 1’area degli operatori esperti graduati secondo i criteri sotto elencati;

- Al personale dell’area dei funzionari con esclusione dei titolari di EQ fino ad un massimo di euro
4000,00 euro:
a) 1n relazione all’attribuzione di responsabilitd/coordinamento dei servizi risultante da uno
specifico atto formale con validita annuale;
b) in relazione all’effettuazione di procedure con rilevanza esterna o particolarmente
complesse, comportanti responsabilita personali, risultante da apposito atto formale con
validitd annuale;

- Al personale dell’area degli istruttori fino ad un massimo di euro 3000,00; degli operatori esperti
fino ad un massimo di euro 2000,00; degli operatori fino ad un massimo di enro 1000,00:
a) in relazione all’esercizio di coordinamento di squadra o gruppi di lavoro, risultante da
apposito atto formale con validita annuale;
b) in relazione all’assegnazione di specifichi compiti o organizzazione di eventi, risultante da
apposito atto formale con validita annuale;
¢) in relazione all’effettuazione di procedure con rilevanza esterna, comportanti responsabilita
personali, risultante da apposito atto formale con validita annuale.

L’indennita di specifica responsabilita e dell’ indennifa di funzione viene individuata sulla base della
ponderazione di punteggi mediante la compilazione della seguente scheda.

Punteggi per “Operatori” / “Operatori Esperti” / “Istruttori”

Fino a 40 Le responsabilitd conferite hanno un impatto abbastanza rilevante sui risultati
attesi

Fino a 20 Le responsabilita conferite hanno un impatto mediamente rilevante sui
risultati attesi

Finoa§ Le responsabilitd conferite hanno un impatto contenuto sui risultati attesi
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Fino a 30

Si attribuiscono ai dipendenti che assumono responsabilita collegate ad attivita
per la realizzazione delle quali & necessaric gestire procedimenti di
particolare vrilievo e mnon vripetitivii che comportano un rilievo
esterno,trattandosi di incarichi volti a svolgere adempimenti previsti da leggi o
regolamenti o con incarico di referente diretto verso seggetti istituzionali
esterni o organi di controllo. Tali incarichi denotano anche relazioni e rapporti
interorganici (istifuzioni, enti, organi givrisdizionali,ecc.). La complessita si
misura in relazione al livello di discrezionalitd amministrativa o tecnica,
rimesso in capo a chi assume ke particolari responsabilitd, distinguendosi casi
in cui la procedura e Patto sono standardizzati fino a quelli in cui Pattivita
richiesta & prevalentemente diversa e non definibile.

Le attivitd devono essere caratterizzate inolire da buone conoscenze
specialistiche con contenuto di tipo tecnico, gestionale con responsabilita di
risultati relativi ad importanti e diversi processi produttivi/amministrativi,
Tnoltre l'incarico pud riferirsi a funzioni assegnate dal Responsabile titolare di
EQ per far fronte ad attivita di progetio.

Fino a 15

Si attribuiscono ai dipendenti che assumono responsabilita collegate ad attivita
per la realizzazione delle quali & necessario gestire procedimenti semplici,
anche se ripetitivi,che compoitanc anche un rilievo esterno. La specifica
responsabilita ¢ riconosciuta anche nei casi in cui Pincarico si riferisca ad
attivita volte a svolgere adempimenti previsti da leggi o regolamenti. Tali
mcarichi denotano anche relazioni e rapporti interorganici e intersoggettivi
(istituzioni, enti, organi givrisdizionali, organi di massimo vertice politico
dell’Ente, ecc.).

Le attivita devono essere caratterizzate inoltre da conoscenze specialistiche con
contenuto di tipo tecnico, gestionale con responsabilita di risultati relativi ad
importanti e diversi processi produttivifamministrativi.

Fincas

Si attribuiscono ai dipendenti che assumono responsabilitd collegate ad attivita
per la realizzazione delle quali & necessario gestire procedimenti meno
complessi che comportano un rilievo esclusivamente interno all’Ente o alla
struttura organizzativa, Le atfivita devono essere caratterizzate inoltre da
sufficienti conoscenze mono specialistiche, con frequente necessitd di
aggiornamento, con contenuto di concetto ¢ con tespensabilita di risultati
relativi a specifici processi produttivi/amministrativi. Media

complessita dei problemi da affrontare,
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. Il soggetto agisce con autonomia operativa di incidenza nelle attivitd di
Fino a 30 . N A \
supporto tecnico/ amministrativo alle decisioni che assume {"Ente.

I! soggetto agisce invirtl diprassi consolidate;intalicasil’autonomiacom
Fino a 15 portaresponsabiliti nello svolgimento di programmi operativi definiti e
secondo una prassi consolidata.

[I soggetto svolge incarichi che comportano un modesto livello di antonomia
Fino a § operativa in quanto i procedimenti asseguati sono governati in imisura
prevalente dal Responsabile titolare di EQ o

dalla Posizione Organizzativa di rifi t

‘La determinazione dell’importo economico spettante all’indennita valutata si ottiene con
I’applicazione del punteggio totale raggiunto alle fasce di valore sotto riportate AREA: “Operatori”

Fino 5.1. 3.0 .puntl Euro 400,00

Da3la 60 punti Euro 600,00
Da6l a 80 punti Euro 800,00
Dagla 100 Ewro 1.600,00

punti

La determinazione dell’importo economico spettante all’indennita valutata si ottiene con
I’applicazione del punteggio totale raggiunto alle fasce di valore sotto riportate AREA: “Operatori
Specializzati”

Fino a 30 punti Euro 1000,00
Da 31 a 60 punti Euro 1300,00
Da 6l a 80 punti Euro 1600,00
Da8la 100 Euro 2000,00
punti

La determinazione dell’imporic economico spettante all’indennitd valutata si ottiene con
I’applicazione del punteggio totale raggiunto alle fasce di valore sotto riportate AREA: “Istruttori”

COMUNE D PELLEZZANO
PIATTAFORMA CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVO
TRIENNIO NORMATIVO 2023 — 2025
PAG. 87101



ndennita

Euro  1500,00

Fino a 30 punt

Da3la 60 punti Buro 2000,00
Da 61 a 80 punti EBuro 2500,00
Da8la 100 Euro 3.000,00
punti

Punteggio attribuito:

Compenso provvisorio attribuito (salvo rideterminazione successiva in base alla somma effetfiva
destinata alle specifiche responsabilita in sede di contrattazione decentrata):

€ (il compenso effettivo potrd essere uguale o inferiore alla predetta
cifra)

It Responsabile della Struttura Operativa

Punteggi per “Funzionari nen titolari di EQ”

Fino a 30 | Le responsabilita conferite hanno un impatto abbastanza rilevante sui
risultati attesi

Fino a 15 | Le responsabilita conferite hanno un impatto mediamente rilevante sui
risultati attesi

Fino a 5 Le responsabilita conferite hanno un impatto contenuto sui risultati attes:

Fino a 10 | per piti di 3 persone interne coordinate

Fino a 5 | da | a 3 persone interne coordinate

0 nessuna persona coordinata
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omp
Si attribuiscono ai dipendenti che assumono responsabilitd collegate ad
attivitd per la realizzazione delle quali & necessario gestire procedimenti
di particolare rilievo e non ripefitivi, che comportano un rilievo
esterno,trattandosi di incarichi volti a svolgere adempimenti previsti da
leggi o regolamenti ¢ con incarico di referente diretto verso soggetti
istituzionali esterni o organi di controllo. Tali incarichi denotano anche
relazioni e rapporti interorganici  (istituzioni, enti, organi
giurisdizionali,ecc.). La complessita si misura in relazione al livello di
discrezionalith amministrativa ¢ tecnica, rimesso in capo a chi assume
le particolari responsabilitd, distinguendosi casi in eui la procedura e ’atto
sono standardizzati fino a quelli in cui I attivita richiesta & prevalentemente
diversa e non definibile.
Le attivitd devono essere caratterizzate incltre da buone conoscenze
specialistiche con contenuto di tipo tecnico, gestionale con responsabilita
di  risultati relativi ad  importanti e  diversi  processi
produttivi/amministrativi.
Inolire 'incarico pud riferirsi a funzioni assegnate dal Responsabile titolare
di EQ per far fronte ad attivita di progetto.
Si attribuiscono ai dipendenti che assumono responsabilitd collegate ad
attivita per la realizzazione delle quali ¢ necessario gestire procedimenti
semplici, anche se ripetitivi,che comportano anche un rilieve esterno.
La specifica responsabilita ¢ riconosciuta anche net casi in cui I’ incarico si
riferisca ad attivita volte a svolgere adempimenti previsti da leggi o
regolamenti. Tali incarichi denotano anche relazioni e rapporti
Fino a 15 interorganici e intersoggettivi (istituzioni, enti, organi giurisdizionali,
organi di massimo vertice politico deli’Ente, ecc.).
e attivith devono essere caratterizzate inoltre da conoscenze
specialistiche con contenuto di tipo tecnico, gestionale con responsabilita
di  risultati  relativi  ad  importanti e  diversi  processi
produttivi/amministrativi.

iFino a 30

Si attribuiscono ai dipendenti che assumono responsabilita collegate ad
attivita per la realizzazione delle quali & necessario gestite procedimenti
meno complessi che comportano un rilievo esclusivamente interno
al’Ente o alla struttura organizzativa. Le attivitd devono essere
Fino a5 | caratterizzate inolire da sufficienti conoscenze mono specialistiche, con
frequente necessita di aggiornamento, con contenuto di concetto e con
responsabilith  di  risultati  relativi  a  specifici  processi
produttivi/Zamministrativi. Media complessitd dei problemi da affrontare.
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La determinazione dell’importo economico spettante all’indennitd valutata si oftiene con
I’applicazione del punteggio totale raggiunto alle fasce di valore sotto riportate AREA: “Funzionari”

Fino a 30 I} soggetto agisce con autonomia operativa di incidenza nelle attivita di
supporto tecnico/ amministrativo alle decisioni che assume 1’Ente,

1l soggetto agisce invirtd diprassi consolidate;intalicasil’autonomiacom
Fino a 15 portaresponsabilita nello svolgimento di programmi operativi definiti ¢
secondo una prassi consolidata.

1 soggetto svolge incarichi che comportano un modesto livello di
Fino a 5 autonomia operativa in quanfo i procedimenti assegnati sono governati
in misura prevalente dal Responsabile titolare di EQ o

dalla Posizione Organizzativa di riferimento.

Fino a 30 punti Furo 2500,00
Da 31l a 60 punti Euro 3000,00
Da 6l a 80 punti Euro 350,00
Da81a 100 Euro 4.000,00
punti

Punteggio aitribuito:

Compenso provvisorio attribuito (salvo rideterminazione successiva im base alla somma effettiva
destinata alle specifiche responsabilita in sede di contrattazione decentrata):

€ (il compense effettivo potra essere uguale o inferiore alla predetia
cifra)

11 Responsabile della Struttura Operativa
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ART. 7 - DECORRENZA, MODIFICHE O INTEGRAZIONI

Il presente Regolamenio ha valenza a decorrere dalla data di adozione da parte della Giunta
Comunale. Eventuali modifiche o integrazioni saranno oggetto di informazione preventiva ed
eveninale concertazione con le Q0.88. e la RSU.
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ALLEGATO D

ALL'IPOTESI DI CCDI COMPARTO FUNZIONI LOCALI
TRIENNO 2023-2025

COMUNE DI
PROVINCIA DI SALERNO

DELIBERA DI GIUNTA COMUNALE PER LA DISCIPLINA DELLE
PRESTAZIONI A PAGAMENTO RESE DALLA POLTZIA MUNICIPALE A
FAVORE DI TERZI
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DISCIPLINA DELLE PRESTAZIONI SOGGETTE A PAGAMENTO
RESE DALLA POLIZIA MUNICIPALE A FAVORE DI TERZI:
APPROVAZIONE DISCIPLINARE, SCHEMA DI ACCORDO E
DETERMINAZIONE TARIFFE.

LA GIUNTA COMUNALE
PREMESSO:

- Che sussistono situazioni in cui € richiesto, da parte di soggetti privati o pubblici, il servizio,
oltre il normale crario di lavero, degli appartenenti al Corpo di Polizia Municipale per lo
svolgimento di funzioni d’istituto ad esempio in occasione di spettacoli, manifestazioni,
competizioni sportive;

- Considerato che tali servizi vengono svolti dal personale di Polizia Municipale ad esclusivo, o
prevalente, favore dei soggetti richiedenti;

- Considerato che I'espletamento dei servizi di polizia stradale, per lo svolgimento di eventi
ed iniziative di carattere privato, soddisfa anche esigenze di ordine ¢ di sicurezza e fluidita
della circolazione in genere;

CONSIDERATO: che I’art, 43 comma 3 della legge 27.12.1997 n. 449 testualmente recita “.../e
amministrazioni pubbliche possono stipulare convenzioni con i soggelli pubblici o privati direite a fornire, a titolo
omeroso, consulenze o servizi aggiuntivi rispetto a quelli ovdinari. 1 0% dei ricavi vetti, dedotti tutti | costi, tvi
comprese le spese di personale, costituisce economia di bilancio... ”;

CONSIDERATO: che art. 22 comma 3 bis del Decreto Legge 24 aprile 2017, n. 50 cosi come
modificato dalla Legge di conversione 21 giugne 2017, n. 96 testualmente recita “ 4 decorrere dal
2017, le spese del personale di polizia Municipale, relative a prestazioni pagate da terzi per lespletamento
di servizi di cui all'articolo 168 del testo unico delle leggi sull'ordinamentodeglientilocali, di cuial decreto
legislativo 18 agosto 2000, n. 267, inmateriadisicurezzae di polizia stradale necessariallo svolgimenio
di attivita e iniziative di carattere privato che incidono sulla sicurezza e la fluidita della circolazione nel
territorio dell'ente, somo poste inferamente a carico del soggetio privato organizzafore o promofore dell'evento
e le ore di servizio aggiuntivo effettuate dal personale di polizia Municipale in occasione dei medesinii eventi non
sonoconsiderate i fini del calcolo deglistraordinari del personale stesso....";

VISTO I'art. 119 del D.Lgs. 267/2000 che cosi testualmente recita: “in applicazione dell ‘art. 43 della
legge 27 dicembre 1997 n, 449, al fine di stipulare una migliore qualitd dei servizi prestati, i Comumni ...
possono stipulare contratti di sponsorizzazione ed accordi di collaborazione, nonché convenzioni con soggetti
pubblici o privati diveiti a fornire consulenze o servizi aggiuntivi”,;

VISTO 1’art, 56 ter CCNL Funzioni Locali del 21.05.2018 Sezione Polizia Locale, che disciplina le
Prestazioni del personale in occasione di svolgimento di attivita ed iniziative di carattere privato
le ore di servizio aggiuntivo del personale, rese al di fuori dell’orario ordinario di lavoro,
impiegato per le attivita di sicurezza ¢ di polizia stradale necessarie per lo svolgimento di attivita
e di iniziative di carattere privato, ai sensi dell’art.22, comma 3-bis, del D.L. n. 50/2017 € nei
limiti da questo stabiliti, sono remunerate con un compenso di ammontare pari a quelli previsti
per il lavoro straordinario dall’art, 32 comma 5 del CCNL del 16.11.2022;

RICHIAMATO [lart. 168 del D.Lgs. 267/2000,

DATO ATTOQ che gli importi per i servizi richiesti al Corpo della Polizia Municipale del
Comune di regolati mediante tariffario saranno dovuti se € in quanto
eccedenti il normale servizio previsto;

DATO ATTO altresi che nessun compenso € dovuto quando tali eventi sono organizzati dalla
stessa Amministrazione Comunale o comunque prevedono la diretta partecipazione
dell’ Amministrazione;

PRESO ATTO che ai sensi dell’art. 49 comma 1 del D.Lgs. 267/2000 sulla proposta sottoposta
alla Giunta Comunale per la presente deliberazione ha espresso paretefavorevole:
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¢ Il Comandante del settore Polizia Municipaleinordinealla regolarita tecnica;
Con voti favorevoli unanimi, espressi nelle forme volute dalla legge,

DELIBERA

1. Diapprovare I’ Allegato *1” — “Disciplina delle prestazioni soggette a pagamento rese dalla
Polizia Municipale a favore di terzi”, quale parte integrante e sostanziale al presente
provvedimento, e I"unito relativo schema di convenzione - Allegato “2”, degli operatori di
polizia Municipale del Comune di impiegati oltre il normale turno
di lavoro in occasione di servizi aggiuntivi svolti in occasione di eventi e manifestazioni per

motivi di sicurezza ¢ interesse pubblico;
2. Di determinare, nella misura indicata nell’Allegate “3”, le tariffe da corrispondere al
Comune di dal terzo interessato per I'espletamento dei servizi

richiesti;

3. Di dare atto che gli importi relativi alle prestazioni in oggetto sono assoggettabili ad IVA ai
sensi e per gli effetti del D.P.R. 633/72 e successive modificazioni, in quanto trattasi di
prestazioni rese dall’ente pubblico su libera richiesta di privati;

4. Di dare afto che il personale dipendente che svolgera i servizi di cui all’ Allegato “1”, fuori
dal normale orario di lavoro, sard remunerato — in base alla partecipazione individuale —
secondo le tariffe orarie previsie dal vigente C.C.N.L. vigenti con imputazioni degli oneri
riflessi a carico dei richiedenti i] servizio;

5. Di dare atto che le ore di straordinario prestate dal personale per questa tipologia di servizi
non verranno conteggiate nel monte ore straordinari dell’Ente.

6. Di dare atto che i servizi prestati dal personale di Polizia Municipale al fine di rinforzare altri
Comandi di Polizia Municipale ai sensi dell”art. 4 comma I n. 4) lett. C) della legge n. 65/1986
sono esclusi dalla presente deliberazione;

7. Di dichiarare, con separata/favorevole/unanime votazione, la presente deliberazione
immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, comma 4, del D.Lgs. 267/2000.
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Allegato “1”

Art. 1 — Oggetto

La presente disciplina riguarda le prestazioni a pagamento rese dal Corpo di Polizia Municipale
su richiesta di terzi (soggetti pubblici e privati) o quando si rendano necessari a seguito dello
svolgimento di attivitd e iniziative di caratiere privato che incidono sulla sicurezza e la fluidita
della circolazione nel territorio comunale.

Art, 2 - Prestazieni a pagamento

I servizi di Polizia Stradale che rivestono carattere prevalentemente privato, quande non
sussistono 1 requisiti di necessitd ed urgenza in caso di pericolo imminente per I’ incolumita
pubblica o privata, vengono effettuati a pagamento su richiesta da parte di privati, nei casi e con
le modalitd di seguito indicate e con I’applicazione delle tariffe previste nell’allegato B). Dette
tariffe saranno aggiomate con deliberazione di Giunta Comunale, contestualmente alla variazione
del costo del lavoro stracrdinario del personale.

Le ore di servizio aggiuntivo del personale, rese al di fuiori dell’orario ordinario di favoro,
impiegato per le atiivita di sicurezza ¢ di polizia stradale necessarie per lo svolgimento di attivita
e di iniziative di carattere privato, ai sensi dell’art.22, comma 3-bis, del D.L. n, 50/2017 € nei
limiti da questo stabiliti, sono remunerate con un compenso di ammontare pari a quelli previsti
pet il lavoro straordinario dall’art. 32 comma 5 del CCNL del 16.11.2022 ai sensi dell’art, 56 ter
CCNL Funzioni Locali del 21.05.2018 Sezione Polizia Locale.

I seguenti servizi di carattere privato possono essere effettuati sulle avee soggette alla disciplina
del Codice de!la Strada a richiesta sia di Enti che di persone fisiche, previo pagamento:
a) Servizi diretti a disciplinare il traffico:

- In caso di iniziative commerciali, industriali, culturali o sportive di carattere privato che
comportino particolare affluenza di veicoli;

- In caso di richieste di privati, singoli o associati, in occasione di manifestazioni
commetreiali, sportive, culturali di qualungue natura o in occastone di lavori che richiedono
modifiche anche temporanee allaviabilita,

b) Serviz di scorta di sicurezza /o in occasione di manifestazioni e gare sportive.

Le prestazioni a pagamento da rendere su richiesta e/o nell’interesse di enti, aziende,
societd, ditte, organizzazioni, associazioni, comitati ¢ soggetti privati, a titolo
esemplificativo, sono le seguenti:

a) scorte pet trasporti eccezionali o altro;

b) servizi in occasione di sagre, fiere, manifestazioni sportive — anche dilettantistiche o
amatoriali - folcloristiche o culturali, spettacol teatrali o musicali, concerti;

¢) servizi connessi a manifestazioni commerciali;
d) servizi di viabilitd per lavori stradali;
e) festeggiamenti civili collegate a manitestazioni religiose;

) manifestazioni private in genere.
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Art. 3 — Prestazioni escluse

1) Sone escluse:

e Le prestazioni che rientrano tra i servizi pubblici essenziali cosi come definiti dall’art, 2
C.C.N.L. 19.9.2002 Regioni - Enti Locali;

« Le plestazioni che rientrano tra i servizi pubblici a domanda individuale di cui al D.M.
31.12.1983 gia disciplinati da apposita normativa;

» Le prestazioni che riguardano lo svolgimento di funzioni ammmlstratlve 0 comprese tra i
servizi pubblici locali di cui ali’art.112 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.

» Le prestazioni del personale di Polizia Municipale al fine di rinforzare altri Comandi e
svolti conformemente alla disciplina di cui alla Legge 7 marzo 1986 n. 63, nonché quelii svolti
nell’ambito di servizi istituzionali previsti da leggi e regolamenti;

« Le prestazioni per manifestazioni alle quali partecipa I’Amministrazione comunale con il
gonfalone e/o la fascia tricolore;

o Previa indicazione della Giunta Comunale, le prestazioni che riguardano eventi che per
carattere storico, culturale ¢ di sensibilizzazione su tematiche di evidente interesse pubblico,
possono essere riferibili ai principi statutari dell’Ente.

2) Inoltre sono escluse:

+ Manifestazioni organizzate dall’ Amministrazione Comunale;

« Manifestazioni promosse da gruppi politici, organizzazioni sindacali o di categoria;

+ Feste patronali religiose processioni, manifestazioni religiose, cerimonie funebri;

« Altri eventi non compresi nei precedenti, verse cui I’ Amministrazione Comunale abbia
espressamente riconosciuto uno specifico interesse pubblico. Il patrocinio non si parifica
negli effetti al suddetto riconoscimento.

Arxt. 4 —Domanda del richiedente

I soggetti promotori di manifestazioni e/o attivita per cui necessitano prestazioni di servizio da
parte degli appartenenti al Corpo di Polizia Municipale soggette a pagamento, sono tenuti ad
inoltrare la domanda al Sindaco, almeno 30 giorni prima dell’evento per il guale & richiesta la
prestazione.

Nella domanda, da compilarsi nella forma prevista nell’apposito modello allegato C), dovra
essere specificato: :

- Il tipo di attivita e/o manifestazione ¢ le modalita di svolgimento;

- La data € la durata dell’evento (ora di inizio e fine);

- Le generalita del richiedente complete con Codice fiscale o Partita Iva;

- Le generalita e il recapito telefonico del soggetto individuato come referente per i rapporti con
la PoliziaMunicipale;

- Lalocalita efo il percorso stradale interessato dall’evento;

- Indicazione generale dei servizi necessari.

Art. 5 — Istruttoria della domanda

Entro 10 giorni dalla ricezione della domanda, 11 Comandante del Corpo di Polizia Municipale
valuta ’ammissione della richiesta, i servizi necessari per assicurare I’idoneo svelgimento
dell’evento, e in caso di ammissibilitd ne quantifica i costi. Il Comandante valutata la ¢
complessita della manifestazione o dell’attivita privata e il suo impatto sulla sicurezza e sulla

COMUNE DI PELLEZZANO
PIATTAFORMA CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVO
TRIENN1O NORMATIVO 2023 — 2025
PAG. 96101




fluidita della circolazione determinera il numero necessario di operatori, la loro qualifica, gli
orari di impiego € 1 mezzi con i guali il servizio andra svolto. '

Art, 6 — Oneri finanziari a carico del richiedente e modalita di versamento

I cortispettivi per le prestazioni rese a terzi sono stabiliti nell’allegato B); essi compensano le
prestazioni effettuate dagli appartenenti al Corpo di Polizia Municipale, compresi gli oneri a
carico dell’Ente, nonché I'uso ed il deterioramento di mezzi ed attrezzature di proprieta
dell’Ente per Pespletamentc del servizio.

Le somme quantificate dovranno essere versate anticipatamente con le seguenti modalita

- Bonifico Bancario presso Banca — Tesoreria IBAN:

- Versamento diretto presso Banca — Tesoreria —
(esibendo la lettera), specificando nella causale “Contributo per prestazione di servizi prestati
dal Corpo della Polizia Municipale in occasione ... (specificare la data e la
manifestazione/evento) ....”.

Il richiedente dovra esibire la ricevuta al Comando tassativamente 7 giorni prima dell’evento,
in caso contrario il servizio della Polizia Municipale non sara effettuato.

A prestazione eseguita, il Comandante, sulla base dell’effettivo numero di ore di servizio
effettuate, provvede alla quantificazione definitiva della somma dovuta, al fine di richiedere
I"integrazione dell’importo versato o per disporre la restituzione della differenza non dovuta.

L’eventuale integrazione dell’importo deve essere effetiuata dagli inferessati entro 10 giorni
dalla manifestazione/evento; per la riscossione delle somme dovute si applicano le norme
previste dal Testo unico per la riscossione delle entrate patrimoniali dello Stato R.D.
14.04,1910, n. 639,

Nel caso in cui per cause di forza maggiore o per altre particolari circostanze da valutare da
parte del Comandante della Polizia Municipale, il servizio gia iniziato non possa essere portato
a termine, la somma quantificata in precedenza verra limitata al’importo delle spese sostenute
dall’ Amministrazione per la parte del servizio effettivamente reso.

Art. 7— Criteri di impiego del personale

L’'impiego del personale ¢ ordinato secondo i seguenti criteri:

- I servizi a favore di privati vengono svolti esclusivamente fuori dali’orario di servizio, con
prestazione di lavoro straordinario, purché la prestazione di lavoro straordinario del singolo
dipendente non superi ’orario del turno di lavoro ordinario, nel rispetto del quadro normativo
vigente in materia di pubblico impiego;

- Adesione in via preventiva da parte del personale per 1a resa di servizi extra, con pati
possibilita per tutti gli aderenti di svolgere servizi indistintamente senza possibilita di scelta
individuale.

- Le risorse impiegate per il pagamento delle ore di straordinario prestate dagli operatori di
Polizia Municipale non verranno conteggiate nel monte ore straordinario dei dipendenti
dell’Ente.

Art, 8 — Divieti

E vietato erogare prestazioni senza il preventivo versamento, Nessuna ulteriore remunerazione
& dovuta al personale.
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Allegato “2”

TARIFFE RELATIVE ALL’IMPIEGO DI PERSONALE DEL CORPO DI POLIZIA LOCALE
PER 1 SERVIZI A PAGAMENTO, COMPRENSIVI DI EMOLUMENTI CORRISPOSTI AL
PERSONALE, ONERI A CARICO DELL’ENTE E SPESE ORGANIZZATIVE.

Per la tabella relativa alle predette tariffe si fa riferimento a quanto previsto per il lavoro
straordinario di cui all’art.32 comma 5 CCNL 16.11.2022.

TABELLA DELLE TARIFFE AL COSTO DEI VEICOLI IMPIEGATI PER
SERVIZI FACOLTATIVI A PAGAMENTO COSTO VEICOLO
NECESSARIAMENTE PREVISTO NEI SERVIZI FACOLTATIVI A

PAGAMENTO
TIPOLOGIA COSTO COSTO ORARIO
GIORNALIERO (FINO 6 ORE AD
(OLTRE 6 ORE E FINO A EVENTO)
12 ORE PER EVENTO)
Autovettura/ufficio mobile Euro 50,00 Euro 8,00

TABELLA DELLE TARIFFE AL COSTO PER OGNI VEICOLO
ULTERIORMENTE IMPIEGATO NEI SERVIZI FACOLTATIVI A PAGAMENTO

TIPOLOGIA _ COSTO COSTO ORARIO
GIORNALIERO (FINO 6 ORE AD
(OLTRE 6 ORE E FINO A EVENTO)
12 ORE PER EVENTO)
Autovettura/ufficic mobile FEuro 43,00 Euro 6,00
[Motoveicolo/ciclomotore Euro 30,00 Euro 4,00
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Allegato “3”

MODELLO PER DOMANDA PER I SERVIZI A PAGAMENTO

11/1a sottoscritto/a ,
natofa a

il e residente a

in

1. - C.F./P.
Iva:
in proprio/quale rappresentante di

con sede a in 1.

CHIEDE

a Codesta Amministrazione comunale di voler disporre il seguente servizio facoltativo:

per il/i giornofi dalle ore alle ore

,in  localita

eventuale percorso

al fine di garantire la necessaria sicurezza e fluidita della circolazione stradale.

Per effettuare il quale si richiede la presenza di n. unita, di cui n,
appiedati e n.

COMUNE DI PELLEZZANOQO
PIATTAFORMA CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVQ
TRIENNIO NORMATIVO 2023 - 2025

PAG. 100]101




motorizzati, con pagamento a tutale suo catico, in base alle tariffe

cornunali vigenti, di cui dichiara di aver preso conoscenza.

Notninativo del referente:

,nato a
il e residente a in
- Recapito telefonico:
Data Firma
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